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RESUMEN: A nivel global, el proceso de enseñanza-aprendizaje está sujeto a cambios en su estructura y 
metodología. Esto se debe, en mayor medida, a la presencia de factores externos que inciden en las 
condiciones educativas. Un inadecuado desarrollo del trabajo cooperativo en el aula de clase puede ocasionar 
graves daños en el proceso de apropiación de conocimiento del estudiante y, por ende, hasta lacerar su 
autoestima. En este caso, los alumnos pueden manifestar sentimientos de frustración, confusión, falta de 
interés, entre otros, lo que tendría consecuencias como bajo rendimiento académico, inadecuado aprendizaje, 
débil aprovechamiento de la jornada estudiantil e indisciplina. La investigación realizada aborda temas 
medulares como el trabajo cooperativo y su importancia. Además, se hace una comparación en cuanto al 
trabajo colaborativo que son dos constructos que suelen utilizarse frecuentemente, sin embargo, no tienen el 
mismo significado. 
 
PALABRAS CLAVE: docentes; escuela; estudiantes; trabajo colaborativo; trabajo cooperativo. 
 
ABSTRACT: Globally, the teaching-learning process is subject to changes in its structure and methodology. 
This is due, to a greater extent, to the presence of external factors that affect educational conditions. An 
inadequate development of cooperative work in the classroom can cause serious damage to the student's 
process of appropriation of knowledge and, therefore, even lacerate their self-esteem. In this case, students 
may show feelings of frustration, confusion, lack of interest, among others, which would have consequences 
such as low academic performance, inadequate learning, poor use of the student day and indiscipline. The 
research conducted addresses core issues such as cooperative work and its importance, and a comparison is 
made with regard to collaborative work, which are two constructs that are frequently used, but do not have the 
same meaning. 
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A nivel global el trabajo cooperativo supone 

el desarrollo de ambientes educativos más 

provechosos, donde todos los integrantes del 

grupo se involucren, no solo con su desempeño 

y aprovechamiento en clases, sino también con 

el logro alcanzado por sus compañeros. Este ha 

estado bajo la mirada de algunos profesionales 

educativos, que consideran su aplicación en el 

ámbito estudiantil como una alternativa 

consistente y esencial para el proceso de 

enseñanza aprendizaje, aunque debe 

establecerse desde parámetros reales y sólidos 

para alcanzar todas sus ventajas. 

El trabajo cooperativo puede aplicarse en los 

diferentes niveles de educación, pero en los 

años de básica superior se considera positivo. 

En este sentido, Caldeiro y Vizcarra (2017) 

sostienen que los estudiantes de Educación 

Básica Superior responden positivamente a esta 

metodología; además, resulta oportuno presentar 

esquemas de aprendizaje propicios para su 

formación integral, debido a su posición 

académica. Para el Ministerio de Educación 

(2016), esta etapa constituye la antesala del 

nivel de bachillerato, y requiere de docentes 

especialistas en diferentes áreas de aprendizaje 

y de la ejecución de metodologías adecuadas 

para el cumplimiento de los objetivos 

curriculares. 

En el Ecuador este esquema de trabajo se ha 

utilizado continuamente por los docentes, pero 

los resultados no han sido alentadores y 

consistentes, debido a los limitados lineamientos 

que se exponen a los estudiantes para la 

ejecución de la tarea. Por ello, Gutiérrez (2009) 

indica que el trabajo cooperativo muchas veces 

se descuida por parte de todo el conjunto 

educativo e, incluso, hay docentes que 

mantienen una metodología tradicional, pues no 

estiman que el trabajo cooperativo brinda las 

garantías necesarias para alcanzar los objetivos 

curriculares.  

Cabe indicar que la aplicación de cualquier 

técnica o método de aprendizaje debe ir de la 

mano de la guía del docente; por tanto, su 

desempeño en el proceso de enseñanza 

aprendizaje resulta indispensable. El nivel de 

Educación Básica Superior no está exento de la 

participación del docente, pues incluye la toma 

de decisiones necesarias para que los alumnos 

alcancen las competencias propuestas en cada 

etapa.  

El proceso de enseñanza aprendizaje 

constituye una acción en la que interviene la 

parte cognitiva de las personas; además, se 

genera en cualquier ámbito –formal o informal–, 

y el individuo la utiliza para la comprensión de su 

entorno. Asimismo, el docente cumple un papel 

fundamental en el desarrollo de las actividades 

académicas. Este debe ingeniarse las 

actividades, las estrategias, las técnicas y los 

métodos que incentiven a los alumnos a 

participar del aprendizaje y lograr que alcancen 

los objetivos académicos establecidos 

inicialmente. Bajo este parámetro, el trabajo 

cooperativo constituye una alternativa 

sustentable, pues Fernández, González y De-

Juanas (2017) aseguran que este tipo de trabajo 

forma estudiantes comprometidos, genera 

aprendizajes significativos que favorecen la 

memoria, y desarrolla relaciones sociales más 

consolidadas. 

La presente investigación tiene el objetivo de 

describir el trabajo cooperativo y la necesidad de 

su fortalecimiento, principalmente, en el nivel de 

Educación General Básica Superior de la Unidad 

Educativa “Eloy Octavio Ugalde Santana”. Para 

el desarrollo de esta investigación se utilizaron 

métodos teóricos y empíricos que acercaron al 



30 
El trabajo cooperativo: necesidad de su fortalecimiento en el nivel de Educación General Básica Superior 

pp. 28-43 

Rosa Johanna Mero Demera, Yulexy Navarrete Pita 

 

 

 Estudios del Desarrollo Social: Cuba y América Latina 
RPNS 2346 ISSN 2308-0132 Vol. 9, No. Especial 1, 2021 

 

 

investigador al objeto de análisis: el trabajo 

cooperativo en el nivel de Educación General 

Básica Superior. 

 

El trabajo cooperativo y su importancia 

El trabajo cooperativo ha estado bajo la 

mirada de algunos profesionales educativos, que 

consideran su aplicación en el ámbito estudiantil 

como una alternativa consistente, aunque debe 

establecerse desde parámetros reales y sólidos 

para alcanzar todas sus ventajas. A partir de 

este enfoque, Salas (2012) expone en su 

investigación «el trabajo cooperativo dentro del 

aula y sus efectos en el rendimiento académico 

de los estudiantes» (p. 26), y concluye que estos 

necesitan participar en la construcción del 

conocimiento para tener la capacidad de 

comunicar, intercambiar, criticar y presentar 

información e ideas durante el desarrollo de las 

actividades académicas. 

En este esquema de trabajo el estudiante 

cumple tareas específicas en forma individual 

para alcanzar el objetivo planteado por todos, 

mientras que el docente es el mediador y 

controlador de los resultados a obtener (Arias, 

2016). En este sentido, al hablar de «trabajo 

cooperativo» se hace referencia a toda acción 

organizada, coordinada y ejecutada por grupos 

de estudiantes, con la finalidad de resolver 

tareas escolares y crear conciencia personal del 

avance en el aprendizaje. 

A partir de esta definición, Terán y Pachano 

(2009) desarrollaron un proyecto sobre trabajo 

cooperativo como alternativa para lograr un 

aprendizaje significativo en la clase de 

matemáticas, sobre la base de la investigación-

acción, para lo cual iniciaron con un diagnóstico 

cualitativo y, posteriormente, establecieron 

estrategias que involucran el trabajo cooperativo. 

Los resultados obtenidos demostraron que los 

estudiantes se desenvolvieron satisfactoriamente 

en el proceso de enseñanza, donde la 

motivación y la interacción estuvieron presentes 

en la construcción del aprendizaje significativo 

de la asignatura de Matemáticas, lo cual 

fundamenta los beneficios de este tipo de 

trabajo.  

Los autores concluyen que es necesario 

identificar previamente los conocimientos de los 

alumnos con respecto a las áreas de 

Matemáticas, su interrelación con otras áreas 

curriculares y la aplicación de actividades 

lúdicas, para establecer esquemas de 

cooperación en el salón de clases, pues estos 

elementos permiten guiar al alumnado hacia una 

mejor experiencia académica. 

 

Todo acontecimiento de la vida tiene connotación 

educativa, ejerce una influencia que condiciona los 

procesos de cambio y transformación a nivel 

individual y colectivo, a nivel de la Situación Social 

del Desarrollo humano, por tanto, se debe intentar 

que todo proceso educativo planificado, 

conscientemente organizado y dirigido a un fin, 

sea lúdico, es decir, placentero, favorable, 

enriquecedor. En caso contrario puede desviarse 

el curso del desarrollo humano y no surtir un 

efecto favorable los esfuerzos de esta educación 

en la dirección de lo socialmente deseado. 

(González, Carnero & Navarrete, 2021, p. 30) 

 

El trabajo cooperativo, también denominado 

«trabajo compartido» y «trabajo en 

cooperación», ha facilitado a profesionales de 

diferentes áreas independientes y 

emprendedores de diferentes sectores, compartir 

un mismo espacio de trabajo, tanto virtual como 

físico, de manera que puedan desarrollar sus 

proyectos de forma independiente, y a la vez 

trabajar en conjunto, remota o presencialmente. 

A nivel empresarial el cotrabajo permite 
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compartir herramientas de oficina, materiales y 

equipos, lo cual constituye una oportunidad que 

minimiza costos de infraestructura.  

Según Díaz, Reche y Lucena (2008), el 

trabajo cooperativo fortalece las relaciones para 

que se vuelvan estables entre los profesionales, 

independientemente de los sectores a los que 

pertenezcan, lo cual puede establecer nuevas 

relaciones entre usuario y proveedores; así como 

los intercambios y la colaboración de tipo 

horizontal entre los mismos cooperadores. En 

ese sentido, resulta normal que se genere un 

sentimiento de pertenencia hacia una 

comunidad, más allá de las vinculaciones 

efectivas que se establezcan entre los 

trabajadores, que necesiten unir su talento y 

experiencia en búsqueda de alcanzar una meta 

laboral. 

Las empresas que precisan de personal que 

trabaje de manera cooperativa –indistintamente 

de la profesión o el puesto laboral que ocupen–, 

por lo general, suelen proporcionar una mesa de 

trabajo individual o de uso compartido, así como 

otros servicios. El ahorro de tiempo y dinero 

constituyen características del trabajo 

cooperativo, el cual ofrece una solución para el 

problema de aislamiento que supone para 

muchos trabajadores independientes, o incluso 

microempresas, la experiencia del teletrabajo. 

Hoy en día y después de un boom de esta 

técnica de trabajo, los espacios de cotrabajo se 

están especializando, por ejemplo, 

particularmente enfocados en la creatividad, el 

emprendimiento y los proyectos futuristas, con 

miras en problemáticas vinculadas con la 

energía y el medio natural, etcétera (Martínez, 

2019). 

 

El aprendizaje cooperativo y su 

diferenciación con el aprendizaje 

colaborativo 

Derivado del constructivismo, en la década de 

1980 surgió un movimiento llamado «aprendizaje 

cooperativo», el cual sostenía que el aprendizaje 

era una construcción colaborativa del 

conocimiento; sin embargo, en la época los 

resultados no se mostraron muy satisfactorios. 

Este enfoque interactivo de organización 

cooperativa del trabajo en el aula concibe que 

los estudiantes deben ser responsables de su 

aprendizaje y del de sus compañeros bajo una 

estrategia de corresponsabilidad para alcanzar 

metas e incentivos grupales.  

El aprendizaje cooperativo se evidenció a lo 

largo del siglo XX como un revulsivo contra la 

concepción educativa predominante, que ponía 

énfasis en el individualismo, la memorización, la 

competición y el tipo de evaluación con test de 

elección múltiple (Rodríguez, 1999). En 

definitiva, un sistema en el que el aprendiz no 

tiene que escribir, razonar, pensar y discutir; solo 

memoriza, de modo que se puede completar un 

ciclo educativo sin haber tenido que desarrollar 

habilidades sociales de intercambio y 

negociación, o sin haber madurado un 

pensamiento reflexivo y analítico. 

Al respecto del aprendizaje cooperativo, 

algunos autores han creado sus propios 

conceptos: «un método y un conjunto de 

técnicas de conducción del aula en el cual los 

estudiantes trabajan en unas condiciones 

determinadas en grupos pequeños, donde 

desarrollan una actividad de aprendizaje y 

reciben evaluación de los resultados 

conseguidos» (Lobato, 1998, p. 61); «es el 

empleo didáctico de grupos reducidos en los que 

los alumnos trabajan juntos para maximizar su 

propio aprendizaje y el de los demás» (Johnson, 
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Johnson & Holubec, 1999, p. 5); «en la 

cooperación los individuos llevan a cabo 

actividades conjuntas para lograr resultados que 

sean de beneficio no solo para ellos mismos sino 

para todos los miembros del grupo» (Johnson, 

Johnson & Holubec, 1999, p. 11); y «una técnica 

educativa para mejorar el rendimiento y 

potenciar las capacidades tanto intelectuales 

como sociales de los estudiantes» (Pujolàs, 

2004, p. 46). 

Siguiendo la definición de David W. Johnson y 

su hermano Robert, la cooperación sería el 

trabajo conjunto de varios individuos que deben 

alcanzar objetivos comunes. Esto no quiere decir 

que juntar a varias personas en la misma clase 

constituya un grupo cooperativo, puesto que en 

una situación cooperativa los participantes, que 

suelen ser heterogéneos en cuanto al nivel de 

conocimientos y de habilidades sociales, tienen 

como objetivo que los resultados los beneficien a 

ellos y al resto de los participantes. Los objetivos 

de los individuos están conectados de tal forma 

que alcanzarán las metas solamente si el resto 

de las personas que forman parte de esa 

cooperación también consiguen sus objetivos. 

Así, a cada individuo se le recompensará en 

función del trabajo de los demás miembros del 

grupo. 

El aprendizaje cooperativo permite la gestión 

de una variedad de estrategias –de tipo 

didácticas–, sustentadas en la interacción del 

trabajo entre varios para un mismo fin, por lo 

cual resulta viable dentro de los esquemas 

metodológicos constructivistas. Este método 

parte de la formación de grupos mixtos y 

heterogéneos para que coordinen acciones, y 

cumplan las tareas; además de profundizar en su 

propio aprendizaje (Albán, 2016). Según lo 

descrito por el autor, permite la interacción entre 

varios con la finalidad de trabajar entre diversas 

personas para alcanzar una meta establecida, u 

objetivos en común, para lo cual se pueden 

establecer períodos de estudio que pueden ir 

desde una hora hasta semanas de clases, según 

la tarea encomendada.  

Los estudiantes deben asegurarse de que 

ellos mismos y sus compañeros completen la 

tarea, bajo parámetros de tiempo y desarrollo de 

competencias, al incorporar nuevas ideas 

concretas con el aporte de los miembros del 

equipo académico. En el proceso de enseñanza 

aprendizaje todas las asignaturas y temas 

pueden organizarse de forma cooperativa. 

Según Azorín (2018), los refuerzos sobre el 

aprendizaje cooperativo se dan en una 

estructura académica formal, donde el docente 

cumple un rol de guía y supervisor; además 

debe: especificar los objetivos de la clase, tomar 

una serie de decisiones previas a la enseñanza, 

explicar la tarea y la interdependencia positiva a 

los alumnos, supervisar el aprendizaje de estos e 

intervenir en los grupos para brindar apoyo en la 

tarea o para mejorar su desempeño 

interpersonal y grupal, y evaluar el aprendizaje 

de los estudiantes y ayudarlos a determinar el 

nivel de eficacia con que funcionó su grupo.  

El aprendizaje cooperativo formal motiva la 

participación activa de los alumnos en las tareas 

intelectuales de organizar el material, explicarlo, 

resumirlo e integrarlo a las estructuras 

conceptuales existentes. Según Prieto y Maraver 

(2017), el aprendizaje cooperativo también está 

integrado por estructuras informales que 

participan en períodos cortos de tiempo, en el 

cual se utiliza materiales didácticos, tecnológicos 

y audiovisuales para promover un clima propicio 

para el aprendizaje, y ayuda a fomentar la 

creación de expectativas acerca del contenido de 

la clase. 
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Entre las actividades de los grupos 

informales, este consiste en brindar charlas en 

minutos cortos entre los alumnos antes y 

después de una clase. Tanto los grupos formales 

como informales en el aprendizaje cooperativo 

sirven al docente como una alternativa para 

asegurarse de que los estudiantes efectúen el 

trabajo intelectual de organizar, explicar, resumir 

e integrar el material a las estructuras 

conceptuales existentes durante las actividades 

de enseñanza directa. Los grupos de base 

cooperativos tienen un funcionamiento de largo 

plazo y son de aprendizaje heterogéneos, con 

miembros permanentes, cuyo principal objetivo 

resulta posibilitar que sus integrantes se brinden 

unos a otros el apoyo, la ayuda, el aliento y el 

respaldo que necesitan para tener un buen 

rendimiento escolar.  

Además, el trabajo cooperativo permite que 

los alumnos entablen relaciones responsables y 

duraderas que los motivarán a esforzarse en sus 

tareas, a progresar en el cumplimiento de sus 

obligaciones escolares, y a tener un buen 

desarrollo cognitivo y social (Johnson, Johnson & 

Holubec, 1999). También se emplean esquemas 

de aprendizaje cooperativo para organizar las 

actividades de rutina en el aula y las lecciones 

reiteradas, las cuales, una vez que están 

cooperativamente estructuradas, suministran una 

base de aprendizaje cooperativo a todas las 

demás clases.  

El conocer la diferencia que existe entre el 

trabajo cooperativo y el trabajo colaborativo, 

permite identificar las potencialidades de cada 

uno y, a la vez, se convierte en una oportunidad 

que facilita el aprovechar lo mejor del 

aprendizaje cooperativo. Entre estos dos 

procesos surge una diferencia primordial: en el 

aprendizaje de tipo colaborativo los alumnos 

diseñan la estructura de interacciones y 

mantienen el control sobre las diferentes 

acciones que están inmersas en determinado 

proceso cognitivo; mientras que en el 

aprendizaje cooperativo el docente diseña cada 

estrategia y mantiene el control. En la tabla se 

mencionan otros contrastes de gran importancia. 

 

 

Tabla 1. Diferencias del aprendizaje cooperativo y el colaborativo 

Aprendizaje cooperativo Aprendizaje colaborativo 

División de tareas entre los miembros del grupo o 

comunidad de aprendizaje (Trabajo dividido). 

Tareas entrelazadas mediante acciones de 

interactividad e interdependencia. 

El profesor escoge o plantea una situación o caso 

problemático. 

El conocimiento construido es dinámico y se inicia a 

partir de problemas auténticos que motivan y 

comprometen a los participantes. 

El profesor indica tareas y responsabilidades a 

cada alumno, o a cada subgrupo, de la comunidad 

de aprendizaje. 

La estructura de las actividades se desarrolla por 

iniciativa de los participantes, quienes asumen su 

dirección o coordinación. 

Cada alumno, o subgrupo, es responsable de 

responder por la solución de una porción 

específica de la situación planteada. 

El alumno es más autónomo, aunque 

interdependiente y solidario, en las acciones que 

realiza para alcanzar las metas de aprendizaje. 
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Fuente: Domínguez (2011). 

 

El docente tiene la potestad de plantear 

actividades para que sus alumnos trabajen de 

forma individual o grupal, según las necesidades 

del alumnado y los objetivos planificados, lo cual 

conlleva a un trabajo cooperativo o colaborativo, 

en dependencia del enfoque del maestro. Cabe 

indicar que muchos consideran que el 

aprendizaje colaborativo y cooperativo resultan 

sinónimos, pero en realidad no son iguales.  

Cuando se refieren al aprendizaje 

cooperativo, el docente interviene como 

responsable del proceso de enseñanza, mientras 

que en el aprendizaje colaborativo los 

estudiantes tienen la responsabilidad de su 

propio aprendizaje. Entre los aspectos 

diferenciadores se identifica a los relacionados 

con las tareas; es decir, en el aprendizaje 

cooperativo, por lo general, se dividen las tareas, 

pero en el colaborativo resulta importante la 

colaboración de todos para alcanzar la meta 

propuesta. 

Según Fernández, González y De-Juanas 

(2017), al enviar a los estudiantes un listado de 

ejercicios grupales, por lo general se dividen 

estos ejercicios entre los miembros del grupo; 

así cada uno elabora la parte del ejercicio que le 

corresponde. Esto pretendería creer que todos 

participaron de la actividad, lo cual no es cierto, 

puesto solo elaboraron lo que les correspondía: 

realizaron una tarea individual y cooperaron en 

reunir la información.  

En cambio, como actividad de tipo 

colaborativo se puede mencionar, por ejemplo, 

una obra teatral donde, aunque cada uno debe 

aprenderse un guion, un papel de su personaje, 

además de conocer específicamente sus 

diálogos, todos deben saber de qué se trata, cuál 

es el mensaje o la moraleja que la función de 

teatro pretende exponer. En este ejemplo se 

visualizan el aprendizaje y la participación 

colaborativa. 

En el cooperativismo el profesor establece 

unos parámetros muy claros: indica cómo es el 

Cada alumno o subgrupo, al responder por su 

tarea, la pone en conocimiento del resto del grupo. 

Interés entre las personas para conocer, compartir y 

ampliar la información que cada uno posee. 

El logro de la meta común depende del alcance de 

los objetivos individuales. El éxito conjunto solo 

puede lograrse si todos los integrantes de un 

equipo aprenden los objetivos. 

El logro de la meta común depende del aporte 

colectivo y no necesariamente de los objetivos 

individuales. Se promueve cuando los miembros de 

un grupo tienen una meta en común y trabajan en 

conjunto para alcanzarla 

Parte de una construcción conjunta, donde existe 

una sucesión de apoyos y andamiajes recíprocos, 

por parte del docente y de los miembros del grupo 

con mayor experiencia, que deriva en un 

razonamiento individual. 

Parte de la comunicación, la negociación y la 

relación entre iguales, donde se propicia la 

construcción del conocimiento como suma de 

esfuerzos, talentos y habilidades. 

Se enfoca más en las tareas o actividades que se 

realizan. 

Se enfoca más en el proceso. La actividad es una 

forma colectiva y sistémica con una compleja 

estructura mediadora. 
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trabajo y cómo se va a desarrollar básicamente; 

toma todas las decisiones del proceso de 

aprendizaje. Sin embargo, en el método 

colaborativo los alumnos tienen mayor libertad 

sobre lo que harán a través del proceso, por lo 

que van a tomar muchas decisiones por ellos 

mismos y llegar al conocimiento. 

Hay casos muy comunes en los que el 

profesor envía un trabajo a sus alumnos; ellos, 

por su parte, empiezan a desarrollarlo dentro del 

aula y, por no tener el tiempo suficiente, se lo 

reparten. Luego lo unen y presentan al docente, 

el cual no sabe realmente lo que ha hecho cada 

uno –si ha participado más o menos–. A esto se 

le nombra «trabajo de cooperación por partes 

individuales». A diferencia del colaborativo, todos 

los alumnos deben trabajar como un equipo, en 

el que cada uno supla las desventajas del otro, 

pero que básicamente se ayuden los unos a los 

otros al trabajar realmente como un equipo. Esta 

representa una forma muy actual en la 

educación. 

 

El proceso de enseñanza-aprendizaje en el 

nivel de Educación General Básica Superior 

En un solo apartado se hace difícil explicar y 

aplicar correctamente el aprendizaje cooperativo. 

En una clase se debe entender y tener una 

buena base acerca de los elementos del 

aprendizaje cooperativo. Para Ander (2003), 

estos se pueden clasificar del modo siguiente: 

  

a) Formación de grupos, para lo que se debe 

conocer muy bien a los alumnos. 

b) Ambiente en clase agradable, de manera que 

cada alumno ayude al resto. 

c) Responsabilidad individual, mediante la cual 

cada uno de los integrantes de un grupo 

tendrá un rol, unas funciones y unas tareas 

propias que deberá cumplir.  

d) Participación equitativa, en la que el trabajo 

debe estar bien repartido entre los 

componentes de cada grupo. 

e) Interacción simultánea, donde todos trabajan 

al mismo tiempo. 

 

El aprendizaje cooperativo se refiere a un 

conjunto de métodos de instrucción en los cuales 

trabajan los estudiantes en pequeños grupos, 

generalmente heterogéneos en rendimiento. Sus 

integrantes son responsables no solo de 

aprender el material de clase, sino de ayudar a 

que todo su grupo lo haga. Finalmente, se 

recompensa el rendimiento obtenido como 

consecuencia del trabajo en equipo. 

Se debe entender que al aprendizaje 

cooperativo presenta resultados no por la 

composición grupal, sino por la forma en que se 

organizan para conseguir metas de grupo; por 

otro lado, el éxito en conseguir tales metas 

depende del aprendizaje individual de todos los 

miembros del grupo. Trabajar en conjunto para 

conseguir una meta común tiene como 

consecuencia la valoración positiva del trabajo 

académico personal y la motivación para 

aprender (Padua, 2019). 

Se establece una interdependencia positiva 

entre los miembros, en cuanto a que cada uno 

se preocupa y se siente responsable no solo del 

propio trabajo, sino también del de los demás. 

Así se ayuda y anima para que todos desarrollen 

eficazmente lo encomendado o el aprendizaje 

propuesto. 

Tener el control suele aparecer como 

sinónimo de seguridad. Sin embargo, en el 

aprendizaje la comunicación se asocia con 

responsabilidad, puesto que el transmitir la 

información oportuna demuestra un alto grado de 

compromiso. Esto es justo lo que el profesor 

realiza en el aula, al entregar y dirigir las 
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actividades curriculares de aprendizaje y «tomar 

las riendas». Para Galagovsky (2004) el 

aprendizaje debe dirigirse por un guía, el cual 

supervisa, asiste y encamina este proceso 

absolutamente, al darles a los estudiantes roles 

específicos. 

Según Fernández, Gonzales y De-Juanas 

(2017), entre las principales características del 

aprendizaje cooperativo están las siguientes: 

 

 

a) Se efectúa en forma de grupos de pares. 

b) Se mueve por la solidaridad. 

c) Se basa en la cooperación o ayuda mutua.  

d) Evita la competencia. 

e) Fomenta el crecimiento académico. 

f) Propicia el desarrollo cognitivo al propio ritmo. 

g) Está respaldado por el grupo.  

 

Para Pere (2008), el aprender juntos y la 

integración escolar van muy de la mano. En una 

ocasión el autor realizó un experimento de 

campo y reunió a un grupo de niños a los cuales 

les indicó que el primero que llegara a lo alto de 

un árbol donde él había colocado una cesta llena 

de frutas, la obtendría para sí. Lo extraño resultó 

que todos fueron juntos y compartieron: 

trabajaron en cooperación. 

Para que los estudiantes desarrollen sus 

habilidades se necesita que conozcan sus 

capacidades y alcances. Por ello una técnica 

dentro del aprendizaje cooperativo es que 

cumplan tareas individuales y luego se reúnan 

para comparar soluciones de los problemas 

planteados (Pere, 2008), porque, dentro de un 

mundo interconectado, se requiere de grupos 

que puedan hallar soluciones mediante las 

destrezas y habilidades que implican tanto el 

pensamiento crítico como la originalidad en el 

uso de la creatividad y la imaginación. 

Los aprendizajes constituyen el resultado de 

procesos cognitivos individuales, a través de los 

cuales se asimilan informaciones, y se 

construyen nuevas representaciones mentales 

significativas y funcionales (conocimientos), que 

luego pueden aplicarse en situaciones diferentes 

a los contextos donde se aprendieron. 

Este resulta un proceso interno de cambio en 

las representaciones mentales de los contenidos 

que se tratan. Así la clave del aprendizaje 

escolar está en la actividad mental 

(intrapsicológica) constructiva del conocimiento 

de los alumnos. Pero esta dinámica se insiere en 

la actividad conjunta que realizan profesores y 

alumnos en el contexto del aula en que 

interactúan y en los procesos intrapsicológicos 

(comunicativos y lingüísticos) asociados de 

apoyo a la actividad mental del alumno: triángulo 

interactivo, formado por las relaciones mutuas 

entre alumno (actividad constructiva), profesor 

(orienta y guía) y contenido (objeto de 

enseñanza-aprendizaje). 

La calidad de estos procesos depende de la 

interacción entre profesores y alumnos –y entre 

alumnos– en el aula, de las ayudas que los 

profesores ofrecen en esos procesos y del grado 

en que estas se ajustan a los recursos 

cognitivos, motivacionales, emotivos y 

relacionales de que disponen los alumnos y que 

ponen en marcha para aprender. La ayuda eficaz 

del docente no está tanto en sus métodos 

instruccionales como en la continua adaptación y 

el ajuste a las cambiantes características y 

necesidades del alumnado en su proceso de 

construcción de conocimientos; no siempre el 

mismo tipo de ayuda sirve al mismo alumno, y 

además el alumnado es diverso. 

Superar el simple «saber algo más» supone 

un cambio del potencial de conducta como 

consecuencia del resultado de una práctica o 
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experiencia (conocer es poder). Aprender no 

solamente consiste en adquirir nuevos 

conocimientos, también puede consistir en 

consolidar, reestructurar, eliminar, etcétera, 

conocimientos que ya se poseen.  

En cualquier caso, siempre conlleva un 

cambio en la estructura física del cerebro y con 

ello de su organización funcional, una 

modificación de los esquemas de conocimiento 

y/o de las estructuras cognitivas de los 

aprendices, y se consigue a partir del acceso a 

determinada información, la comunicación 

interpersonal –con los padres, profesorado, 

compañeros, entre otros– y la realización de 

determinadas operaciones cognitivas (López, 

2011). 

 

Propuesta de cómo desarrollar el trabajo 

cooperativo en el nivel de Educación General 

Básica Superior 

El aprendizaje cooperativo se desarrolla en el 

aula de clases como una técnica de las que 

favorecen al alumnado, la cual parte de una 

metodología activa que tiene como objetivo 

fomentar el trabajo en equipo, así como 

desarrollar la responsabilidad individual y las 

habilidades sociales. Básicamente tiene la 

finalidad de que el estudiante sea responsable y 

autónomo de su propio aprendizaje.  

La estructura del aprendizaje cooperativo 

tiene como meta buscar la interacción entre el 

alumno y el docente, puesto que con ello se 

logra trabajar en un grupo heterogéneo. Esta 

estructura de aprendizaje cooperativo se divide 

en las siguientes tres partes: 

 

 La estructura de la actividad: pretender 

verificar si la actividad planteada se va a 

desarrollar de manera grupal o individual. 

 La estructura de recompensa: cada 

estudiante recibe un estímulo ante un logro 

alcanzado, de manera que se motive y 

garantice su próxima participación. 

 La estructura de autoridad: se describe cómo 

se va a enseñar y qué se va a enseñar. 

 

Según Johnson, Johnson y Holubec (1999), 

principales pioneros en el trabajo cooperativo 

desde 1985, describieron que el aprendizaje 

cooperativo en educación sobresale por su 

flexibilidad al lograr aplicarse en todos los niveles 

de la escolaridad; es decir, se puede utilizar en 

cualquier edad, desde la etapa escolar hasta el 

bachillerato, por materias individuales o por 

bloques curriculares.  

Para esta investigación, basada en el 

aprendizaje cooperativo en el nivel de Educación 

General Básica Superior, este tipo de 

aprendizaje es muy oportuno en estudiantes de 

niveles como octavo, noveno y décimo. En estos, 

fundamentalmente, los alumnos necesitan de un 

acompañamiento por parte del docente del 

sector público, en el que resulta más complejo 

llevarlo a cabo debido al mayor número de 

estudiantes por curso que en el sector privado. 

El compañerismo, proveniente de una 

relación amistosa de solidaridad y cooperación 

entre varias personas dentro del aula de clases, 

trata de crear un vínculo para que, de forma 

armoniosa y correspondida, los estudiantes 

puedan trabajar en conjunto. Este representa 

uno de los valores más importantes del trabajo 

cooperativo en la básica superior y una 

estrategia importante para fortalecer el trabajo en 

equipo.  

En los últimos años, el nivel de Educación 

Básica Superior ha estado caracterizado, entre 

otros aspectos, por la asimilación del enfoque 

constructivista. Luego de los cambios realizados 
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en el currículo ecuatoriano a partir de 2016, se 

han hecho modificaciones que dejan a un lado la 

educación tradicional donde el docente expone 

su clase, para afianzar conceptos de 

construcción de aprendizajes significativos, 

donde el estudiante es el protagonista de su 

propio aprendizaje (Ministerio de Educación, 

2016). Sin embargo, la realidad de muchos 

contextos educativos aún refleja el uso de 

estrategias tradicionales basadas en la 

memorización, la repetición y la concepción de 

un proceso centrado fundamentalmente en el 

docente. 

En particular, una de las edades que ameritan 

un grado de mayor atención se encuentra en el 

nivel de educación básica superior, puesto que 

por los cambios propios de su edad sufren cierta 

resistencia al trabajo en cooperación; esto, como 

consecuencia, afecta el proceso de enseñanza 

aprendizaje. Por lo general, las disciplinas 

impartidas en la Educación Básica Superior se 

convierten en un refuerzo de lo visto 

anteriormente, pero con un grado más elevado 

de complejidad, por lo que resulta usual que 

exista, de forma descontextualizada y mecánica, 

un aprendizaje monótono, que en la mayoría de 

los casos produzca aversión y rechazo. En este 

sentido, Sole y Coll (1995) señalan que algunas 

veces el docente concibe la enseñanza como 

una actividad mecanizada, rutinaria, estática y 

estereotipada. 

La preocupación por esta situación ha llevado 

a algunos investigadores especialistas en 

didáctica a que apunten en el nivel de Educación 

General Básica Superior, y a plantear propuestas 

que generen alternativas metodológicas de 

aprendizaje para los docentes y actitudes 

positivas de trabajo cooperativo en los alumnos 

(García, 2000). 

En este sentido, tiene importancia el estudio 

de Terwell, Herfs, Mertens y Perrenet (1998) 

sobre aprendizaje cooperativo y enseñanza 

adaptativa para la educación básica superior. 

Según estos investigadores, «el potencial pleno 

del aprendizaje cooperativo solo puede 

alcanzarse si el tema de la composición de la 

clase forma parte del diseño y la organización 

del mismo aprendizaje cooperativo» (p. 138). En 

las conclusiones se señala que esta estrategia 

puede alcanzar resultados positivos, si se 

planifica y se organiza de forma participativa y 

mancomunada, y si existe la posibilidad de que 

todos los participantes puedan compartir los 

recursos disponibles. 

Al respecto, Calderón (2012) señala que en el 

nivel de Educación General Básica Superior 

existen diferentes oportunidades para que los 

estudiantes mejoren el rendimiento escolar; 

asimismo, los debates grupales permiten el 

desarrollo de la comunicación eficaz. En relación 

con las ventajas de los docentes, puede 

describirse que favorecen el aprendizaje activo y 

un mejor clima en el aula, así como desarrolla 

diferentes habilidades en el alumno, que antes 

no han sido evaluadas. Entre las debilidades 

para los estudiantes se encuentra que cada uno 

presenta un nivel diferente; por otro lado, la 

limitada capacitación por parte del profesorado, 

como el apoyo directivo, se convierte en una 

limitación. 

Zerpa (2002) condujo una investigación sobre 

aprendizaje cooperativo en estrategias 

metodológicas, en la cual definió algunas 

utilizadas para aplicar el aprendizaje cooperativo 

en el aula del nivel de Educación General Básica 

Superior. Entre estas se pueden destacar cuatro 

de ellas, que se explican a continuación, donde 

los estudiantes interpretan varios roles, los 

cuales permiten una mayor interacción con sus 
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compañeros y fortalecen las relaciones 

interpersonales: 

  

 Favorecer los debates a través de la técnica 

de dos columnas, la cual consiste en que un 

participante del grupo en una hoja realiza una 

tabla de dos columnas: en la primera describe 

las razones de un conflicto y en la otra las 

razones posibles de solución; al final se 

evalúan todas y se escoge la que tenga 

mayores razones verdaderas. Lo que el autor 

busca en relación con el aprendizaje 

cooperativo es que los estudiantes comparen 

las dos columnas. Se puede llegar a un 

consenso una vez que existan más 

alternativas en una de las dos columnas. 

 Las pelotas, las siluetas o las páginas 

amarillas es una técnica muy divertida, donde 

los estudiantes, al simular que trabajan en 

una compañía telefónica, tienen que elaborar 

un anuncio para las páginas amarillas. En 

esta técnica cada participante del grupo 

escribe qué puede enseñar en este anuncio, 

en especial a cada compañero.  

 La red de apoyos también constituye una 

técnica donde cada alumno puede improvisar 

una necesidad, al respecto de un problema 

que quiera solucionar. Sin embargo, necesita 

la colaboración de otro compañero para poder 

hacerlo. La diversidad educativa resulta muy 

importante porque todos participan de manera 

cooperativa. 

 Otra técnica que también permite el trabajo 

cooperativo se denomina «el equipo de 

Manuel». Esta se utiliza para que el alumno 

sea consciente de que, gracias al trabajo en 

equipo, ha podido conseguir una meta 

propuesta. Se necesita el apoyo de un 

miembro exclusivo al que se le denomina 

Manuel –en este caso este personaje está 

relacionado con algunos elementos que cada 

miembro del equipo necesita. 

 

Por su parte, Novak y Hanesian (1998) 

señalan que el aprendizaje en conjunto o 

cooperativo implica una reestructuración activa 

de percepciones, ideas, definiciones y esquemas 

que el estudiante posee por el conocimiento ya 

adquirido. Más aun cuando el alumno pretende 

desarrollar su parte social, por lo que el trabajo 

en equipo constituye una alternativa para 

mejorar las relaciones de amistad con sus 

compañeros.  

Hay que indicar como una característica del 

líder el hecho de dominar un mejor desarrollo 

cognitivo ante los demás. Sin embargo, en el 

aprendizaje cooperativo en cualquier momento el 

liderazgo del equipo puede ser ocupado por otro 

de sus miembros. Esta actitud puede 

promoverse a través de estrategias 

constructivistas basadas en el trabajo 

cooperativo. 

Díaz y Hernández (2002) manifiestan que los 

estudiantes aprenden más, les agrada más la 

escuela, establecen mejores relaciones con los 

compañeros, aumentan su autoestima y 

aprenden tanto valores como habilidades 

sociales en forma más efectiva cuando trabajan 

en grupos cooperativos. Resulta indudable el 

efecto que puede tener en un niño la interacción 

positiva que establezca con el docente y con los 

compañeros mediante la acción conjunta y los 

intercambios comunicativos. 

Florecin (2018), en su trabajo realizado en la 

red de instituciones educativas Fe y Alegría, 

propone las técnicas 1, 2 y 4, las cuales se 

pueden implementar en las tres fases siguientes: 

 

 los alumnos trabajan de forma individual, 

 luego trabajan por parejas, y  
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 finalmente lo hacen en un pequeño grupo de 

4 personas. 

 

Se debe formar grupos de cuatro alumnos, ya 

que representa un proceso clave para que las 

dinámicas funcionen mejor –se sientan en 

rectángulo; es decir, con sus mesas frente a 

frente–. En primer lugar, el profesor plantea un 

problema, los alumnos piensan la respuesta y 

contestan en su libreta individualmente. En la 

fase dos por parejas, los alumnos –sentados 

codo con codo– intercambian sus respuestas y 

las comentan. Si son idénticas, genial; y, si hay 

diferencias, intentan argumentar a cuál 

corresponde el verdadero acierto, lo que 

conduce a un común denominador como única 

respuesta. 

En la tercera fase, las parejas ponen en 

común su respuesta en el grupo. Nuevamente, si 

son iguales, genial; y, si difieren, tendrán que 

explicar cómo han llegado a ella para 

consensuar una solución común. Después de 

esta dinámica el profesor indica la solución en 

voz alta y explica el procedimiento para esto. 

 

Conclusiones 

El trabajo cooperativo es una alternativa 

sustentable que incide en un aprendizaje 

significativo y que promueve en los estudiantes 

el deseo de superación individual y colectiva; 

además, una acción en la que interviene la parte 

cognitiva de las personas. En los estudiantes del 

nivel de Educación General Básica Superior de 

la Unidad Educativa “Eloy Ugalde Santana”, el 

trabajo cooperativo constituyó un punto favorable 

para trabajar en equipos, donde se promovió el 

desarrollo cognitivo colectivo, basado en las 

percepciones individuales, pero relacionadas con 

el alcance de los objetivos en conjunto. 

Asimismo, el docente cumple un papel 

fundamental en el desarrollo de actividades 

académicas: debe ingeniarse actividades, 

estrategias, técnicas o métodos que incentiven a 

los alumnos a participar del aprendizaje, 

alcancen los objetivos académicos establecidos 

inicialmente y apoyen a sus colegas en el 

desarrollo del proceso de enseñanza, pues este 

tipo de cooperación e intercambio motiva a los 

demás a aplicar métodos positivos en cada 

asignatura. 

Los resultados obtenidos demostraron que los 

estudiantes se desenvolvieron satisfactoriamente 

en el proceso de enseñanza, donde la 

motivación y la interacción estuvieron presentes 

para la construcción del aprendizaje significativo 

en las asignaturas correspondientes al nivel, lo 

cual fundamenta los beneficios del trabajo 

cooperativo. Es necesario identificar previamente 

los conocimientos de los alumnos con respecto a 

las diversas áreas del conocimiento, su 

interrelación con otras áreas curriculares y la 

aplicación de actividades lúdicas, para 

establecer esquemas de cooperación en el salón 

de clases, pues estos elementos permiten guiar 

al alumnado hacia una mejor experiencia 

académica. El aprendizaje cooperativo tiene 

como enfoque el trabajar en equipos para 

alcanzar objetivos en común, para lo cual se 

deben establecer períodos de estudio que 

pueden ir desde una hora hasta semanas de 

clase, en dependencia de la tarea 

encomendada.  

Tanto los grupos formales como informales en 

el aprendizaje cooperativo sirven al docente 

como una alternativa para asegurarse de que los 

alumnos efectúen el trabajo intelectual de 

organizar, explicar, resumir e integrar el material 

a las estructuras conceptuales existentes 

durante las actividades de enseñanza directa. 

Los integrantes de cada grupo son responsables 
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no solo de aprender el material de clase, sino de 

ayudar a que todo su grupo lo haga.  
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