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Resumen
Se presentan las principales valoraciones realizadas sobre las optativas cursadas durante la carrera
de Ciencias Farmacéuticas. Se utiliz6 una muestra representativa de egresados en el 2018 del curso
diurno (48,4 %) del Instituto de Farmacia y Alimentos. Se realizé un estudio descriptivo y
retrospectivo, mediante la aplicacion de una encuesta disefiada para tales propdsitos, cuyo
procesamiento permitié identificar las asignaturas de mayor y menor aceptacién, asi como sus
causas. Los resultados permitieron identificar acciones de mejora y llevar a cabo el reconocimiento
del claustro involucrado en las 12 asignaturas mas valoradas (dos con nivel muy alto y diez de nivel
alto). Ademas, se identificaron cuatro optativas de menor aceptacion y otras cinco que, por su limitada
oferta, no satisfacen las necesidades de los estudiantes; lo que permitié valorar su re oferta en
diferentes afios de la carrera y/o ampliar su matricula. Por ultimo, se identificaron otras seis opciones
gue constituyeron “lineas de deseos” de los estudiantes, para valorar su futura inclusion en funcion de
las posibilidades del claustro. La correcta aplicacion de las acciones previstas contribuye a elevar los
niveles de aceptacion respecto a las ofertas, permite prevenir y/o reducir los impactos negativos en la

motivacién de los estudiantes y mejorar continuamente el curriculo optativo.
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Valuations about the offers of optative subjects in the career of Pharmaceutical Sciences from

the student’s perspective

Abstract
The main valuations about the optative subjects studied during the career of Pharmaceutical Sciences
are presented. For these valuations a representative sample of students of the regular course
graduates in 2018 (48.4 %) of the Institute of Pharmacy and Foods was used. A descriptive and
retrospective study was performed, through the application of an inquiry designed for such purposes,
whose processing allowed the identification the optative subjects of major and minor acceptation, as
well as the causes behind it. The results allowed to identify actions of improvement and carry out the
recognition of the professors involved in the 12 most valued optative subjects (two with a very high
level and ten of high level). Also, four optative subjects of minor acceptation were identified, as well as
another five that, due to their limited offer, do not satisfy the necessities of the students; which allowed
to evaluate the possibility of these being reoffered in different years of the career and/or increasing the
registration. Finally, another six options were identified as “desired optative subjects” to evaluate their
future inclusion according to the staff's possibilities. The correct application of the planned actions
contributes to elevate the acceptation levels toward the offers, it allows to prevent and/or reduce the

negative impacts in student motivation and the continual improvement of the optative curriculum.
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Introduccion

El modelo de formacion del profesional de la educacién superior cubana es de perfil amplio y
presenta caracteristicas propias para cada generacion de planes de estudio, como consecuencia de
los cambios cientifico-técnicos, socioecondémicos y culturales, del escenario nacional e internacional,
asi como en respuesta a las demandas y necesidades del pais.! Como parte de las transformaciones
que se vienen produciendo en la educacion superior cubana, recientemente se inicié el proceso de
disefio e implementacién de una nueva generacion de planes de estudio: E. En la ensefianza de las
Ciencias Farmacéuticas en Cuba, el plan E comenz0 a impartirse en el centro rector, el Instituto de
Farmacia y Alimentos (IFAL), desde el curso 2017-18. En las restantes instituciones de educacion
superior (IES) del pais donde se imparte esta carrera, la Universidad Central “Martha Abreu” de las
Villas y la Universidad de Oriente, se inicié en el curso 2018-19.

Las asignaturas optativas son aquellas que se incluyen en el plan de estudio y de entre las cuales el
estudiante selecciona una cantidad definida para cursar en forma obligatoria. Los contenidos de estas
asignaturas tienen como propdsito ampliar y actualizar a los estudiantes sobre temas cientificos o
tecnoldgicos relacionados con la profesion. Las posibles asignaturas optativas a ofertar, las determina
cada Universidad; ya que se relacionan con las necesidades educativas territoriales, las posibilidades
del claustro (a partir de las experiencias en los diferentes campos de accién) y las impuestas por el
desarrollo cientifico técnico.?

En el plan E para el curso diurno que se imparte en el IFAL, el curriculo optativo representa el 5,77 %
del total (3334 h). Las 192 h destinadas al curriculo optativo se distribuyen en seis asignaturas de 32
h cada una. De ellas, solo una se imparte en el primer afio y puede ser también una asignatura
electiva ofertada por la Universidad de La Habana, teniendo en cuenta la ubicacion de los estudiantes
en estas instalaciones. A diferencia del plan D, donde las asignaturas optativas se distribuyen a
través de todo el ciclo de formacién (cinco afios), en el plan E se disefié un curriculo optativo
orientado fundamentalmente a la profundizacion en temas relacionados con los dos perfiles de mayor
reconocimiento a nivel mundial en la ensefianza de las Ciencias Farmacéuticas: tecnolégico y clinico-
asistencial. ® Por esta razdn, las cinco asignaturas optativas restantes, se ubicaron en el primer
semestre del Ultimo afo (cuarto), una vez que los estudiantes tienen definidos los proyectos de
investigacion en los que realizan sus ejercicios para la culminacién de estudios. De ellas, una
asignatura optativa puede tener un caracter mas general, aunque puede guardar relacién con el perfil
profesional, y se planifica en un primer bloque. Las restantes asignaturas optativas del curriculo

(cuatro); se ofertan concentradas en un segundo bloque de manera simultanea. Esta forma de
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planificacion, obliga al estudiante a seleccionar asignaturas en correspondencia con la orientacion

hacia los dos perfiles antes mencionados.
En correspondencia con las tendencias actuales en gestion de calidad orientadas al receptor del
servicio (los estudiantes), para aumentar los niveles de satisfaccion, abordar los riesgos * y
oportunidades de mejora para la toma de decisiones °; y teniendo en cuenta la experiencia hasta el
momento con las diferentes ofertas de asignaturas optativas realizadas en el plan D (que incluye
asignaturas generales y otras especificas de cada perfil), se propuso como objetivo evaluar el nivel
de aceptacion de las mismas desde la perspectiva de los estudiantes, con el fin de asegurar los
niveles de calidad deseados en el proceso de formacién integral de los futuros profesionales a través
de un plan de accion disefiado para tales propositos.

Materiales y métodos
Se realizé un estudio descriptivo y retrospectivo sobre el nivel de aceptacion de las asignaturas
optativas desde la perspectiva de los estudiantes, en una muestra representativa de la cohorte del
curso diurno de Ciencias Farmacéuticas que egreso en el 2018 del IFAL.
El universo de estudio estuvo conformado por 62 estudiantes (total de egresados del 2018 en el curso
diurno en el IFAL) y la muestra (48,4 %) fue seleccionada al azar para un total de 30 estudiantes de
guinto afio plan D.
Se registré el total de asighaturas optativas ofertadas en el periodo de cinco afios (desde el curso
2013-14 hasta 2017-18) para este grupo de estudiantes, asi como su frecuencia (total de veces en
gue se oferté en el periodo) y se clasificaron en: generales basicas, generales de formacion
profesional, especificas del perfil tecnoldgico y especificas del perfil clinico asistencial.
Se disefié un instrumento simple, con preguntas abiertas, para obtener los criterios de los estudiantes
sobre los siguientes aspectos:
v Las tres asignaturas optativas que mas le gustaron ¢ Por qué?
v Las tres asignaturas optativas que menos le gustaron ¢,Por qué?
v Ofras asignaturas optativas que le gustaria haber cursado
Para el procesamiento de la informacion, se identificaron y cuantificaron (valores absolutos y
frecuencias) las asignaturas sefialadas por los estudiantes en cada categoria, asi como las causas de
preferencia o insatisfaccion, atendiendo a los elementos manifestados segun su similitud. Para la
determinacion de la frecuencia se tuvo en cuenta la cantidad de respuestas totales. Todos los analisis
se realizaron de forma general (bolsa completa) y atendiendo a la clasificacion asignada por tipo de
optativa (bolsa estratificada).
Segun el porcentaje que representd la cantidad de respuestas favorables obtenidas sobre la

aceptacion de la asignatura desde la perspectiva estudiantil, se establecieron categorias en funcién
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del nivel de aceptacion. Los criterios establecidos estuvieron definidos por el hecho de que no todos

los estudiantes cursaron las mismas asighaturas, y la data a procesar provenia de respuestas a

preguntas abiertas. A continuacion, se presentan las cuatro categorias segun el nivel de aceptacion:

Porcentaje de respuestas favorables (%) Nivel de aceptacion
> 15,00 Muy alto (MA)

10,00 — 14,99 Alto (A)

5,00 - 9,99 Medio (M)

< 4,99 Bajo (B)

Este mismo analisis se repitié para el caso de las optativas de menor aceptacion.
Adicionalmente se registraron las asignaturas que fueron propuestas como “otra que le gustaria haber
cursado” y se estratificaron teniendo en cuenta su origen en ofertadas y nuevas, con el objetivo de
valorar la posible re oferta en el caso que ya existieran en la bolsa o su posible inclusién en ofertas
futuras.
A patrtir de los resultados obtenidos, se definid la estrategia a seguir en etapas posteriores y se ajusto
la propuesta de asignaturas optativas prevista en la etapa de disefio del plan E en cuanto a su
ubicacién y composicién, sobre la base de la perspectiva estudiantil y los niveles de satisfaccion
alcanzados.

Resultados
En la Tabla 1 se resumen las asignaturas optativas ofertadas durante el periodo en estudio (2013 -
2018) que fueron matriculadas por la muestra en estudio, teniendo en cuenta su clasificacion.
Ademas, se ubicé la frecuencia absoluta de aparicion dentro de la bolsa propuesta para esta cohorte
de estudiantes.
Se ofertaron 22 asignaturas optativas, de ellas, tres se presentaron mas de una vez para esta cohorte
de estudiantes: dos fueron especificas del perfil tecnolégico (Marketing farmacéutico y
Perfeccionamiento empresarial) y la otra fue una asignatura optativa general orientada a la formacién
profesional (Medio ambiente y salud).
La distribucion general de las 22 asignaturas optativas ofertadas, atendiendo a la categoria, se
muestra en la Tabla 2. Predominaron ligeramente las optativas especificas (12 asignaturas), con
mayor prevalencia de asignaturas del perfil tecnolégico (ET). Dentro de las optativas bésicas, la

mayor parte se clasific6 como orientada a la formacion profesional.
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Tabla 1. Relacion de asignhaturas optativas matriculadas por curso por los estudiantes de la

muestra en el periodo 2013-2018, su clasificacidon y frecuencia de aparicion.

Nombre de la asighatura Clasificacidn Curso Frecuencia
Computacién basica GB 2013-14 1
Computacién aplicada GB 2013-14 1
Aprender a aprender GB 2013-14 1
Metodologia de la investigacion GB 2014-15 1
Seguridad y proteccion en el laboratorio GFP 2014-15 1
quimico
Elementos de estereoquimica GFP 2014-15 1
Administracion de Farmacia ECA 2014-15 1
Marketing farmacéutico ET 2014-15/ 2017-18 2
Gerencia empresarial ET 2015-16 1
Morfologia vegetal GFP 2015-16 1
Perfeccionamiento empresarial ET 2015-16/ 2016-17/ 3

2017-18

Métodos de separacion de productos naturales GPF 2015-16 1
Reactores y escalado ET 2016-17 1
Disefio y desarrollo de preparaciones ET 2016-17 1
cosmeceéuticas

Buenas Practicas de Fabricacion ET 2016-17 1
Buenas Practicas de Laboratorio ET 2016-17 1
Servicios farmacéuticos clinicos ECA 2016-17 1
Genética humana ECA 2017-18 1
Medio ambiente y salud GFP 2016-17/2017-18 2
Balance redox y terapia antioxidante ECA 2017-18 1
Introduccién al disefio de farmacos GFP 2017-18 1
Biotecnologia aplicada ET 2017-18 1

GB: General basica GFP: General de formacion profesional

ET: Especifica del perfil tecnologico  ECA: Especifica del perfil clinico-asistencial
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Tabla 2. Distribucién de las asignaturas optativas ofertadas segun su clasificacién

Tipo de asignatura optativa Cantidad Porcentaje (%)
BG: Basica general 4 18,18
BPF: Basica orientada a la formacién profesional 6 27,27
ET: Especifica del perfil tecnologico 8 36,36
EPF: Especifica del perfil clinico-asistencial 4 18,18

En la Tabla 3 se reflejan los resultados obtenidos respecto a las optativas de mayor aceptacion segin
el criterio de los estudiantes. Se ubicaron 12 asignaturas en los niveles de mayor aceptacion: dos
(muy alto) y diez (alto), para un 54,54 % de la bolsa general. Predominaron las asignaturas
especificas del perfil tecnoldgico (41,7 %) entre las de mayor aceptacion, mientras que las de menor
representacion fueron las generales basicas (8,3 %).

Tabla 3. Relacién de asighaturas optativas matriculadas por la muestra de estudiantes en el
periodo 2013-2018 que presentaron mayor nivel de aceptacion segun criterio de los

estudiantes

Nombre de la asignatura Clasificacién | Cantidad Porcentaje Nivel de
(%) aceptacién
Reactores y escalado ET 7 23,3 Muy alto
Buenas Practicas de Laboratorio ET 5 16,7 Muy alto
Buenas Practicas de Fabricacion ET 4 13,3 Alto
Disefio y desarrollo de preparaciones ET 4 13,3 Alto

cosmecéuticas

Gerencia empresatrial ET 4 13,3 Alto
Servicios farmaceéuticos clinicos ECA 4 13,3 Alto
Genética humana ECA 4 13,3 Alto
Morfologia vegetal GFP 4 13,3 Alto
Medio ambiente y salud GFP 3 10,0 Alto
Métodos de separacion de productos GFP 3 10,0 Alto
naturales

Computacién aplicada GB 3 10,0 Alto
Balance redox y terapia antioxidante ECA 3 10,0 Alto

GB: General basica  GFP: General de formacion profesional

ET: especifica del perfil tecnologico  ECA: Especifica del perfil clinico-asistencial
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Sobre los motivos que justificaron la seleccibn de las asignhaturas de mayor aceptacion, 12

estudiantes no emitieron criterios; por lo que los resultados mostrados se refieren a 18 respuestas
(100 %). La mayoria de los estudiantes manifestaron que les resultaba interesante la informacién
recibida, siendo el 55,55 % del total de motivos, expresados como causas de satisfaccién. Ademas,

se relacionaron otras seis razones (figura 1).

Motivo

Canlidad de respuestas

Figura 1. Relacion entre la cantidad de respuestas y los motivos manifestados por los
estudiantes como causas de elevada aceptacidon de las optativas seleccionadas.

Siete estudiantes expresaron insatisfaccion respecto a alguna asignatura, sin embargo, solo cinco
(16,13 %) se referian a optativas y en una sola ocasion se expreso la causa de insatisfaccion. En la
Tabla 4 se resumen los resultados.

Tabla 4. Relaciéon de asignaturas optativas matriculadas por los estudiantes de la muestra en
el periodo 2013-2018 que presentaron menor nivel de aceptacién segun criterio de los

estudiantes

Nombre de la asignatura Clasificacion | Cantidad Porcentaje Motivo
(%)
Aprender a aprender GB 2 6,4 -
Computacién basica GB 1 3,2 -
Buenas Practicas de Fabricacion ET 1 3,2 Se imparte en
bloque
Gerencia empresarial ET 1 3,2 -

De forma general, no se consideraron relevantes los resultados sobre la insatisfaccion de los

estudiantes por la oferta, teniendo en cuenta la baja representatividad de las respuestas obtenidas.
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A continuacion, se relacionan las cinco asignaturas que fueron ofertadas en el periodo de

investigacion, pero que no lograron satisfacer la demanda de los estudiantes, asi como la cantidad de
respuestas obtenidas en cada caso, entre paréntesis.

Fisiopatologia (5)

Genética humana (2)

Metodologia de la investigacion (2)

Computacion avanzada (2)

S A

Disefio y desarrollo de preparaciones cosmecéuticas (1)

Adicionalmente se identificaron seis “lineas de deseo” solicitadas por los estudiantes; que pudieran
considerarse como nuevas ofertas en proximos periodos:

Tecnologia practica

Estereoquimica

Cosmetologia

Anatomia

Productos naturales

2 T o

Inglés
El analisis de los resultados permitio trazar el siguiente plan de accién:
1. Realizar el reconocimiento del claustro involucrado en la imparticién de las asignaturas optativas
de mayor aceptacion.
2. Elevar la oferta de asignaturas que complementen la formacién en el perfil biomédico de la
carrera.
3. Evaluar la posibilidad de re ofertar las asignaturas mas demandadas en diferentes momentos
para que puedan ser cursadas por mayor cantidad de estudiantes.
4. Realizar los ajustes correspondientes en la oferta de optativas que se realice por primera vez en
el plan E para el cuarto afio del ciclo de formacion.
Discusion
El andlisis de la composicion de la bolsa de 22 asignaturas optativas ofertadas a la muestra en
estudio, reveld la tendencia a la orientacion hacia el perfil del profesional desde las asignaturas
basicas, con un reforzamiento del perfil tecnolégico. Estos resultados fueron logicos atendiendo a la
composicion y experiencia del claustro en el IFAL, con mayor contribucion a la imparticiéon de estas
asignaturas del Departamento de Farmacia. En las asignaturas orientadas al perfil clinico asistencial,
se han producido las mayores fluctuaciones del claustro en los ultimos afios, lo cual incidié en la
reduccion de la oferta. El Departamento de Formacion General fue el de més reciente creacion en el

IFAL y aunque se ha insertado en la propuesta de nuevas opciones de asignaturas optativas basicas

) e o e o e o ¢ o e o o . o o
9


http://www.rcfa.uh.cu/

Revista de Ciencias Farmacéuticas y Alimentarias / www.rcfa.uh.cu ISSN 2411-927X / Vol. 5/ No. 2 — 2019

Enero — Junio

(m(o)m m(o)m m(e)m mie)n]={e)n]=(e)n=e;n o) uie)nxie)nnen e n s n=en=enennens s memn=en
generales (ejemplo: Asistente matematico MATHCAD en el curso 2017-18), estas no fueron cursadas

por la muestra en estudio. La Unica asignatura con estas caracteristicas fue Aprender a aprender que
cuenta con mas de seis cursos de imparticién en el IFAL e histéricamente se ha ubicado en el primer
afio de la carrera, situacion que se mantuvo en la propuesta realizada para el plan E. A pesar de ser
la optativa que con mas frecuencia (dos estudiantes) se ubicéd entre las de menor aceptacion, la
representatividad del resultado fue muy baja (aproximadamente un 6 %). Teniendo en cuenta estos
resultados, se le dio un seguimiento en el curso anterior (2017-18) y los estudiantes matriculados en
el plan E expresaron elevados niveles de satisfaccion, por lo que se mantuvo como propuesta en
proximos cursos.

La prevalencia en la bolsa de optativas basicas orientadas a la formacién profesional, se relacion6
igualmente con las caracteristicas del claustro que aprovechan sus competencias en areas del
conocimiento que tributan a complementar la formacion basica especifica de los estudiantes y se
vincularon directamente con las investigaciones que realizaron los profesores involucrados. En este
sentido se destacaron asignaturas que se relacionaron con la educacion ambiental, el trabajo
desarrollado en grupos de investigacién de productos naturales y el disefio de farmacos empleando
modelacion molecular. Una situacién similar se presentd en las optativas orientadas a los dos perfiles.
En general se obtuvo elevada aceptacion por el curriculo optativo con mayor reconocimiento a
aguellas asignaturas que aportaron nuevos conocimientos, combinaron teoria y practica asegurando
mayor acercamiento a los medios de experimentacion de forma directa a través de la realizacion de
practicas de laboratorio, o en su defecto, realizaron visitas a centros para que los estudiantes
interactuaran con medios de experimentacién no disponibles en la universidad. Todos estos
elementos ejercieron un rol motivador hacia la profesién. Ademas, existié reconocimiento de la figura
del profesor que impartié la asignatura optativa como elemento importante al valorar positivamente la
calidad del programa y seleccionar entre las diferentes ofertas. Este resultado sugiri6 que, en
ocasiones, estos elementos jugaron un papel relevante en la definicion de las preferencias del
estudiante, independientemente de su orientacién hacia uno u otro perfil profesional. La asignatura
Medio ambiente y salud fue re ofertada en el periodo de inclusion de la investigacion y se encontré
entre las de mayor aceptaciéon. Sin embargo, no se pudo establecer una correlacién entre la re oferta
y el nivel de satisfaccion alcanzado, ya que en general, las asignaturas con niveles muy altos o altos
de satisfaccion (Tabla 3) se ofertaron una sola vez a esta cohorte de estudiantes.

De las ofertas de menor aceptacion, dos de las cuatro asignaturas referidas como de muy bajo nivel,
segun criterios de los estudiantes, se encontraron también entre las de mayor satisfaccion: Buenas
Practicas de Fabricacion y Gerencia empresarial. Por esta razon, no se consideré necesario tomar

acciones correctivas.
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En el caso particular de la asignatura Buenas Practicas de Fabricacién, transité del curriculo optativo

al basico en el plan E, debido a su importancia a partir del criterio de los empleadores en los
intercambios realizados en las etapas de disefio del nuevo plan de estudios. En los Gltimos cursos y
durante la etapa de transicion entre planes de estudio, se ha planificado de forma concentrada previa
a la ubicacién de los estudiantes en los centros de BioCubaFarma, con el objetivo de incorporar en la
oferta la mayor cantidad de estudiantes posible, e integrar los contenidos tedéricos y préacticos a travées
de la evaluacion (trabajo de curso). Los resultados de esta integracion han sido valorados de forma
satisfactoria por los estudiantes, segun encuestas realizadas al finalizar esta practica laboral.

Con relacién a la imparticion de elementos basicos de computacion en la carrera, de igual forma se
tomaron medidas en la etapa de disefio del plan E, con el proposito de unificar los contenidos
esenciales (Computacion basica) con los de mayor interés para el perfil del profesional farmacéutico
(Computacion aplicada) en una Unica optativa denominada Informética. De esta forma, en el plan E y
durante la transicion, se propuso realizar un diagnadstico inicial orientado a identificar a los estudiantes
gue mas necesiten de estos conocimientos. Los cambios operados en el contexto general, a partir de
la estrategia de informatizacion en la sociedad cubana, impactan positivamente en el nivel alcanzado
por los estudiantes que ingresan a la educacién superior. Al priorizar la matricula en la optativa
Informatica, de aquellos estudiantes con mayor necesidad de estos conocimientos, se evita la
insatisfaccion y/o desmotivacion. No obstante, en el presente curso (2018-19), algunos estudiantes de
primer afio querian cursar esta optativa y no fue posible cubrir completamente la demanda debido a
limitaciones con las capacidades instaladas y la elevada matricula del grupo. Esta situacién requiere
acciones futuras en el aseguramiento material y ajustes de planificacién con el objetivo de garantizar
la cobertura segun las necesidades reales identificadas.

En el caso de las restantes asignaturas mas solicitadas por los estudiantes se recomienda realizar un
andlisis caso a caso, en el momento que corresponda la oferta, atendiendo a las caracteristicas
particulares del grupo de estudiantes y las posibilidades del claustro, priorizando las asignaturas
identificadas en la presente investigacion.

La Metodologia de la investigacion cientifica se incluyé como asignatura basica en el curriculo para el
plan E, lo cual soluciona la “linea de deseo” expresada en esta direccién. La asignatura
Estereoquimica ya fue incluida en el curso 2018-19 como nueva oferta, por considerarse parte
indispensable de la formacién de los estudiantes insertados en el proyecto de investigacion de
modelaciéon molecular; mientras que la Anatomia se insert6 como asignatura basica estrechamente
relacionada a la Fisiologia como parte de dos nuevas asignaturas del plan E: Anatomia y Fisiologia |
y Il. Estas asignaturas se disefiaron especialmente para dar respuesta a las solicitudes de los

estudiantes durante los intercambios realizados en la etapa de disefio del plan E. La ensefanza del
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inglés se planifica con dos asignaturas basicas extracurriculares orientadas a la formacion exigida

como requisito de egreso, mientras que se puede complementar con otras. Los restantes criterios
fueron socializados entre los profesores del claustro, para dar respuesta a las solicitudes, en el caso
gue procedan.

El andlisis global de los resultados de la presente investigacién, permitié definir la estrategia a seguir
en el centro rector, relacionada con la actualizacion y oferta de las asignaturas optativas, teniendo en
cuenta los principales riesgos y oportunidades identificadas. La correcta aplicacién de las acciones
previstas contribuird a elevar los niveles de aceptacion respecto a las ofertas, asi como prevenir y/o
reducir los impactos negativos en la motivacion de los estudiantes, para mejorar continuamente el

curriculo optativo.
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