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RESUMEN

En el primer afio de educacion bésica los estudiantes no adquieren las destrezas
comunicativas (habla, escucha, comprension) tan necesarias para el aprendizaje del inglés
como lengua extranjera, asi mismo el Ministerio de Educacion del Ecuador no ha propuesto
la planificacion curricular para su ensefianza en este nivel, por tanto, los docentes ensefian
de manera empirica afectando asi el rendimiento académico de los estudiantes. Con este
antecedente este trabajo tiene como finalidad disefiar una propuesta basada en herramientas
digitales que aporten a mejorar el rendimiento académico de los estudiantes del primer afio
de educacion basica en el area de inglés. La investigacion fue descriptiva de enfoque mixto,
se trabajé con una muestra de 24 estudiantes a los cuales se aplicd una evaluacion antes y
después de la propuesta con la finalidad de determinar su impacto. Los resultados
demostraron que los estudiantes mejoraron en las destrezas escucha, comprension y habla,
ademas se mejord la motivacion y el deseo de aprender. Se concluye que la propuesta de

herramientas digitales mejoro el rendimiento académico en el area de inglés.
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interactivas.

ABSTRACT

In the first year of basic school education students do not acquire the communicative skills
(speaking, listening, comprehension) so necessary for learning English as a foreign
language, likewise the Ministry of Education of Ecuador has not proposed curricular
planning for teaching at this level, therefore, teachers teach in an empirical way affecting
the academic performance of students. With this background, the purpose of this work is to
design a proposal based on digital tools that contribute to improve the academic
performance of students in the first year of basic education in the area of English. The
research was descriptive with a mixed approach, working with a sample of 24 students to
whom an evaluation was applied before and after the proposal in order to determine its
impact. The results showed that the students improved their listening, comprehension and
speaking skills, as well as their motivation and desire to learn. It is concluded that the
proposal of digital tools improved academic performance in the area of English.
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INTRODUCCION

El examen EF English Proficiency Index (2022) representa el indice mundial mas
usado para calificar el nivel de inglés, dio a conocer que los estudiantes ecuatorianos se
ubican en un nivel muy bajo en la competencia de este idioma con un puntaje de 46,57 sobre
100 ubicandose en el puesto 81 entre los 100 paises participantes, situandose asi en el ultimo

puesto, después de Venezuela.
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De acuerdo con Ponce et al. (2019) la educacidon publica en Ecuador tiene una carga
horaria especifica para la ensefianza de la lengua extranjera que comprende a segundo y
séptimo afio de educacién general basica, lo que evidencia que no existe una planificacion
curricular en el primer afio de educacion basica, ello ha ocasionado que los docentes
implementen metodologias de ensefianza que no van acorde a las necesidades de los
estudiantes y que, por tanto, no adquieran las destrezas necesarias.

Asi mismo Cronquisty y Fiszbein (2017) mencionan que el curriculo escolar del
Inglés carece de una secuencia material, ademas las actividades que guian el proceso de
ensefianza aprendizaje son limitadas, pues si bien es cierto el curriculo de los niveles de
educacién obligatoria de Ecuador se caracterizan por un amplio del marco legal, el perfil de
egreso del estudiante, componentes curriculares, técnicas metodologicas expectativas para
los niveles educativos del Inglés como lengua extranjera (estandares, actividades sugeridas,
técnicas de instruccion y evaluacion), no incluye una secuencia del material en forma de
unidades de estudio.

Ante la inexistencia de mddulos de inglés en la plataforma del Ministerio de
Educacién para los estudiantes de primero de basica existe la necesidad de implementar
recursos educativos digitales tomando en consideracion tematicas propias para lograr un
aprendizaje significativo del idioma ingles, se ha considerado necesario indagar el impacto
de las TICs de manera especifica en las siguientes competencias: habla (speaking), escucha
(listening), comprension (comprehension), escritura (writing).

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura UNESCO (2020) actualmente la educacion ha incorporado un listado de plataformas
y herramientas tecnoldgicas para crear contenido de aprendizaje digital que ayuda a padres
de familia, docentes y estudiantes a facilitar la interaccion social la mayoria de ellas de
manera gratuita y en varios idiomas.

Se ha demostrado que las tecnologias aportan significativamente a la ensefianza del
idioma Inglés en los primeros afios de escolaridad, razon por la cual este trabajo investigativo
busca demostrar los beneficios de implementar estas herramientas digitales en el primer afio
de educacion bésica a partir de cuatro destrezas antes mencionadas en el parrafo anterior

dentro de la plataforma gratuita Canvas LMS.
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DESARROLLO

El aprendizaje de una segunda lengua permite el desarrollo de habilidades que se
relacionan con el pensamiento critico, la creatividad y la flexibilidad, se ha demostrado que
la ensefianza de lenguas extranjeras a edades tempranas permite la generacién de habilidades
matematicas de forma especial en el area de resolucion de problemas. Entre las ventajas que
puede contraer el aprendizaje del inglés se encuentran el desarrollo de habilidades de
comunicacion, desarrollo de las habilidades cognitivas y mayor crecimiento socio personal
(Machado y Orozco, 2021).

Los recursos interactivos multimedia mediante el uso del internet hacen que la
interaccion cambie pues el estudiante no solo es el receptor del conocimiento sino el emisor
del mismo, la interactividad ofrece una comunicacion en un aula real la cual es basada en
aplicaciones telematicas que fomenta un trabajo colaborativo entre los estudiantes, docentes,
aula y comunidades académicas (Hidalgo y Aliaga, 2020) .Por tal razén, es necesario la
creacion de actividades digitales con el fin de contar con recursos educativos interactivos
que fomenten un aprendizaje y ensefianza de vocabulario tomando en consideracion las
destrezas del subnivel preparatoria brindadas en el curriculo 2016 del area de Lengua
Extranjera.

Por su parte Martinez (2020) recalca que las TICs permiten el mejoramiento de
aprendizaje significativo fortaleciendo la comprension del idioma Inglés. Del mismo modo
Torres (2020) sefiala que las TICs en el aula son un recurso que facilita la ejecucion de
estrategias; existen nuevos recursos tecnoldgicos para incluir dentro del proceso ensefianza
aprendizaje, el mismo es de vital importancia que el docente actualice su conocimiento con
herramientas y estrategias tecnologicas.

Estos recursos interactivos involucraran al estudiante en el desarrollo de un lenguaje
comunicativo que promueva la comprension y las habilidades necesarios para el idioma
Inglés, por lo que se recomienda utilizar herramientas interactivas educativas para aumentar
la eficacia de la ensefianza; pues dejando en evidencia que la utilizacion de contenidos
interactivos es la nueva tendencia que el docente debe acogerse en la actualidad (Enriquez,
2020).
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Los recursos interactivos en la ensefianza del idioma inglés permiten potenciar su
aprendizaje principalmente en los primeros afios de escolaridad, de esta manera se estaria
respondiendo a metodologias a nivel internacional (Pefia, 2019). Con lo cual concuerdan
Ricoy y Alvarez (2016) sefialan que el aprendizaje de una segunda lengua representa una
necesidad que debe ser iniciada desde los niveles basicos para que sean reforzados en los
niveles superiores.

Es importante que los docentes estén debidamente capacitados en el manejo de las
Tics de igual forma incluyan metodologias en las cuales puedan guiar activamente a los
estudiantes y constantemente verificar resultados de aprendizaje de acuerdo al grado de
competencia que se vaya alcanzando (Beltran, 2017).Actualmente las metodologias figuran
como herramientas basicas de la gestion de tratamiento de informacién educativa, ademas
gue se encuentran mas adecuadas de las nuevas generaciones por la interaccion que estas
permite ir igual forma facilita la construccién de nuevo conocimiento y el refuerzo de un
conocimiento y adquirido con anterioridad. Provocando de esta manera una innovacion
digital que coadyuva a la sesion de conocimientos en diferentes areas como es proceso de
aprendizaje del idioma inglés (Alburqueque, et al., 2021).

De igual forma es importante mencionar que el Ministerio de Educacion del Ecuador
(2019) recalca que la ensefianza del idioma inglés a los estudiantes desde el nivel Inicial y
Preparatoria, busca que los estudiantes culminen su bachillerato con un Nivel B1 segun lo
indica el Marco comdn europeo. Por tanto, Barrera y Barragan (2017) mencionan que los
estudiantes a temprana edad deben ser capaces de analizar, sintetizar, denotar de manera que
sean capaces de construir su propio conocimiento, por tanto, los docentes deberan facilitar
herramientas didacticas tecnologicas que permita a los estudiantes adquirir todas las
habilidades linguisticas.

Si bien es cierto el idioma inglés en el Ecuador se consider6 como una materia
optativa, en actualidad se ha convertido en una asignatura indispensable, por tanto el
curriculo escolar propuesto por el Ministerio de Educacién (2019) ha propuesto los
principios basicos en la propuesta curricular que son los siguientes:

El enfoque de lenguaje comunicativo a través de la interaccion dejando de lado las técnicas

memoristicas.
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Aprendizaje Integrado de Contenido para las Lenguas Extranjeras (AICLE): se propone
integrar la lengua con aspectos culturales y cognitivos de aprendizaje como ejes de desarrollo
en el estudiante.

Estandares internacionales: se tomaré en cuenta los planes de estudio reconocidos a nivel
internacional (Marco Comun Europeo).

Habilidades de pensamiento: se reforzardn en los estudiantes las habilidades sociales,
creativas y de cognicion.

Enfoque centrado en el estudiante: a través de la implementacion de metodologias de
ensefianza que respondan a los desafios propios de la sociedad actual.

A partir de estas caracteristicas, el curriculo Integrador del subnivel de EGB
preparatoria para la ensefianza de lenguas extranjeras que rige desde el afio 2016 han
introducido el enfoque AICLE, estrategias Iudicas y de manera conjunta con la planta
docente permitirdn sentaran las bases del nivel Pre A1.1 (starter level). A continuacion, se

presentan los beneficios de aprender inglés a una edad temprana.

Figura 1. Importancia de aprender inglés en edad temprana

~ Dominio de la pronunciacion !

Impacto positivo en la salud mental

Fuente: Brains (2016)
De acuerdo a lo propuesto en la figura 3, la importancia del Inglés en edad temprana

se debe a que el nifio y nifia tienen una mayor plasticidad cerebral, por lo tanto, se sitGa en
un momento clave en su aprendizaje, del mismo modo no tiene vergiienza, por ende, sera
una oportunidad clave para trabajar en el habla de un nuevo idioma.

La ensefianza del Inglés en los primeros afios de escolaridad requiere de la
implementacién de recursos educativos interactivos, pues facilitan tutoriales de ejercicios

bases de datos y emuladores y recursos que no permiten una interaccion si nomas vine una
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visualizacion de los mismos; mientras que por lo contrario los recursos educativos
interactivos permite que el estudiante interactde con dicho conocimiento ya sea mediante
sonidos o actividades a realizar para la adquisicién de dicho aprendizaje, videos de
herramientas interactivas que permiten este proceso (Chancusig, et al., 2018).

Por su parte Alvarez (2021) acota que los recursos interactivos se refieren a procesos
que toman en cuenta las TICs como medios para la formacion académica apoyados de
materiales compuestos por medios digitales y producidos con el fin de generar un desarrollo
en las actividades para el refuerzo del aprendizaje en una situacion desfavorable y que
permite desarrollar las competencias necesarias mejorar el rendimiento académico en los

estudiantes.

METODOLOGIA

Esta investigacion fue de tipo descriptiva de enfoque mixto, en lo cualitativo se llevd
a cabo una revision bibliografica para conocer acerca del impacto de las TICs en el proceso
de ensefianza aprendizaje del idioma inglés en el primer afio de educacién basica, asi mismo
se presentan diferentes estudios de rigor académico- cientifico que mencionan la importancia
de implementar estas herramientas para motivar a los estudiantes a adquirir un nuevo idioma.

En lo cuantitativo se aplicé un Pretest, para diagnosticar las destrezas en los
estudiantes, una vez identificadas las falencias, se procedio a disefiar una propuesta
metodologica en la cual se presentaron recursos educativos mediados por la plataforma
CANVAS LMS, esto fue presentado a cuatro expertos docentes del area de Inglés, a partir
de la aplicacion de un instrumento cuyas preguntas se organizaron en una escala de LIKERT,
(Totalmente en Desacuerdo), (En Desacuerdo), (Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo), (De
Acuerdo), (Totalmente de Acuerdo), los valores numéricos fueron asignados del 1 al 5.

A continuacion, se presentan los criterios evaluados por los expertos, (véase figura 3).
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Validacion de la propuesta
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Figura 2. Resultados validacion expertos

De acuerdo al criterio de los docentes expertos en el area de lengua extranjera se
evidencia que la propuesta es viable para ser aplicada en los estudiantes del primer afio de
educacion basica, pues cumple los criterios de accesibilidad, interaccidén, motivacion para
lograr un aprendizaje significativo, por lo tanto, el instrumento muestra rigurosidad. Con la
validacion de la propuesta se aplica el Post test para verificar su impacto en el rendimiento
academico de los estudiantes.

Propuesta de recursos digitales

La propuesta de recursos digitales para la ensefianza de inglés en el primer afio de
educacion béasica, tomo en cuenta las destrezas linguisticas necesarias para la adquisicion de
esta lengua, el Ministerio de Educacion menciona la importancia de trabajar en las cuatro
destrezas que son: listening (escucha), speaking (habla), reading (lectura), writing
(escritura). Es importante mencionar que estas destrezas fueron trabajadas en la plataforma
gratuita. CANVAS LMS, su disefio de facil uso, permitio la interaccion con todos sus
recursos, dentro de la misma se incorpord 11 maédulos, dentro de los mismos se incluyé en
contenido (vocabulario del tema y objetivo), para lo cual las actividades se realizaron en la

plataforma. A continuacion, se presenta las caracteristicas de cada una de ellas:
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Liveworsheet: es una herramienta que permite convertir fichas imprimibles en actividades
interactivas las mismas que pueden ser descargadas segin cada autor, pues los estudiantes
pueden enviar las respuestas sean estas correctas e incorrectas de forma online al docente.
(Liveworksheet, n.d.) Esta herramienta educativa permite desarrollar actividades en inglés
con las cuatro destrezas de listening, writing, speaking and Reading (Patifio et al., 2020).
Educaplay: es una plataforma online que se utiliza para la creacién de actividades
multimedia por lo que permite incorporar imagenes, sonido y texto con la finalidad de que
los estudiantes y docentes se motiven por realizar las actividades de la misma manera
proporciona a los docentes un seguimiento y una puntuacion sistematicamente, no se
necesita tener ningun programa instalado en el computador (ADR, n.d.).

Wordwall: es un tablero digital con diferentes actividades interactivas pues permite que
docentes creen y compartan recursos digitales interactivo, existen diferentes plantillas de
marcar, arrastrar y soltar. Esta plataforma utiliza audio e imagenes que permite al usuario
utilizarlos en cualquier dispositivo como computadora, tableta, celular o pizarra interactiva.
Ademas, cada estudiante puede realizarlo de manera individual o dirigida por su docente.
(Wordwall Ltd, n.d.).

Jigsawplanet: es una herramienta que permite crear en la web 2.0 rompecabezas en linea
por lo que cada docente puede subir la imagen, dibujo o foto y realizar rompecabezas con
diferentes niveles de complejidad y diferentes formas para armar. (Jigsawplanet, n.d.) Esta
herramienta ayuda visualmente a la comprension del nuevo conocimiento en especial con
estudiantes de educacién primaria como lo determina Quesada en su trabajo del uso de
diferentes plataformas en el aprendizaje del idioma inglés (Quesada, 2022).

Nearpod: es una herramienta educativa que crea presentaciones y actividades interactivas
que promueve el aprendizaje activo de los estudiantes, estad herramienta tiene una version
gratuita con varios recursos y contenidos interactivos tales como diapositivas interactivas,
videos interactivos, gamificacion y actividades.(Nearpod, n.d.).

Quizizz: es una herramienta web que permite crear cuestionarios online de forma atractiva
para el estudiante en tiempo real u offline, existen diferentes clases de cuestionarios tales
como de opcion mdltiple, caja, relleno de espacios, encuesta, abierto. EI docente puede

obtener los resultados de los estudiantes generando un informe de cada cuestionario de
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manera personaliza con la finalidad que se pueda dar un seguimiento individual (Quizizz,
n.d.).

Genially: es una herramienta versatil que permite crear diferentes tipos de recursos
educativos interactivos y atractivos. Este recurso contiene plantillas de presentaciones,
actividades, infografias, microsites, catalogos, mapas, etc. (Genially, 2023) Esta herramienta
interactiva se enfoca de manera positiva en las habilidades de comprension lectora segun lo
menciona (Castellano, 2020) tomando en consideracion actividades con el uso de la
gamificacion que brinda esta plataforma.

A continuacion, se presenta el disefio de las actividades en la plataforma CANVAS

INGLES > Médulos
Celapsar Todo Verprogreso (@ Publicar todo ~ m i

+ INTRODUCCION o-
B Informacion General

[2)  Destrezas de inglés

i + PERSONAL INFORMATION o

H
0 0 0 o o

Figura 3. Disefio de las actividades

RESULTADOS Y DISCUSION

A continuacion, se presentan los resultados del diagnéstico y posterior aplicaciéon de la

propuesta metodoldgica

Tabla 1. Diagnostico destrezas en inglés primero de bésica

N Minimo Maximo Suma Media

Nearpod (escucha) 24 0 2 31 1,27
Genially Chose (atencion) 24 0 1 19 79
Ruleta Genially(comprension) 24 1 3 53 2,21
Liveworksheet (habla) 24 1 2 33 1,35
EDL_JQAPLAYFROGGY (interés por 24 3 5 83 346
participar)
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Figura 4. Promedio fase diagnostica

Con este diagnostico se evidencia que los estudiantes no han adquirido las
competencias necesarias (escucha, habla, compresién) para el aprendizaje del inglés como

lengua extranjera, pues sus puntajes son bajos.

Tabla 2. Evaluacion de la propuesta

N Minimo Maximo Suma Media
Nearpod 24 4 6 135 5,63
Genially Chose 24 4 6 115 4,79
Ruleta Genially 24 4 6 125 5,21
Liveworksheet 24 3 6 109 4,54
Educaplay 24 7 10 204 8,50
24
Promedio
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Figura 5. Promedio después de la aplicacion de la propuesta
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En la propuesta se implementaron actividades para enriquecer el vocabulario de los
estudiantes a partir de imagenes interactivas (audio y sonido) éstas permitieron trabajar en
la escucha, comprensién, lectura y posterior pronunciacion y escritura de las palabras, cabe
resaltar que estas herramientas digitales aportaron a la habilidad lectora en los estudiantes.
A partir de estos resultados, se evidencia que la propuesta de implementacion de las
herramientas digitales permitié mejorar significativamente las destrezas de escucha, habla,
lectura, comprension y escritura del inglés, de la misma manera fue posible incrementar la
motivacidn y participacién de los estudiantes para adquirir un nuevo idioma.

Este estudio dio a conocer que la utilizacion de la herramienta Nearpod permitid
mejorar la destreza (escucha) con un puntaje de 5,63, este resultado se relaciona con el
estudio de Naranjo y Medina (2022) cuya finalidad fue identificar los beneficios de la
aplicacion Nearpod, se hallé que la misma mejora la participacion, ademas permite construir
un aprendizaje de tipo colaborativo para lo cual se apoya en el uso de TICs destinadas a los
dispositivos mdviles, mismos que pueden ser utilizados tanto a nivel presencial como virtual,
favoreciendo asi el proceso de ensefianza aprendizaje, ademas es un aporte a la innovacién
educativa, principalmente a las metodologias de ensefianza.

Del mismo modo Kolomiets et al. (2020) concuerdan que la herramienta Nearpod
facilita la integracion de lecturas y actividades interactivas que mejoran el proceso de
ensefianza aprendizaje, al considerar que en el aula de clases el grupo de estudiantes se
caracteriza por su heterogeneidad es necesario desarrollar habilidades que tomen en cuenta
la interaccién intercultural, ademéas de sus experiencias socioculturales, se concluye que
Nearpod mejora la motivacién y el compromiso de los estudiantes tanto en el aprendizaje
del Inglés tanto presencial como virtual.

El promedio mas alto en este estudio fue 8,5 que responde a la participacion a
aprender un nuevo idioma, gracias a la herramienta Educa Play, lo que concuerda con los
resultados de los autores Morales et al. (2021) demostraron que la herramienta Quizizz,
para el aprendizaje del Inglés mejoro el trabajo en grupo y la creatividad en los estudiantes
puesto que se ha demostrado que se logra mejores resultados a partir de la conformacion de
comunidades de aprendizaje pues de esta manera interactia con grupos similares,

promoviendo asi la construccion de conocimientos que combinan el aprendizaje presencial
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con los diferentes software educativos adaptados para la ensefianza de idiomas,
exclusivamente en Inglés.

Del mismo modo Gutiérrez (2018) hall6 que la herramienta Quizizz incrementa el
interés de los estudiantes para aprender inglés principalmente por su atractivo visual, ademas
de su aspecto gamificador que ha facilitado al docente las evaluaciones de tipo formativo y
sumativo en el proceso de ensefianza-aprendizaje, por lo tanto, se evidencia que esta
herramienta permite lograr las competencias comprension de textos indispensable en el
aprendizaje del idioma inglés.

Respeto a la habilidad de comprension de textos en el aprendizaje del idioma Inglés,
en este estudio encontrd que los estudiantes tuvieron un promedio de 5,21 en la herramienta
Ruta Genially, esto corrobora la importancia de la aplicacion de herramientas digitales que
favorezcan esta destreza, pues Rahayu y Purnawarman (2019) en su estudio aplicaron
Quizizz en clases presenciales y a distancia evidencio que los estudiantes a través de la
retroalimentacion y caracteristicas de la aplicacion mejoraron la comprension de los
conceptos gramaticales de Inglés como segunda lengua.

La herramienta Genially Chose que calificé la destreza comprension dio un puntaje
de 4,79 gracias a los recursos de sonido con la que cuenta permitié que los estudiantes
muestren una mayor concentracion y, por tanto, presenten una mejoria en la escucha. El
estudio de Torres (2020) quien plante6 un programa audiovisual denominado “Lincoln
Speaks out Show” dirigido a estudiantes de primaria, mismo que contenia acciones,
motivaciones e intenciones en las fases: contexto, entrada, proceso y produccién para
mejorar la destreza oral para el aprendizaje del Inglés, con el apoyo de herramientas
virtuales, éstas incrementaron la motivacion para participar, para lo cual, el docente facilito
a los estudiantes elementos de orden lexical, fonético y sintactico, los estudiantes recrearon,
modificaron y crearon un discurso con sus comparieros de esta manera se construyeron

mecanismos de comprobacion de produccién oral mediante la grabacion de audio y video.

CONCLUSIONES

La propuesta de herramientas digitales para mejorar las destrezas de habla, escucha

y comprension a los estudiantes del primer afio de educacion basica incrementd el
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rendimiento académico, ademas representaron un poderoso recurso motivacional pues
contribuyé a que los estudiantes mejoren su atencién y sientan deseo por participar en la
adquisicion de una lengua extranjera como lo es el Inglés, por lo tanto, con esta investigacion
se recomienda su uso y aplicacion en este nivel de educacién, para que los estudiantes en los
niveles posteriores tengan un mejor aprendizaje del idioma.

Es importante mencionar que la aplicacion de la propuesta present6 varios matices,
en el primer momento que correspondio al diagnostico los estudiantes estuvieron reacios a
participar, la intervencién fue poco agradable principalmente por desconocer el vocabulario
en Inglés sin embargo, posteriormente al familiarizarse con lo que escuchaban en cada
aplicacion se sintieron motivados y con actitud positiva, la informacion cuantitativa dio
respuesta al objetivo de investigacion, existe una mejora significativa en la escucha, la
comprension, pronunciacion, lectura y escritura.

Es importante destacar que una propuesta de herramientas digitales para el
aprendizaje del idioma Inglés, a través de actividades atractivas e interesantes de acuerdo a
las necesidades de los estudiantes, en este caso, esta propuesta represent6 una estrategia util
para crear actividades de acuerdo a las capacidades cognitivas del grupo, esto contribuy6 a
mejorar la memorizacion de vocabulario y la articulacion de los sonidos, del mismo modo
el hecho de trabajar de manera independiente y a su ritmo, los estudiantes contaron con el
espacio idoneo para que el grupo repita lo escuchado cuantas veces deseen asi mismo sean

capaces de pausar, regresar o adelantar el contenido.
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