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RESUMEN 

Este estudio aborda la indisciplina vinculada al uso excesivo de tecnología en el aula. Su 

objetivo general fue diseñar una estrategia situada para promover el uso responsable de 

herramientas digitales, mitigando efectos negativos en el comportamiento y aprendizaje de 

estudiantes de Educación Básica General. La metodología empleó un enfoque mixto 

(cualitativo y cuantitativo) que incluyó revisión documental, entrevistas a tres docentes y 

encuestas a 40 alumnos de la Escuela Carlos Enrique Parrales en Portoviejo. Como resultados 

principales, se elaboró una estrategia pedagógica mediante el uso responsable de la 

tecnología, centrada en la capacitación docente para el manejo correcto de las TIC. Se 

concluyó que los estudiantes utilizan diversos dispositivos, especialmente celulares, tanto 

para fines recreativos como educativos. La propuesta busca transformar este uso en una 

herramienta positiva que mejore la conducta y aproveche el valor que los alumnos otorgan a 

la interacción social en la escuela. 

Palabras claves: Conducta; Tecnología de la Información; Enseñanza General Básica; 

Estrategia. 
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ABSTRACT. 

This study addresses the indiscipline linked to the excessive use of technology in the 

classroom. Its overall objective was to design a context-specific strategy to promote the 

responsible use of digital tools, mitigating negative effects on the behavior and learning of 

students in Basic General Education. The methodology employed a mixed-methods approach 

(qualitative and quantitative) that included a document review, interviews with three 

teachers, and surveys of 40 students from the Carlos Enrique Parrales School in Portoviejo. 

The main results included the development of a pedagogical strategy for the responsible use 

of technology, centered on teacher training for the proper use of ICT. It was concluded that 

students use various devices, especially cell phones, for both recreational and educational 

purposes. The proposed strategy seeks to transform this use into a positive tool that improves 

behavior and leverages the value students place on social interaction at school. 
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INTRODUCCIÓN 

La conducta y el comportamiento de los estudiantes en el aula son factores clave que inciden 

en su proceso de aprendizaje, así como en la labor docente y el ambiente escolar, pero en los 

últimos años se ha observado a nivel global una creciente preocupación por problemas de 

disciplina y conductas disruptivas entre estudiantes de Educación General Básica (EGB), lo 

cual constituye un área prioritaria de atención según la UNESCO (2021). 

En Ecuador, el Ministerio de Educación (2021) señaló que el 53% de docentes a nivel 

nacional percibe la disciplina estudiantil como un obstáculo para su práctica y conforme a la 

Encuesta Nacional sobre Convivencia Escolar, el 47% de estudiantes ecuatorianos declaró 

haber presenciado situaciones de violencia verbal entre pares en el último mes (MIES, 2021), 

y a nivel local, en la Unidad Educativa “Carlos Parrales” de Portoviejo, a partir de un sondeo 
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preliminar realizado en la institución, el 65% de docentes encuestados afirmó tener 

dificultades para manejar la conducta de sus estudiantes (Vargas, 2020).  

Uno de los factores explorados como variable influyente fue el creciente uso de tecnologías 

digitales entre estudiantes de EGB, al estimar la rápida incorporación de estas herramientas 

en su cotidianidad, especialmente tras la pandemia. Si bien las Tecnologías de la Información 

y la Comunicación (TIC) se consideran facilitadoras de los procesos educativos, también 

pueden tener efectos adversos como los observados entre escolares ecuatorianos. 

Según el Instituto Nacional de Estadísticas y Censos (2022) el acceso a Internet en menores 

de 18 años pasó del 65,4% en 2019 al 89,7% en 2022 a nivel nacional, mientras que la 

tenencia de teléfonos inteligentes en este grupo etario creció del 41,3% al 79% y el 36% de 

adolescentes entre 12 y 17 años presentó signos de adicción a Internet y redes sociales.  

Aunque estos indicadores muestran avances en términos de conectividad, también encienden 

alarmas sobre posibles usos problemáticos y efectos no intencionados entre los más jóvenes. 

Según advierte la Organización Panamericana de la Salud (2020) el uso excesivo de pantallas 

se correlaciona con obesidad, aislamiento social y problemas emocionales en estudiantes.  

Sobre efectos conductuales, el Instituto de Neurociencias de Guayaquil halló asociación entre 

el uso problemático de videojuegos y manifestaciones de agresividad entre escolares (Rojas 

y Castro, 2020), por lo que el análisis preliminar del Departamento de Consejería Estudiantil 

de la Unidad Educativa Carlos Parrales dio cuenta de variaciones en el comportamiento de 

estudiantes con signos de irritabilidad, déficit atencional e hiperactividad  

Si bien la investigación sobre impactos adversos de las TIC en educación es aún incipiente 

en el contexto ecuatoriano, estudios internacionales como los de Alcívar (2019) y Ramírez 

et al. (2021) sugirieron relación entre uso excesivo de tecnología en niños y manifestaciones 

como bajo rendimiento escolar, desórdenes de atención y problemas conductuales.  

Al considerar la creciente influencia de las TIC en la cotidianidad estudiantil, se requirió 

profundizar en sus posibles efectos sobre la disciplina y el comportamiento en el aula y según 

Lara (2017) es necesaria la investigación contextualizada sobre esta problemática emergente, 

que explore sus aristas en comunidades educativas locales para orientar soluciones situadas.  

Ante esto, el estudio exploratorio inicial se llevó a cabo mediante una revisión bibliográfica 

de estudios previos relacionados con el uso de tecnologías de la información en la enseñanza 

general básica y su impacto en el comportamiento de los estudiantes. La investigadora 
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examinó una variedad de fuentes, además se recurrió a la experticia de la investigadora para 

analizar y sintetizar la información, identificando patrones y tendencias emergentes. 

A partir de este proceso se obtuvo los siguientes hallazgos:  

- Las dificultades de concentración en clases; 

- El aislamiento de pares, irritabilidad, repetición de patrones de personajes televisivos; 

- Las preferencias por interacción virtual sobre socialización directa con compañeros.  

Si bien estos indicios requieren validación empírica, dan cuenta de la pertinencia de estudiar 

las interacciones entre patrones de uso de tecnología y conducta estudiantil, ya que a través 

de un estudio exploratorio inicial efectuado en la Escuela Carlos Enrique Parrales ubicada en 

el cantón Portoviejo, se realizó en el aula de séptimo año EGB una clase demostrativa sobre 

el uso de las TICs en la educación. Se pudo notar que muchos de los estudiantes desconocían 

sobre plataformas que les permitan crear cuadros o mapas conceptuales, dejando en claro que 

la utilidad que le dan a las tecnologías de información es de ocio y entretenimiento. 

Esto identificó como problema el uso inapropiado de las tecnologías de información creando 

desmotivación en los estudiantes para generar nuevos aprendizajes significativos; desarrollan 

conductas agresivas e interrumpen la apropiación de los principios y valores éticos como 

seres humanos, que impide su adecuado desempeño académico. 

En consecuencia, se planteó como problema científico ¿Cómo promover prácticas 

responsables de uso de tecnología digital que favorezcan la convivencia escolar entre 

estudiantes en el contexto de la Unidad Educativa “Carlos Parrales” de Portoviejo? y objetivo 

general diseñar una estrategia pedagógica sobre el uso de las tecnologías de la información 

para favorecer las conductas de los estudiantes de la Unidad Educativa “Carlos Parrales”. 

 

Metodología y materiales 

La metodología combinó el enfoque cuantitativo mediante una encuesta para determinar 

correlaciones entre variables como tiempo de uso de pantallas y manifestaciones 

comportamentales, y el enfoque cualitativo en entrevistas para comprender los patrones de 

uso y sus interacciones con la convivencia escolar. 

Se empleó el método teórico bibliográfico para fundamentar la psicología educativa y la 

pedagogía, así como a teorías relacionadas con el uso de tecnologías de la información en el 

contexto educativo; el método analítico para conocer las causas que dan origen al problema 
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observado referente a la falta de estrategias pedagógicas para el uso correcto uso de las 

herramientas tecnológicas en los estudiantes de EGB. 

Entre los métodos empíricos se aplicó la encuesta a través de un formulario de preguntas 

objetivas dirigida a los estudiantes de enseñanza general básica y una entrevista con 

preguntas semiestructuras dirigidas a los docentes de EGB de la Unidad Educativa objeto de 

estudio. 

Sobre los métodos estadísticos – matemáticos se utilizó el programa SPSS para generar un 

análisis estadístico descriptivo y exploratorio, como frecuencias, medias, desviaciones 

estándar y correlaciones, para examinar las relaciones entre las variables medidas. 

Se tomó como población de estudio a todos los estudiantes y docentes de la Educación 

General Básica de la Escuela Carlos Enrique Parrales ubicada en el cantón Portoviejo, dando 

un total de 220 alumnos y 9 docentes y se empleó el muestreo no probabilístico de tipo 

intencional, que Arias (2006) indica que consiste en que los elementos elegidos sean 

analizados a través del criterio del investigador como estar matriculado en sexto o séptimo 

año de EGB y contar con consentimiento informado de representantes, caso contrario se 

excluían; la muestra final fueron 40 estudiantes de sexto y séptimo año de EGB de la Escuela 

Carlos Enrique Parrales, y a 3 docentes de la misma entidad educativa. 

 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

Sánchez y Haro (2020) realizaron un estudio orientado al estudio de la conducta de los 

estudiantes de educación general básica y el aprendizaje virtual en la Unidad Educativa 

Totoras durante el confinamiento por COVID-19 de marzo a septiembre de 2020, en donde 

se reconoció que la suspensión de las clases presenciales ha traído consecuencias en la 

conducta de los estudiantes y que el éxito del aprendizaje virtual y el uso de tecnologías. 

Con base a la importancia de las herramientas tecnológicas, Vargas (2020) manifiesta que 

las TIC son tecnologías que facilitan el procesamiento y transmisión instantánea de 

información, con el propósito de mejorar la calidad de vida y reducir la brecha digital.  

Del mismo modo, las tecnologías de la información, han transformado la forma en que los 

adolescentes interactúan con el mundo y acceden a la información, sin embargo, Chong y 

Marcillo (2020) indican que su impacto en los adolescentes puede mejorar el acceso a 

recursos educativos o crear problemas en su comportamiento y desarrollo. 
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En el ámbito educativo Jackson (2020) afirma que cada día existen nuevas tendencias 

tecnológicas que deben ser analizadas y estudiadas a fin de mantener conocimientos 

actualizados sobre las mismas y por ende, el Ministerio de Educación del Ecuador (2018) 

indica que la integración de las TIC en la educación facilita el diseño de estrategias 

pedagógicas que mejoran el aprendizaje. 

Por otra parte, Rivas y Arteaga (2022) señalan que los docentes reconocen que la integración 

de la pedagogía en las TIC mejora la calidad educativa, pero enfrentan limitaciones como la 

falta de acceso a internet, equipos y recursos, así como la falta de habilidades técnicas.  

Del mismo modo, Alarcón y Millán (2022) señalan que las TIC en la educación tiene un 

sinnúmero de beneficios en la educación, entre ellos que promueven la interacción entre la 

sociedad, garantizan el aprendizaje continuo, no limitan el acceso a la información sobre, 

promueve nuevas maneras de enseñar a través de capacitaciones y guías de estrategias 

pedagógicas y aportan al diseño y creación de entorno virtuales educativos. 

Estudios como el de Laro (2020) afirman que las conductas de los adolescentes en relación 

con el uso de TICs, han revelado patrones y tendencias significativas, un ejemplo de ello es 

el que exponen Guaña et al. (2023) quienes demostraron que el uso excesivo de dispositivos 

digitales puede llevar a problemas como la falta de sueño, la disminución de la actividad 

física y la falta de atención en clase, así como Alcívar y Yánez (2021) que indicaron que el 

uso de redes sociales y aplicaciones de mensajería puede contribuir a estas problemáticas. 

Moscoso et al. (2023) establecen que debe hacer uso de estrategias pedagógicas mediante 

materiales educativos y actividades que fortalezcan la enseñanza, por lo que las estrategias 

pedagógicas para Hernández et al. (2021) son todas aquellas que diseña el docente con el 

propósito de optimizar y facilitar la formación y aprendizaje de los alumnos mediante 

actividades pedagógicas, lúdicas y didácticas. 

Conforme la aplicación de los métodos, técnicas e instrumentos antes descritos, se presentan 

a continuación los resultados obtenidos: 

La observación preliminar en la Escuela Carlos Enrique Parrales reveló que los estudiantes 

de sexto y séptimo año de EGB muestran una fuerte dependencia de dispositivos 

tecnológicos, lo que genera preocupaciones sobre su salud mental.  

La prohibición temporal de estos dispositivos en el salón de clases y durante el recreo 

provocó respuestas de indisciplina y agresividad entre los alumnos, destacando la necesidad 
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de abordar de manera integral el impacto del uso excesivo de la tecnología en el entorno 

educativo. 

Asimismo, se observó también que los alumnos con el paso de los días mejoraron su 

rendimiento académico, ya que en casa se les solicitó actividades que implicaron el uso de 

herramientas tecnológicas básicas, como consulta de contenidos nuevos, llevar impreso 

imágenes sobre algún tema específico, entre otros que mostraron mayor interés de 

aprendizaje, pudiendo diferenciar la importancia del adecuado uso de los recursos 

tecnológicos para la educación. 

En la entrevista aplicada a los docentes de EGB de la Escuela Carlos Enrique Parrales, de la 

ciudad Portoviejo; es posible identificar que reconocen el papel fundamental que ocupan 

como educadores en la enseñanza de los estudiantes. 

De igual forma se ha identificado también que el uso de la tecnología es inevitable, pero que 

sin embargo, puede resultar ser un generador de conflictos que afectan al desarrollo 

académico de los alumnos, ya que muchos lo emplean para el ocio y no como parte 

estratégica de su aprendizaje.  

Pese a reconocer el dominio e importancia de la tecnología en la actualidad, el problema que 

se origina es el desarrollo de comportamientos inadecuados por parte de los estudiantes, ya 

que su conducta se encuentra afectada en los casos en donde el alumno dedica muchas horas 

y tiempo a plataformas digitales que no aportan a la adquisición de aprendizajes académicos 

y habilidades positivas para su crecimiento humano; teniendo ello un impacto perjudicial en 

el estado conductual del menor. 

Asimismo, los docentes entrevistados coincidieron, que, al ser una Institución fiscal, no son 

llamados a participar de capacitaciones que les permitan a ellos diseñar estrategias 

pedagógicas para garantizar el adecuado uso de estas herramientas tecnológicas y llevarlas 

al aula de clases. A falta de conocimientos en el manejo de recursos digitales y tecnológicos 

dificulta la implementación de estrategias pedagógicas efectivas, lo que impacta 

negativamente en el desempeño y disciplina de los alumnos. Es crucial asegurar que los 

estudiantes adquieran habilidades tecnológicas para potenciar su aprendizaje y 

comportamiento escolar. 
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En este sentido, es eminente definir que las estrategias pedagógicas mediadas por tecnología 

son un recurso muy importante en la enseñanza y pueden ser utilizadas para la modificación 

exitosa de conductas. 

Por tanto, es una necesidad que el personal docente reciba capacitaciones constantes y 

continuas sobre el manejo de las herramientas y recursos tecnológicos aplicables en la 

educación, esto con el afán de transmitir a los estudiantes criterios correctos para el uso 

adecuado de la tecnología, la misma que día a día avanza a pasos agigantados.  

En cuanto a los resultados obtenidos tras la aplicación de la encuesta a los estudiantes de 

EGB de dicha institución, se realzan los siguientes: 

Tabla 1. Estadísticos SPSS del procesamiento de información  

Estadísticos Descriptivos  

  Válido Ausente Moda Mediana Media 
Desviación 

Típica 

Coeficiente 

de 

variación 

Varianza Asimetría 

Error 

Típico de 

la 

Asimetría 

Curtosis 
Error Típico de la 

Curtosis 

IT1  20  0  1.000 a  2.000  2.300  1.174  0.511  1.379  0.212  0.512  -1.464  0.992  

IT2  20  0  2.000 a  2.000  1.850  0.813  0.439  0.661  0.949  0.512  1.184  0.992  

IT3  20  0  4.000 a  3.000  3.050  1.050  0.344  1.103  -0.714  0.512  -0.716  0.992  

IT4  20  0  2.000 a  2.000  1.550  0.510  0.329  0.261  -0.218  0.512  -2.183  0.992  

IT5  20  0  1.000                    

IT6  20  0  5.000 a  3.000  3.500  1.433  0.409  2.053  -0.298  0.512  -1.237  0.992  

IT7  20  0  1.000 a  3.000  2.600  1.392  0.535  1.937  0.031  0.512  -1.566  0.992  

IT8  20  0  1.000 a  1.500  2.150  1.309  0.609  1.713  0.477  0.512  -1.629  0.992  

IT9  20  0  1.000 a  1.000  1.200  0.410  0.342  0.168  1.624  0.512  0.699  0.992  

IT10  20  0  3.000 a  3.000  2.800  1.322  0.472  1.747  0.255  0.512  -0.746  0.992  

IT11  20  0  1.000 a  1.000  1.150  0.366  0.319  0.134  2.123  0.512  2.776  0.992  

IT12  20  0  1.000 a  1.000  1.300  0.657  0.505  0.432  2.079  0.512  3.176  0.992  

IT13  20  0  1.000 a  1.000  1.150  0.489  0.426  0.239  3.436  0.512  11.885  0.992  

IT14  20  0  1.000 a  1.000  1.200  0.410  0.342  0.168  1.624  0.512  0.699  0.992  

IT15  20  0  4.000 a  4.000  3.500  1.732  0.495  3.000  0.068  0.512  -1.137  0.992  

IT16  20  0  1.000 a  2.000  1.900  0.968  0.509  0.937  0.991  0.512  0.335  0.992  

IT17  20  0  2.000 a  2.000  2.200  0.768  0.349  0.589  1.178  0.512  1.863  0.992  

Nota.  No están disponibles todos los valores para las variables Nominal Text  

ᵃ La moda se calcula asumiendo que las variables son discretas. 

 

Con la información de las preguntas, fue posible inferir que los estudiantes valoran 

principalmente las interacciones sociales en la escuela y tienden a usar una variedad de 

dispositivos electrónicos en casa, especialmente celulares, para estudiar y comunicarse, más 

que para únicamente entretenimiento. Sin embargo, aunque tienen una opinión positiva sobre 

la tecnología en la escuela, muchos no la usan allí, lo que sugiere una desconexión entre las 

actitudes positivas hacia la tecnología y su integración efectiva en el entorno educativo. 

Lo anterior se sustenta también en la figura 1, ya que se cuestionó sobre el interés en aprender 

de forma autónoma que generan las actividades que implican el uso de tecnología dentro y 
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fuera del aula de clases, en donde claramente el 80% de los encuestados indicaron una 

reacción positiva al estar casi siempre y siempre de acuerdo con esta idea: 

Figura 1. Interés en aprender a través de actividades pedagógicas que emplean la tecnología 

 
En la misma encuesta, se pudo evidenciar el criterio de los estudiantes referente al beneficio 

que el uso de las herramientas tecnológicas le han brindado en sus calificaciones y 

desempeño académico, resultados reflejados en la figura 2: 

Figura 2. Herramientas tecnológicas como ayuda a la mejora del rendimiento escolar 

 
Tal como se evidencia, siempre y casi siempre los estudiantes consideran que utilizar 

herramientas tecnológicas le han ayudado a mejorar sus calificaciones y con esto pues tener 

un mejor desempeño y rendimiento escolar; de forma que reconocen y experimentan los 

beneficios de la tecnología ya que con frecuencia les ha ayudado más que distraído, lo que 

les permite tener un comportamiento positivo tanto en casa como en la escuela al usarla.  

En cuanto a las preferencias y usos creativos de la tecnología, se observó inclinación hacia 

los juegos en línea y amplia utilización de la tecnología para la realización de proyectos y 

presentaciones escolares. Esto demuestra la integración de la tecnología en las actividades 

lúdicas y educativas de los estudiantes, así como su interés en las aplicaciones creativas de 

la misma. 

Por otro lado, si bien muchos estudiantes están satisfechos con la situación actual del uso de 

la tecnología en la escuela, hay un deseo notable de mejorar la infraestructura tecnológica y 

de tener más oportunidades para utilizar dispositivos personales como celulares. Además, 
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existe un interés generalizado en aprender más sobre tecnología, lo cual incluye áreas 

específicas como la inteligencia artificial y la creación de juegos, aunque no se especifica un 

área concreta que destaque sobre las demás. 

No obstante, se logró comprobar que existen variaciones conductuales en los estudiantes que 

hacen uso de herramientas tecnológicas para el ocio y no para adquirir nuevos conocimientos 

que mejoren su desempeño en el área académica, ya que tal como se observa en la figura 3, 

el sentir de los mismos al tener limitado el acceso a este recurso desencadena 

comportamientos inusuales y negativos: 

Figura 3. Conductas desarrolladas frente a la limitación del acceso a herramientas tecnológicas 

 

Es decir, la mayoría de los estudiantes de EGB sienten sueño y pereza al no tener dispositivos 

tecnológicos a su alcance; otros desarrollan enojo, tristeza, ansiedad e irritabilidad, lo que 

ocasiona que se desarrollen conductas inadecuadas que deben ser contraladas a través de 

guías o estrategias por parte de los docentes, para que sean ellos como mentores educativos 

que puedan enseñar a emplear estas herramientas tecnológicas en la educación. 

Sobre la base de estos hallazgos, se presentó la propuesta de una estrategia pedagógica 

contextualizada, diseñada específicamente para la Unidad Educativa "Carlos Parrales". Esta 

estrategia pedagógica buscó promover prácticas responsables en el uso de tecnología digital 

por parte de los estudiantes, lo cual aporta así la convivencia escolar y el proceso de 

aprendizaje.  

Por tanto, la presente propuesta contempla un modelo estructural compuesto por 6 fases: 

1. Orientación: en esta fase se determinó la aspiración futura con la ejecución de la 

estrategia, en donde se realza el fomento del uso responsable de la tecnología en los 

escenarios pedagógicos y educativos. 
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2. Implicación: Consistió en el desarrollo de las habilidades socioemocionales a través 

del fomento de las TIC en la educación. 

3. Formulación: Se determinó el alcance y beneficiarios de la estrategia, contribuyendo 

a la alfabetización digital tanto de docentes como comunidad educativa en general. 

4. Planificación: Se diseñaron actividades pedagógicas como parte de la aplicación de 

esta estrategia, las cuales enmarcan la relación entre los componentes del proceso 

pedagógico y el aprendizaje basado en las TICs. 

5. Ejecución: En esta fase, se analiza la ejecución de las actividades establecidas en la 

guía que es la estrategia pedagógica, en donde claramente se especifica la tecnología 

necesaria y los recursos académicos o educativos de la misma. 

6. Control: Como parte final del diseño de la estrategia pedagógica para el uso de las 

TICs, en función a las conductas de los estudiantes, se estableció la factibilidad de la 

propuesta mediante la valoración de la misma por parte de expertos en el tema. 

Diseñar una estrategia pedagógica centrada en las conductas de los estudiantes de Enseñanza 

General Básica y su interacción con las tecnologías de la información es crucial para abordar 

aspectos fundamentales del aprendizaje y el desarrollo personal. A través de una guía de 

actividades, se pueden justificar diversas acciones: 

Fomentar el uso responsable de la tecnología: La guía puede incluir actividades que 

promuevan la reflexión sobre el equilibrio entre el tiempo en pantalla y otras actividades, 

ayudando a mitigar problemas como la adicción a internet y fomentando comportamientos 

más equilibrados. 

Desarrollar habilidades socioemocionales: Las actividades pueden dirigirse a mejorar la 

inteligencia emocional y las habilidades sociales, abordando temas como el ciberacoso, la 

autoestima en línea y la empatía digital. Esto permite a los estudiantes comprender las 

consecuencias de sus acciones en línea y manejar conflictos de manera efectiva en entornos 

digitales. 

Promover la alfabetización digital: La guía puede incluir actividades que enseñen 

habilidades digitales prácticas, como la evaluación crítica de la información en línea, la 

seguridad cibernética y la creación de contenido digital. Estas habilidades capacitan a los 

estudiantes para utilizar la tecnología de manera efectiva y segura en su vida diaria y en el 

ámbito educativo. 
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La propuesta se justifica por la evidencia del problema que muestra que los docentes tienen 

conocimientos básicos sobre herramientas tecnológicas, pero carecen de habilidades para 

utilizarlas efectivamente y motivar a los estudiantes. Como solución, se diseñó una estrategia 

pedagógica basada en una guía de actividades para integrar las TIC en el proceso de 

enseñanza y aprendizaje en la Enseñanza General Básica: 

Tabla 2. Estrategia pedagógica basada en una guía de actividades educativas 

Actividad 

pedagógica 

Tecnología de 

la 

información 

(Herramienta) 

Descripción de la 

herramienta 
Uso académico Recursos 

Aprendizaje 

Basado en 

Problemas - 

ABP 

Plataforma 

Youtube 

Plataforma digital para 

obtener y publicar 

videos 

Proporciona contenido 

específico y videos 

referente a contenidos 

académicos que permiten 

complementar los 

procesos educativos. 

Televisor, 

celular, o 

computador. 

Internet. 

Métodos de 

indagación 

– 

Elaboración 

de 

consultas 

Biblioteca 

digital 

Plataforma digital que 

tiene una variedad de 

información educativa 

sobre contenidos que se 

imparten en la 

formación académica. 

Permite a los docentes y 

estudiantes valerse de las 

bibliotecas digitales para 

efectuar procesos de 

investigación de temas 

específicos, despertando el 

interés de autoaprendizaje. 

Celulares, 

computador, 

tablets. 

Internet. 

Red social 

educativa 
EDMODO 

Aplicación de libre 

acceso, posible de 

utilizar en la web, para 

crear aulas virtuales en 

donde interactúan 

docentes, alumnos y 

padres de familia, es 

similar a la de una red 

social. 

Permite diseñar clases 

dinámicas y estrategias de 

comunicación remota entre 

la comunidad educativa, es 

un entorno tecnológico 

cerrado de acceso limitado 

y permite compartir 

contenidos únicamente 

educativos. 

Celular, 

Tablet, 

computador. 

Internet. 

Mapas 

mentales y 

cuadros 

sinópticos 

Popplet 

Aplicación que 

despierta el interés del 

estudiante para diseñar 

organizadores de ideas 

gráficos que permita a 

través de galerías, 

tablones, murales y 

demás. 

Con el soporte de Popplet, 

el estudiante podrá 

organizar sus ideas a través 

de estrategias como 

cuadros sinópticos, mapas 

mentales, entre otros. 

CoMputador, 

celular, 

Tablet. 

Se puede 

emplear con 

o sin internet  

Preguntas 

evaluativas 
Testeando 

Herramienta de uso 

gratuito, permite a 

docentes valorar el nivel 

de conocimiento de sus 

estudiantes de una 

forma divertida, 

consiste en un juego de 

Se emplea para fomentar el 

aprendizaje a través de 

juegos de incógnitas y 

trivias, se emplean para 

asignaturas de lógico 

matemática, lectura y 

cultura general, en donde 

Coputador, 

celular, 

Tablet. 

Se puede 

emplear con 

o sin internet 

una vez 
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preguntas y respuestas 

triviales. 

los estudiantes participan 

dando sus respuestas 

descargada la 

aplicación. 

Aprendizaje 

activo 
Arcademics 

Es una aplicación de 

videojuegos educativos 

para niños en donde se 

pueden practicar de una 

manera lúdica y 

divertida. 

A través de juegos, los 

estudiantes podrán reforzar 

sus conocimientos durante 

las clases mientras juega 

digitalmente 

Celulares, 

tablets, 

computador. 

Se puede 

emplear con 

o sin internet. 

 

 

La propuesta planteada se sujetó a la validación de la estrategia propuesta mediante el criterio 

de 15 especialistas en el área, quienes brindan sus valoraciones y recomendaciones sobre el 

diseño de la propuesta, los mismos fueron seleccionados bajo criterios de inclusión tales 

como el nivel de su experiencia y ocupación profesional en la actualidad, por lo que excluye 

a profesionales que no hayan evidenciado experiencia práctica en la misma. 

 La escala de valoración de los indicadores es: Muy adecuada (MA); Bastante Adecuada 

(BA); Adecuada (A); Poco Adecuada (PA) e Inadecuada (I). 

Criterios de valoración o Indicadores (MA) (BA) (A) (PA) (I) 

La estrategia es coherente, organizada y sistemática 15     

Recoge información necesaria para cumplir con el objetivo 15     

Su aplicación es factible y oportuna 15     

Resulta viable y de fácil obtención los recursos 15     

La validación sobre la estrategia pedagógica expuesta, determina que es coherente, 

organizada y sistemática, por lo que recoge la información necesaria para cumplir con el 

objetivo del estudio, de manera que su aplicación es factible y oportuna, por lo que resulta 

viable y sus recursos de fácil obtención. 

Según el criterio de los expertos, se concluye que la propuesta contempla versatilidad en las 

aplicaciones empleadas para ser adaptadas a los contenidos señalados en el Currículo de EGB 

planteado por el Ministerio de Educación del Ecuador, por lo que consideraron que es 

pertinente al problema y factible para su introducción en el ámbito escolar de la institución.  

En vista de aquello, estos hallazgos se mostraron similares con estudios preliminares que han 

sido utilizados como soporte teórico de este estudio. A saber, Flores et al. (2021) exploraron 

la relación entre los adolescentes y el uso de tecnologías de la información, brindando 

contextos relevantes para comparar los resultados de esta encuesta.  

Los autores encontraron que los adolescentes valoran las interacciones sociales y utilizan 

dispositivos electrónicos, como teléfonos celulares, tanto para fines educativos como 
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recreativos. Sin embargo, al igual que en este estudio, existe una brecha entre las actitudes 

positivas hacia la tecnología y su integración efectiva en el entorno educativo.  

Además, Chong y Marcillo (2020) indicaron que la tecnología puede desempeñar un papel 

positivo en el aprendizaje y el desarrollo creativo de los adolescentes. Esto se refleja en los 

resultados de la encuesta, que mostraron una amplia utilización de la tecnología para 

proyectos escolares y actividades lúdicas. Sin embargo, persiste la demanda de mejoras en la 

infraestructura tecnológica y oportunidades de aprendizaje más amplias. 

La viabilidad de esta propuesta se comprueba a demás por las características de adaptabilidad 

que comparte con productos o resultados de otros estudios como el de Hernández et al. (2021) 

quienes mostraron diversas estrategias pedagógicas para garantizar el desarrollo de 

competencias investigativas en estudiantes a través del uso eficiente de las herramientas 

tecnológicas. 

Asimismo, Rivas y Arteaga (2022) coinciden con el objetivo de esta propuesta, ya que ellos 

elaboraron como solución a su problema evidenciado en los estudiantes por el mal uso de la 

tecnología, una estrategia didáctica para el correcto uso de herramientas tecnológicas en el 

aprendizaje, de forma que afirman la importancia y el impacto positivo que estas actividades 

pedagógicas generan en el desarrollo integral educativo de los alumnos. 

 

CONCLUSIONES 

Conforme la sistematización teórica referente a las actividades pedagógicas basadas en las 

conductas de los estudiantes y el uso de las tecnologías de información, se concluye que esta 

último debe ser direccionada de forma adecuada, ya que si no se controlar el uso de estos 

recursos, puede darse a lugar el desarrollo de conductas inadecuadas por parte del alumno. 

Por tanto, se debe considerar la importancia de las actividades pedagógicas para minimizar 

el impacto negativo sobre ello a través de la promoción eficiente del uso correcto de las 

herramientas tecnológicas aplicadas en la educación general básica.  

A partir del proceso diagnóstico realizado se destacó el papel positivo que la tecnología puede 

desempeñar en el aprendizaje y la creatividad de los estudiantes; no obstante, se pudo conocer 

que persiste la necesidad de mejorar la infraestructura tecnológica en las escuelas y 

proporcionar más oportunidades de aprendizaje relacionadas con la tecnología. 
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También es evidente la falta de conocimiento y formación del profesorado sobre la aplicación 

de las herramientas tecnológicas en el ámbito educativo; debido a que se identificó un fuerte 

deseo por parte de los estudiantes de aprender más sobre tecnología.  

De igual manera, se comprobó que el uso actual que los estudiantes dan a los recursos 

tecnológicos está ocasionando variaciones en sus conductas que se ven reflejadas en un bajo 

rendimiento escolar. Esto sugiere un interés eminente por parte del docente en profundizar 

su conocimiento tecnológico más allá de su uso cotidiano a fin de mejorar su proceso de 

enseñanza.  

Debido a los problemas evidenciados, se concluyó en la necesidad de diseñar como propuesta 

una estrategia que dé solución al conflicto, por lo que surge a partir de la necesidad docente 

de conocer nuevas y varias plataformas digitales que puedan ser empleadas dentro de su 

planificación curricular. 

Para con ello, promover el buen uso de los recursos tecnológicos en los estudiantes; por tanto, 

su estructura estuvo compuesta de un conjunto de estrategias pedagógicas que emplean 

herramientas basadas en las tecnologías de información, pero implementadas en el ámbito 

educativo.  

Se concluye finalmente que, la propuesta de estrategias pedagógicas para la implementación 

de las tecnologías de información en la EGB es pertinente debido a su necesidad en la 

actualidad. 

Asimismo, es factible su aplicación ya que hoy en día todos los estudiantes cuentan con al 

menos un dispositivo tecnológico dentro de sus hogares, así mismos la institución cuenta con 

un laboratorio informático, lo que permitió ser validado por parte de los expertos y adaptado 

a las necesidades educativas conforme el currículum emitido por el Ministerio de Educación.  
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