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RESUMEN
El trabajo analiza situaciones variadas, no siempre positivas, en relacion a la gestion del
conocimiento en actividades y organizaciones deportivas, de la cultura fisica y la recreacion.
Define los conceptos de “conocimiento”, de “gestién” y consecuentemente de su integracion.
Se propone un modelo de trabajo, basado en el método cientifico de investigacion. Defiende
las politicas de difusién amplia del conocimiento.
Finalmente invita a las reflexiones con relacién a la temaética. Se divide en dos partes, debido
a su extension. En la primera se trataron los aspectos conceptuales y generales. En esta
segunda parte, se concentra la atencion en especialidades deportivas y en la actuaciéon de
grandes entrenadores, distinguidos por desarrollar y utilizar el conocimiento en su trabajo.
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ABSTRACT
The article analyzes different situations, not always positive, about the knowledge
management in sporting activities and organizations. It defines concepts of “knowledge”,

“management” and it integration. It proposes a working model, based in scientific method of
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researching. This second part exposes successful examples in sports and the most common
sources of knowledge. It evaluates negative and positive issues in empiristic as knowledge
source in sports. It promotes the politics of wide dissemination of the knowledge. It is divided
in two parts, because its extent. In the first part it was analyzed the conceptual and essential
elements. In the second part the article is oriented to sport situations.
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INTRODUCCION

Este trabajo sobre la gestion del conocimiento en las actividades deportivas tuvo una primera
parte donde se abordaron las cuestiones mas generales de esta actividad. En esta segunda
parte se concentra la atencién sobre las actividades deportivas que han mostrado logros
significativos en el empleo del conocimiento como un instrumento fundamental para obtener
triunfos en las competiciones. Se incluyen ejemplos concretos de grandes entrenadores y

directivos en el deporte mundial.

La gestion del conocimiento en las actividades y organizaciones

deportivas
Las actividades y organizaciones deportivas no son ninguna excepcién en la gestion del
conocimiento a través del devenir histérico de la humanidad. Ya este autor ha expresado su
opinion al respecto en la primera parte de este trabajo. Y un lector aguzado en sus
observaciones también lo habra constatado: el deporte en todas sus facetas se esta apoyando
en la ciencia, la tecnologia y en el desarrollo del conocimiento para su perfeccionamiento.
Administradores, funcionarios, entrenadores, preparadores fisicos y las personas mas
inteligentes que trabajan apoyando al deporte, la recreacion y la cultura fisica en general; lo

saben y se apoyan en esos elementos para desarrollar su trabajo.
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Un ejemplo puede ilustrar mejor estas percepciones acerca del modelo de gestion del
conocimiento, basado en el método cientifico de investigacion.

El entrenador de Michael Phelps, Robert (Bob) Bowman' (Sujeto en este caso Al respecto se
reitera la necesidad de consultar la primera parte de este trabajo para comprender
adecuadamente este ejemplo) describe en algunos de sus videos", disponibles en las redes
sociales como Facebook o Youtube, como fue su encuentro con Phelps (Objeto en este
ejemplo) y como disefid sus procesos de entrenamiento para convertirlo en uno de los mejores
deportistas de la historia (su misién como entrenador). Lo percibié (Relacion entre el sujeto
y el objeto) como un muchachdn alto, delgado y atlético, con un torso y brazos largos, manos
grandes y unas piernas relativamente cortas con relacion a estos (Diagndstico de la situacion
inicial). Le Ilam¢ la atencion sus pies grandes y su flexibilidad (Lo analizo, razono y valoro).
Al conversar con él le impresiono su alegria y a la vez su seriedad (Sigue el analisis y la
valoracion, en este caso sobre elementos siquicos 0 no materiales). Sin embargo le Ilamé la
atencidn que no aparentaba ser lo suficientemente fuerte para el gran deporte (ContinGa la
valoracién. Y aunque no lo ha expresado en los videos consultados por este autor, muy
probablemente se apoyd en literatura especializada al respecto). A partir de esas
conclusiones y con su inteligencia y experiencia, y seguramente también con su intuicion y
sabiduria; elaboré una construccion mental del “objeto” Phelps (“conocimiento sobre
Phelps™). A partir de ese momento, ya Bowman estaba listo para disefiar y a construir el
entrenamiento necesario para el nadador (desarrollo del nuevo conocimiento). Decidio
trabajar primero sobre la fuerza y la flexibilidad. Le orientd comer mucho mas, con dietas
muy proteicas, para ganar en musculacion (Se observa de nuevo la base tedrica de Bowman).
Seguidamente trabajo en la flexibilidad y en su estilo de natacion (conocido en el mundo de
la natacion como “el estilo Phelps-delfin”). Con relacion a la fuerza, utilizo varios ejercicios.
Uno de ellos le llamo especialmente la atencion a este autor: amarré las manos de Phelps a
su espalda, le colgd un peso considerable a su cintura y lo arrojé a la piscina, donde el nadador
debia subsistir un tiempo prolongado con movimientos de sus piernas exclusivamente
(Aplicacion de su modelo de desarrollo del conocimiento, enriquecido, no podia ser de otra
manera, con la inteligencia, la imaginacién y la intuicion de Bowman). Por supuesto, este
aplicé con Phelps muchos otros ejercicios y los fue variando en la medida que su pupilo
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ganaba en musculacion, fuerza y resistencia y que mejoraba su estilo y sus prestaciones y se
convertia en un gran nadador (Perfeccionamiento del propio conocimiento desarrollado).
Bowman no se conformo con lograr un campe6n, probablemente el mejor deportista de la
historia, sino que trabajé duro para conservar su conocimiento (articulos, conferencias,
videos y otros medios de almacenamiento y difusion del conocimiento). Hoy muchos
entrenadores de natacion estudian el método de Bowman y lo aplican.

Por supuesto, Bowman no hubiera logrado forjar a ese supercampe6n solamente a base del
conocimiento existente. Este fue complementado con su inteligencia, su imaginacion, su
sabiduria y su intuicién. Y entonces se produjo la “magia” de la ciencia: se desarrolld un
nuevo conocimiento, con nuevos logros y aportes.

Otros directivos y entrenadores exitosos han publicado también sus experiencias, lo que han
permitido constatar sus coincidencias con Bowman y con todos los que estamos convencidos
de este modelo de trabajo.

Los entrenadores cubanos, como se expresé anteriormente, no han sido muy proclives en
publicar sus enfoques. Sin embargo, algunos han trabajado fuerte en dejar sus conocimientos
y experiencias para enriquecer la actividad de otros entrenadores y deportistas. Quizas uno
de los que maés ha trabajado en este sentido ha sido Ivan Roman, miembro del Salon de la
Fama Mundial de la Halterofilia. Este autor ha utilizado mucho en la preparacion de sus
cursos, una obra capital de Roméan, Fuerza Total (Roméan, 2010). Frangel Reynaldo también
lo ha hecho en el béisbol, asi como José Manuel Cortina™ (ver listado de bibliografia
utilizada), este Gltimo sobre todo en el area de pitcheo. EI Dr. Roberto Fernandez (2020), ha
sido prodigo en escribir sobre artes marciales y en particular sobre Taekwondo, ademas de
impartir cursos para la difusion de sus conocimientos.

Tampoco se pueden citar los aportes de directivos y funcionarios del deporte cubano?, lo
cual hace dificil para las nuevas generaciones encontrar fuentes Utiles para el aprendizaje:

hay que arriesgarse a trabajar y aprender cometiendo los mismos errores u otros similares.

Fuentes habituales del conocimiento en el deporte
El deporte, la recreacion y la cultura fisica, como otras actividades del ser humano; se apoya

en varias fuentes para enriquecer el conocimiento Gtil. Algunas de estas son:
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e La ciencia, en todas sus modalidades: ciencia pura, ciencia aplicada, experiencias
cientificas e innovadoras exitosas.
e Latecnologia, las técnicas y los métodos que aparecen en la literatura especializada.
e La observacion del accionar de deportistas de élite y equipos deportivos de primer
nivel.
e Laobservacion de la actividad de entrenadores y directivos exitosos.
e Las universidades y escuelas de deportes.
e Los libros, articulos publicados en revistas especializadas, las conclusiones de
congresos Yy otras reuniones cientificas, etc.
e La meditacion y la reflexion sobre situaciones complejas que requieren de la
aplicacion de soluciones relativamente novedosas.
Estas fuentes clasicas ayudan a difundir las mejores experiencias previas, todas basadas en
la ciencia.
Normalmente los avances se producen a pasos cortos, pero indetenibles. Los mejores
entrenadores y directivos estudian la literatura cientifica disponible, evalian las propuestas
y las aplican a su actividad diaria.
Pero en ocasiones se producen avances espectaculares, que empujan hacia adelante
determinadas ramas del deporte. Quizas el ejemplo mas significativo fue la propuesta del Dr.
Richard Fosbury con su estilo de salto de altura de espaldas, llamado “Fosbury Flop”. Piense
el lector: {Como se le puede ocurrir a alguien saltar de espaldas? Es lo méas antinatural que
se pueda concebir. Pero Fosbury, un estudiante de medicina inquieto intelectualmente y
superdotado fisicamente, se percaté de las bondades que su estilo podia tener sobre los estilos
precedentes (El “Barrel roll” y el salto “en tijera”, los mas habituales en ese entonces,
segunda mitad de la década del 60 del siglo XX). Aplic6 sus conocimientos, pero sobre todo
su inteligencia, imaginacion, sabiduria e intuicion y disefi6 el nuevo estilo, mas racional que
los habituales. Y asi, contra las opiniones de todos, gano las Olimpiadas de México 68. Hoy
nadie salta de otra manera.
Recientemente la compafiia NIKE desarroll6 unas zapatillas para correr largas distancias en
calles y carreteras y logré que un gran atleta bajara de las 2 horas en el maraton (Aunque el

tiempo no fue homologado, por no cumplir con el reglamento oficial de las competiciones de
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maraton). Hoy la mayoria de los corredores de largas distancias de esas modalidades utilizan
esas zapatillas.

Esos avances espectaculares se debieron, sobre todo, a la investigacion y la innovacion
cientifica; al avance sobre una teoria ya existente y a su enriquecimiento. Como se aprecia,
es la ciencia al servicio del deporte, generando un conocimiento novedoso y maés util, que

mueve hacia adelante el quehacer de los deportistas.

El conocimiento empirico y su utilizacion
A diferencia de otras actividades cientificas, el deporte, como gran espectaculo, tiene una
gran difusion por diversos medios. Ello contribuye a la distribucion y popularizacién del
accionar de atletas, entrenadores y directivos. Muchos entrenadores, atletas y funcionarios
enriquecen su trabajo por esa via.
Esa amplia difusion distribuye el llamado “conocimiento empirico”, el cual se obtiene, sobre
todo, por la imitacion, el método de aprendizaje mas antiguo de todos. La imitacién ha
funcionado mucho en las actividades deportivas, donde el conocimiento se pasa en forma
espontanea y natural de un entrenador a sus entrenados. Muchos entrenadores y directores de
equipos deportivos, incluso exitosos, han aprendido asi. De esa forma también aprenden otros
“expertos”, como los llamados “managers de glorietas o de TV, que, incluso, se atreven a
criticar a Ancelotti, a Jorge Fuentes o a Steve Kerr.
El conocimiento empirico, obtenido por imitacion, se debe enriquecer con el estudio tedrico
de otras experiencias y propuestas para que se produzcan avances significativos en el deporte.
Cuando se produce esa confluencia, el resultado es el ideal. EI mundo ha conocido de grandes
entrenadores que fueron primero deportistas y trabajaron con otros grandes entrenadores
precedentes y después ampliaron su bagaje cognoscitivo mediante el estudio y la
profundizacion tedrica. El autor recuerda a entrenadores destacados, previamente atletas de
primer nivel mundial, como Larry Bird, Phil Jackson y Zinedine Zidane. De su trabajo
sobresaliente avanzaron mucho sus respectivos deportes.
Pero el exclusivo conocimiento empirico no siempre es acertado ni suficiente. Todos

conocemos a personas que, sin haber tocado jamas una pelota de futbol ni un bate de béisbol,
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se consideran mas “conocedores” que Guardiola 0 que Joe Torre. Esas personas pueden hacer
mas dafio que beneficio, si sus opiniones trascienden la mera “charla de esquina” y se
extienden a la direccion de la actividad deportiva.

Ese conocimiento empirico se difunde también entre los propios deportistas: por ejemplo, un
atleta se prepara bajo la direccion de uno o varios entrenadores capacitados. En su vida como
deportista aprende ejercicios, métodos de entrenamiento, estilos de trabajo. Capta toda esa
informacidn y la incorpora a su saber en forma empirica y espontanea. Pero no la enriquece
con el estudio de otras teorias y experiencias valiosas. Y después, al terminar su vida Gtil
como atleta, asume la labor de entrenador. En ese momento no tiene otro bagaje cognoscitivo
que lo que adquirié empiricamente de sus entrenadores. Quizas no tiene la cultura y el habito
necesario para estudiar mediante lecturas u otras fuentes de informacion cientifica y ampliar
y profundizar lo aprendido empiricamente. Entonces, en condiciones asi, el conocimiento no
se enriquece, no evoluciona: simplemente se repite, y posteriormente se enquista, se agosta.
Ello se traduce en una tendencia a la baja en la calidad del deporte.

En ocasiones vemos que un atleta destacado termina su carrera como deportista e
inmediatamente se incorpora al grupo de direccion como entrenador del propio equipo donde
jugaba. ¢Se prepar6 tedricamente para ese nuevo trabajo? ;Se enriquecié con nuevas
experiencias y teorias cientificas? Probablemente no.

Un ejemplo de estas practicas negativas es el béisbol. En los ultimos afios el mundo ha visto
como una revolucion se ha producido en ese deporte, no sélo en métodos de entrenamiento
y de preparacion, sino en la direccidn estratégica, tactica y operativa del juego; con la
introduccion de la llamada “Sabermetria”, conjunto de informaciones basadas en la
estadistica y en los copiosos datos que existen sobre ese deporte. Existen formulas e
informaciones sabermétricas que demuestran que ciertas practicas usualmente populares
entre los directores de equipo, no resultan ya lo mas conveniente. Por ejemplo, véase a
Castrovince, citado por Reynaldo (Reynaldo, 2019, pag. 20), el cual demuestra con
informaciones fehacientes, que “...un corredor en primera y sin outs, tiene mayor posibilidad
de anotar carrera que cuando esta en segunda y un out, situacién esta que con frecuencia es
provocada por un toque de sacrificio”. A pesar de esa realidad, ¢Cuantas veces vemos a
nuestros directores de equipos, formados en el empirismo mas rancio, sacrificar a un bateador
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para llevar a un hombre a segunda base, con la esperanza de impulsarlo desde alli, pero la
jugada se frustra cuando se produce un segundo out y un posible tercero?

El conocimiento de la sabermetria en el béisbol y de similares soluciones en otros deportes,
como el futbol, el basquetbol o el voleibol; requiere del estudio de informaciones tedricas,
para enriquecer el conocimiento empirico. No hacerlo implica debilitar el conocimiento de
los entrenadores y funcionarios deportivos.

El exclusivo conocimiento que se adquiere por métodos empiricos, fundamentalmente a
través de la imitacion; es insuficiente para el avance del deporte, la cultura fisica y la

recreacion.

Representacion del conocimiento

Los mapas conceptuales

El ser humano aprendi6 muy pronto que resultaba muy conveniente conservar el
conocimiento que desarrollaba al actuar en la vida, tanto individual como socialmente. La
memoria fue el primer medio que utilizd para esa conservacion, pero muy pronto comprendid
que necesitaba otros medios mas seguros y eficaces. Probablemente, al solventar esa
necesidad, desarrolld la escritura y la lectura. Esos méetodos han sido las formas clasicas de
conservacion del conocimiento a través de la historia. Y las sociedades méas desarrolladas
han demostrado que, al conservar el conocimiento, su vida mejora y se desarrolla méas
facilmente. No es casualidad que los paises y las regiones que disefiaron la escritura y la
lectura, y que conservaron su conocimiento a través de esos medios; mejoraron
considerablemente su nivel de vida y los que no lo hicieron permanecieron (y hasta el dia de
hoy muchos permanecen) con un nivel de pobreza material e intelectual considerable.

Por tanto no es necesario argumentar mucho para descubrir las ventajas de conservar el
conocimiento deportivo en formas que garanticen no perderlo. Libros, articulos o manuales
de trabajo (de normas y procedimientos); resultan medios muy necesarios para conservar y
representar el conocimiento. Las tecnologias actuales amplian mucho el horizonte de
utilizacion de medios Utiles para ello: filmaciones, podcasts, grabaciones del accionar de

atletas de élite, etc.; resultan muy convenientes para complementar las formas escritas.
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Dentro de ese amplio espectro de medios, este autor ha preferido destacar el uso de los mapas
conceptuales, variantes del método general de escritura, los cuales resultan muy eficaces
para la organizacion del conocimiento en la esfera deportiva.
Como es conocido, los mapas conceptuales son formas graficas de representar estructuras
cognitivas, para mostrar relaciones entre los elementos que las conforman, muchas veces
siguiendo el mismo modelo que suponemos utiliza el cerebro humano para representar
relaciones entre conceptos, definiciones, métodos, procedimientos y otros elementos que
permiten organizar esos elementos en la forma mas util para utilizarlos en la solucion de
problemas de la vida.
El mapa conceptual es un medio cuya creacion se atribuye a Joseph D. Novak (expuesta por
Ontoria, 2004, pp. 31 a 42y siguientes), el cual lo conceptla a la vez como estrategia, método
y recurso de trabajo para representar el conocimiento.
El mapa conceptual es una red grafica que se compone de varios elementos:
e Los conceptos o definiciones, acontecimientos, imagenes u otros elementos
cognitivos. Se ubican en los nodos de la red cognoscitiva.
e Proposiciones, las cuales constan de dos 0 mas términos conceptuales unidos por
palabras-enlace, colocadas en los arcos que unen los nodos de la red.
e Palabras-enlace, son los términos que sirven para unir los conceptos y definiciones
que aparecen en los nodos.
El mapa conceptual debe jerarquizarse, en funcion de la importancia y la inclusividad de sus
conceptos y definiciones. Ademas, deben constituir una sintesis o resumen de lo mas
importante o significativo de un mensaje, tema o texto. Por supuesto, quizas la parte mas
valiosa de estos mapas es su impacto visual.

La fig. 4 muestra un ejemplo de mapa conceptual referido al béisbol.
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Fig. 4. Mapa conceptual referido al Béisbol (Fragmento, elaborado por el autor a partir del indice del
libro de Reynaldo, 2018, pag. XIII)

La utilizacion de mapas conceptuales para la representacion y organizacion del conocimiento
de &reas cognoscitivas relacionadas con el deporte, la cultura fisica y la recreacién; crea
posibilidades amplias tanto para el poseedor y elaborador del conocimiento, como para los
receptores. La ilustracion de las relaciones entre conceptos, definiciones y otros elementos y
sus componentes y con otras areas del conocimiento, proporciona relaciones estimulantes
para la generacion de nuevo conocimiento, y a la vez estimula la imaginacién y la intuicion
para la solucion de los problemas de la actividad deportiva.

Este autor valora mucho otras caracteristicas no menos importantes, como la sencillez de su
construccion y su capacidad comunicativa. Utiliza constantemente estos mapas en sus clases
y conferencias y siempre ha obtenido excelentes resultados en el auditorio. Estos confieren
una flexibilidad e inmediatez en su utilizacion y en los resultados de los procesos de
interaccion con grupos de personas.

Hay otra caracteristica importante de los mapas conceptuales: su estructura es exactamente
igual a los llamados hipertextos e hipermedias, que son la base de los sistemas de paginas

WEB que presenta la WWW en Internet (Existe mucho escrito sobre esto. El lector puede
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ampliar sobre este tema consultando, por ejemplo, a Blanco, 2015, pp. 91-97). Entonces,
resulta relativamente sencillo convertir un mapa conceptual y toda la informacion que tiene
detras, en una pagina Web e insertarla en Internet, lo cual contribuye notablemente a la

difusion del conocimiento.

Conservacion del conocimiento
Ya se ha expuesto en méas de algun lugar de este trabajo (primera parte), la importancia y la
necesidad de conservar el conocimiento, para evitar su pérdida. Los medios a utilizar para
ello pueden ser varios. Los mas conocidos son:

e Los manuales de trabajo. Han sido durante mucho tiempo la manera mas usual de
difundir el conocimiento en las instituciones. Si antes exclusivamente tenian forma de
libros, hoy se pueden encontrar digitalmente on line o en forma de intranets de sitios
web variados (Al respecto el lector puede ver a Blanco, 2007, pp.38 a 62. Ese trabajo
incluye el empleo de otros métodos mas especificos como las explicaciones literales,
las tablas de decision y los diagramas de flujo de informacion).

e Libros, articulos, ponencias a eventos cientificos y otros medios analogos;
caracterizados por su enfoque rigurosamente cientifico.

e Articulos de difusion cientifica, publicados en revistas, periddicos y sitios web de
caracter general.

¢ Filmaciones, fotografias, podcasts y otros métodos asociados a las tecnologias de la
comunicacion y la informacion (TIC).

e Cursos, talleres y otras acciones docentes en centros de educacion y formacion
variados; tanto presenciales como a distancia.

La conservacion del conocimiento resulta un medio muy importante para evitar su pérdida.
Por ejemplo, este autor es un gran amante de la musica, y en particular de artistas inmensos
como Benny Moré o Carlos Gardel. Estos cantaron mucho, pero la mayor parte de su obra,
desarrollada en conciertos, se perdié al no haberse grabado ni filmado. Igualmente ocurre
con los profesores que imparten sus clases presencialmente: como la mayor parte de ella no
se graba ni se filma, pues se pierde al terminar la clase, excepto lo que recuerdan los alumnos.

Por ello, el profesor que no escribe ni graba su conocimiento, sus clases, sus métodos de
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trabajo; no deja la huella que pudiera quedar. Asi ocurre con aquellos entrenadores, directivos
y funcionarios del deporte, la cultura fisica y la recreacién; que no dejan constancia de su
actividad de trabajo.

Resulta pues, totalmente irracional, no conservar el conocimiento.

Difusion del conocimiento
Dice un popular axioma, que conocimiento que no se difunde, no existe. Este autor no ha
reflexionado mucho sobre esa frase y no pudiera tomar partido, afirmando que es o no cierta,
pero lo que si parece una realidad es que saber algo atil y no compartirlo, parece ser una
gran tonteria.
José Marti, el cubano mayor, decia aproximadamente que toda persona al nacer tenia derecho
a recibir una educacion adecuada y después en pago contribuir a la educacién de los demas.
Si se iguala “educacion” con “conocimientos”, se refuerza ain mas la conveniencia y a la
vez la obligacion, de difundir el conocimiento.
La difusion del conocimiento en el &mbito que se esta tratando en este trabajo tiene dos
modalidades:
e La difusidn restringida, la cual se realiza, por ejemplo, cuando un entrenador utiliza su
conocimiento para entrenar a sus discipulos, y estos lo asumen en una forma empirica.
e La difusién extendida, amplia o masiva; la que se efectia cuando el poseedor del
conocimiento publica o expone sus resultados.
Para esta Ultima modalidad nunca como ahora han existido mas posibilidades de difusion.
Esto puede hacerse por varias vias:
e Libros y articulos de caracter cientifico, en editoriales, revistas y sitios Webs
especializados.
¢ Atrticulos de difusion cientifica en la gran prensa y en sitios Webs de caracter general.
e Ultilizacion de las posibilidades de las TIC, como por ejemplo, un canal personal de
Youtube o un blog en Yahoo!, Google u otro buscador general para la difusién mundial.
Esto puede representar un ingreso financiero importante, con un minimo de esfuerzos.

e Ultilizacion de una intranet para la difusion del conocimiento dentro de la institucion.
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e Disefio de cursos MOOC (Massive oriented open courses o Cursos abiertos orientados
en la difusion masiva). Estos  cursos le permiten a los expertos llevar sus
recomendaciones a niveles de detalles, si lo desean (Blanco, 2023).

e Elaboracion de videos, podcats u otras soluciones tecnoldgicas. Estas pueden
elaborarse con un minimo de gastos de recursos y tiempo, y pueden tener un impacto
profundo en el mundo del deporte, la cultura fisica y la recreacion.

Las plataformas digitales de utilizacién popular, como Google o Yahoo!, tienen como
politica estimular econdmicamente a todos los generadores de contenido, lo cual puede
representar para estos un ingreso importante.

Ademas, en sociedades con una economia de mercado desarrollada, la mayoria de los
profesores, entrenadores, directores de equipos y en general de expertos en el deporte, la
cultura fisica y la recreacion; encuentran econémicamente sugerente la posibilidad de escribir
libros y articulos, de presentar videos u otras filmaciones y grabaciones, con sus experiencias
y recomendaciones técnicas. En este trabajo ya se han mencionado y citado a algunos de
ellos.

Es un tipo de difusién muy conveniente para dejar huella del conocimiento acumulado por

entrenadores, directivos y funcionarios de estas areas.

La ocultacion del conocimiento como téctica en su gestion
Se ha citado aqui el hecho de entrenadores, funcionarios y directivos del ambito que se
analiza en este trabajo, que han escogido no difundir su conocimiento, por diversas razones:
falta de tiempo, poca costumbre e interés o deseos de lograr una ventaja competitiva en su
carrera, con relacion a otros entrenadores.
Cabe preguntarse entonces: ¢seria valido en algunas situaciones la ocultacion del
conocimiento? ¢Seria una tactica conveniente en ciertos momentos y situaciones?
Como se ha expresado, el conocimiento es un activo intangible muy valioso, y su difusion
beneficia al desarrollo del deporte, la cultura fisica y la recreacién. Pero existen momentos y
situaciones en que resulta valido ocultarlo. Estas situaciones estan relacionadas, sobre todo,

con etapas competitivas en el deporte, como competencias o0 partidos proximos.
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Por ello se ven entrenamientos de equipos que se celebran a puertas cerradas, silencios
herméticos de entrenadores y jugadores, alineaciones “secretas” hasta el ultimo momento y
hasta la divulgacion de tacticas y expresiones falsas para confundir a los contrarios. Son
situaciones validas, a los efectos de garantizar resultados positivos en encuentros, partidos e
incluso campeonatos.

Algunos directivos de equipos de béisbol han descrito cémo han orientado a determinado
pitcher no utilizar un cierto lanzamiento hasta el juego decisivo, o incluso a realizar
determinado movimiento que le reduzca intencionalmente su velocidad de lanzamiento, a los
efectos de que sus oponentes no puedan prepararse para ello. Al respecto puede verse, por
ejemplo, el capitulo que Tom Lasorda dedica a la preparacién del equipo olimpico de béisbol
de USA para los juegos olimpicos de Sidney (Lasorda, 2015).

Pero, ¢es esto gestion del conocimiento o simplemente tacticas competitivas?

No se puede dar una respuesta definitiva a esta pregunta, pues depende de la concepcion que
cada lector tenga del concepto de “gestion”. Este autor opina que la ocultacion del
conocimiento solo se justifica en casos muy concretos de competencias, donde el director de
un equipo quiera ocultar o enmascarar sus tacticas competitivas o su posible alineacion al
equipo contrario, a los efectos de lograr una cierta ventaja. No se considera que se justifique
en otros casos y menos en la gestion del conocimiento como activo cientifico intangible para

el desarrollo del deporte, la cultura fisica y la recreacion.

CONCLUSIONES

No se ha agotado el tema de la gestion del conocimiento en las actividades deportivas. Es
algo sobre lo que se debe investigar y profundizar mucho. Téngase en cuenta que la
administracion, gestion o direccion nacio como ciencia hace alrededor de 120 afios, pero casi
totalmente orientada al mundo empresarial y econdmico y el deporte ha sido poco tratado en
el plano cientifico.

El deporte y la cultura fisica en general, requieren de mucha atencién en este sentido. La
gestion del conocimiento entronca directa y cercanamente con la gestion del capital humano
y es conocido que ambos forman probablemente la diada mas importante de los activos de
una entidad deportiva.
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Se ha intentado destacar en este trabajo la necesidad de gestionar el conocimiento mediante
un modelo de trabajo basado en el método cientifico de investigacion, y de complementar
todas las formas existentes de incorporar y utilizar el nuevo conocimiento, a los efectos de
propiciar el avance del deporte y la cultura fisica en general.

Este autor ha defendido en este trabajo y en todos los foros donde se presenta, la necesidad
de difundir ampliamente el conocimiento en estas areas. Ello implica desarrollar la cultura
de la difusion y luchar contra tendencias negativas relacionadas con el ocultamiento y la
pereza en la labor de compartir lo que se conoce.

El autor espera que estas reflexiones motiven a otros investigadores a participar en un debate
productivo.
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