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RESUMEN 

Este artículo presenta los resultados de una investigación-acción en una universidad de 

Oaxaca, México. Dirigida a transformar la apatía y ansiedad de estudiantes ante la 

alfabetización investigadora (AI). Mediante un diagnóstico a 504 estudiantes con una 

encuesta actitudinal, se identificó la actitud ante la investigación y se comprendió el bajo 

índice de titulación por tesis e hizo evidente la enseñanza tradicional. Ante esto, se propuso 

una intervención andragógica y creativa en el aula y la ejecución de cinco acciones de gestión 

institucional. Los resultados muestran una reducción de la ansiedad académica, mayor 

participación y el fortalecimiento de la investigación como aprendizaje situado y colectivo. 

A pesar de las resistencias docentes y estudiantiles arraigadas en el modelo tradicional, se 

concluye que una práctica horizontal y dinámica impulsa el tránsito hacia la ejecución y 

divulgación real de proyectos en foros contextuales, superando la rígida "cultura del 

artículo". 

Palabras clave: Alfabetización investigadora, andragogía, creatividad, investigación-acción, 

intervención docente.   

ABSTRACT 

This article presents the results of an action research study conducted at a university in 

Oaxaca, Mexico, aimed at transforming students' apathy and anxiety toward research literacy 

(RL). Through a diagnostic assessment of 504 students using an attitude survey, attitudes 
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toward research were identified, providing insight into the low thesis graduation rate and 

exposing the predominance of traditional teaching. In response, an andragogic and creative 

classroom intervention was proposed, along with the execution of five institutional 

management actions. The results show a reduction in academic anxiety, greater participation, 

and the strengthening of research as situated and collective learning. Despite faculty and 

student resistance rooted in the traditional model, it is concluded that a horizontal and 

dynamic practice effectively drives the transition toward the actual execution and 

dissemination of projects in contextual forums, overcoming the rigid "article culture." 

Keywords: Research literacy, andragogy, creativity, action research, teacher intervention. 
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INTRODUCCIÓN 

La enseñanza de la investigación en los espacios universitarios contemporáneos representa 

uno de los desafíos más complejos y, a la vez, peor abordados dentro de la pedagogía 

tradicional (Ander-Egg, 2009), desde nuestra perspectiva de la andragogía. Aunque la 

investigación es formalmente reconocida como una función sustantiva de la educación 

superior, indispensable para la vinculación social y la resolución de problemáticas 

contextuales, la realidad áulica dista significativamente de este ideal normativo. Con 

frecuencia, las asignaturas dedicadas a la metodología de la investigación y a la 

alfabetización investigadora se convierten en espacios de frustración, donde predomina la 

memorización de conceptos abstractos, la revisión lineal de manuales metodológicos y la 

obligatoriedad de rellenar apartados rígidos de un protocolo (Campos & Covarrubias, 2010). 

Esta fragmentación andragógica no solo desvincula el conocimiento de su utilidad práctica, 

sino que genera profundos estados de ansiedad y rechazo sistemático en el alumnado, 

especialmente cuando se trata de estudiantes adultos (Guzman-Enriquez & Gallardo 

Córdova, 2022). 
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Este panorama crítico se evidenció de manera nítida en la Universidad sede de la 

investigación, la cual es una institución de educación superior ubicada en el estado de 

Oaxaca, México. Con una trayectoria de 31 años orientada a ofrecer alternativas de estudio 

en modalidades escolarizada y mixta para personas que combinan sus estudios con el ámbito 

laboral, la institución fundamenta su filosofía en el realismo y el humanismo, promoviendo 

valores como el nacionalismo, la verdad, la sabiduría y la libertad. Su oferta académica 

abarca 12 licenciaturas y 7 programas de posgrado. Sin embargo, a pesar de este robusto 

andamiaje institucional, la Coordinación de Posgrado identificó un indicador alarmante: 

entre los años 2015 y 2025, el índice de desarrollo de investigaciones concluidas era 

sumamente bajo, registrándose únicamente 73 tesis en el nivel de licenciatura y tan solo 4 en 

el nivel de posgrado. Además de nulas acciones institucionales globales de promoción de la 

investigación.  

A este escenario de baja productividad científica y de acciones de promoción, se sumaba una 

recurrente negación y resistencia por parte de los egresados para ejecutar procesos de 

titulación si la única opción disponible requería la realización de una investigación y 

presentar su consecuente informe. Los diálogos informales y las observaciones preliminares 

demostraron que los estudiantes preferían alternativas de titulación diferentes a la 

investigación (como el promedio académico “sobresaliente” o los diplomados) con el único 

fin de «evitar la tesis», verbalizando de forma explícita que la investigación resultaba una 

tarea «aburrida», compleja e inalcanzable (Ander-Egg, 2009). 

Frente a esta problemática, la investigación planteó las siguientes interrogantes centrales: 

¿Qué características debe tener la alfabetización investigadora en un contexto andragógico 

para influir positivamente en la ejecución del proceso científico y la divulgación de sus 

resultados? ¿Qué estrategias institucionales y de intervención docente impactan 

verdaderamente en la transformación de la actitud de aversión de los estudiantes hacia una 

práctica científica real y contextualizada? Para iniciar el camino precisaba reconocer ¿Cuál 

es el punto de partida de la actitud frente a la investigación que manifiestan los estudiantes 

de licenciatura y posgrado en la institución objeto de estudio? Y en el proceso de la 

observación e intervención característico de la Investigación Acción (IA) ¿Cómo difiere el 

impacto de las prácticas tradicionales frente a las activas de alfabetización investigadora en 

la configuración de la actitud científica, la atención y la ejecución de proyectos de 
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investigación de los estudiantes? ¿Cuáles son las características, estrategias y acciones 

esenciales que definen tanto a una práctica docente creativa en el aula como a una 

intervención andragógica desde la gestión directiva institucional? ¿Cómo deben articularse 

y estructurarse los componentes curriculares, didácticos y de divulgación de la ruta de 

alfabetización investigadora para garantizar su viabilidad en un entorno de múltiples 

opciones de titulación?  

El objetivo general del estudio consistió en identificar las características y acciones de 

intervención docente e institucional que potencian el tránsito de la actitud ante la 

investigación hacia su ejecución real y la atención de problemas contemporáneos 

disciplinares. El supuesto de acción, hipótesis de acción (Elliot, 2000) que orientó el trabajo 

implicó que una intervención andragógica, docente y directiva-institucional caracterizada por 

la creatividad y fundada en los principios andragógicos es capaz de mitigar la ansiedad 

académica y movilizar eficazmente el desarrollo y la socialización de productos 

investigativos dentro de la universidad. 

 

FUNDAMENTOS TEÓRICOS 

Alfabetización investigadora en la educación superior 

La universidad contemporánea ha heredado un modelo donde la investigación científica dejó 

de ser una actividad periférica para constituirse en el núcleo articulador del desarrollo social 

y la formación profesional (Campos & Covarrubias, 2010). No obstante, este propósito 

requiere transitar de un monismo metodológico rígido hacia una pluralidad paradigmática 

respetuosa de las particularidades del objeto de estudio. En este marco, la enseñanza de la 

investigación, entendida conceptualmente como alfabetización investigadora (AI), no debe 

limitarse a la transferencia instrumental de técnicas de recolección de datos o al cumplimiento 

burocrático de formatos institucionales. 

Desde una perspectiva crítica de la atención de la investigación como proceso, método y 

producto, la alfabetización investigadora debe asumirse como un proceso integral que 

articula el dominio teórico-metodológico con la proactividad y el desarrollo de una auténtica 

actitud científica entendida como un estilo de vida reflexivo y crítico (Ander-Egg, 2009). 

Implica capacitar al estudiante no solo para consumir conocimiento de manera pasiva, sino 
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para interrogar activamente su entorno y proponer soluciones viables a los problemas de su 

campo profesional. 

Principios andragógicos en la formación del estudiante universitario 

Dado que la población de la institución bajo estudio está compuesta por adultos que trabajan, 

el proceso de alfabetización investigadora debe configurarse estrictamente bajo las 

directrices de la andragogía, diferenciándose sustancialmente de los modelos pedagógicos 

tradicionales escolares. La andragogía se define formalmente como el arte y la ciencia de 

ayudar a los adultos a aprender, reconociendo en el educando un sujeto con un alto nivel de 

autodirección, una vasta experiencia previa que sirve como recurso de aprendizaje y una 

motivación intrínseca fuertemente vinculada a sus roles sociales y laborales (Knowles, 1978). 

La intervención andragógica efectiva requiere la operacionalización de dos principios 

rectores fundamentales: la horizontalidad y la participación (Torres et al., 2000). La 

horizontalidad establece una relación de igualdad y respeto mutuo entre el facilitador y el 

participante, donde ambos comparten experiencias y codirigen el proceso formativo, 

rompiendo la asimetría vertical del docente tradicional depositario del saber absoluto (Adam, 

1986). Por su parte, la participación fomenta que el adulto se involucre de manera directa en 

las decisiones de planificación, ejecución y evaluación compartida de su propio aprendizaje 

(Torres et al., 2000). 

Asimismo, la práctica andragógica no puede omitir las variables contextuales e 

interpersonales que impactan la vida del adulto, tales como el estrés laboral, las dinámicas 

familiares, el cansancio crónico, los problemas de salud y la severa administración del tiempo 

(Guzman-Enriquez & Gallardo Córdova, 2022). Por ende, el aprendizaje debe ser situado y 

utilitario, partiendo de problemas reales de su cotidianidad profesional para que adquiera 

significación y sentido (Knowles, 1978). 

 

La creatividad como catalizador andragógico 

Para modificar la tendencia actitudinal negativa ante la investigación, la intervención 

andragógica debe matizarse con estrategias creativas (Velásquez, 2012). La creatividad se 

comprende aquí desde una orientación sociocultural y humanista, definiéndola no como un 

don místico o innato, sino como una cualidad inherente al ser humano susceptible de ser 
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potenciada, influida y desarrollada colectivamente (Csikszentmihalyi, 1998). De acuerdo con 

las aproximaciones del desarrollo del pensamiento innovador, la creatividad se manifiesta en 

la capacidad de pensar, producir y actuar de forma divergente en el campo intelectual y de la 

acción social (Velásquez, 2012). 

Al incorporar la creatividad en la alfabetización investigadora, se introduce el concepto de 

pensamiento lateral (De Bono, 1977). El pensamiento lateral proporciona herramientas 

metodológicas para reestructurar los modelos mentales tradicionales, romper con la rigidez 

lineal de las explicaciones y generar rutas alternativas para abordar un problema de 

investigación (De Bono, 1977), desde su identificación hasta su atención y difusión de 

resultados. Una práctica andragógica creativa moviliza deliberadamente la secuencia 

convencional de la enseñanza metodológica e introduce dinámicas flexibles basadas en la 

resolución de problemas lógicos y divergentes antes de la formalización teórica (Velásquez, 

2012). Asimismo, permite al alumnado identificar sus fortalezas cognitivas desde la teoría de 

las inteligencias múltiples (Gardner, 1987). El estudiante universitario al tener proceso 

creativos y críticos en su formación profesional, integra en sus dominios el qué, cómo, para 

qué y por qué de una investigación, pero también la matiza de elementos críticos en el sentido 

de su pertinencia, contenido y alcance.  

 

METODOLOGÍA 

El diseño metodológico del estudio se adscribió al paradigma interpretativo-crítico, 

orientándose no solo a la comprensión profunda de los significados que los actores asignan 

a su realidad, sino a la intervención colaborativa directa para modificar y transformar las 

prácticas educativas tradicionales (Yuni, 2005) y movilizar de la actitud a la proactividad 

investigadora que potencien la actitud científica. La estrategia se estructuró a través de una 

tipología cualitativa combinada de investigación-acción y estudio de caso contextualizado 

(Yuni, 2005). Esta metodología parte del principio ético y epistemológico de que «no 

investigamos sujetos, investigamos con ellos», asumiendo que la generación del 

conocimiento es un acto social, dialógico y colectivo (Freire, 1970). 

El proceso siguió una ruta no lineal compuesta por los siguientes eslabones metodológicos: 

inmersión inicial y reflexión colectiva; identificación y comprensión grupal del problema; 
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planificación de la estrategia en colaborativo; acción; reflexión continua y observación 

sistemática (Yuni, 2005). Este bricolaje metodológico (Denzin y Lincoln, 2011) permitió 

adaptar las acciones a las necesidades emergentes del campo de estudio. 

Para el diagnóstico como detonador de la reflexión y facilitación a la acción se aplicó una 

escala de actitudes a una muestra censal voluntaria de 504 estudiantes, extraída de una 

población total de 642 alumnos activos en la institución. En la vertiente de la acción o 

intervención y de acompañamiento intensivo, el estudio focalizó su atención en 9 grupos del 

nivel de licenciatura (que albergaban a 103 estudiantes) y 6 grupos del nivel de posgrado 

(compuestos por 41 estudiantes), todos caracterizados por cursar de manera inmediata 

asignaturas directamente vinculadas al desarrollo de proyectos de investigación o seminarios 

de tesis. 

Los instrumentos de recolección de información implementados a lo largo de las distintas 

fases del ciclo de investigación-acción incluyeron: guías de observación participante en el 

aula, entrevista semiestructurada, bitácoras de registro de campo, y análisis de estadísticas e 

informes del archivo institucional. El tratamiento y validación de los hallazgos se rigió bajo 

estrictos criterios de vigilancia epistemológica, aplicando procesos permanentes de 

triangulación de fuentes y métodos, así como la validación comunitaria compartida de las 

interpretaciones con los propios actores educativos implicados. 

 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

Diagnóstico participativo y tendencia actitudinal 

La primera fase diagnóstica de inmersión en el campo develó la magnitud de la problemática 

y los factores subyacentes a la baja producción de tesis, pero sobre todo la falta de atención 

del proceso de investigación. Al reflexionar la encuesta -acentúese que no implico 

contrariedad con la investigación acción, ya que solo fue el detonante de la reflexión para la 

acción- la actitud inicial hizo evidente con total claridad que el factor predominante en el 

alumnado era la ansiedad y el estrés agudo provocado por la sola mención de la palabra 

«investigación», requiriendo un abordaje desde la inteligencia emocional (Goleman, 1996). 

Paradójicamente, los datos mostraron que los estudiantes poseían una tendencia actitudinal 

latente positiva hacia la investigación científica y reconocían de forma explícita su elevada 
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utilidad y beneficio para el ejercicio de su futura vida profesional (Ander-Egg, 2009). Sin 

embargo, mostraron una notable incapacidad para percibir la relevancia de la investigación 

científica en su vida cotidiana y personal, manifestando una autopercepción de baja 

autoeficacia, considerándose a sí mismos como sujetos «poco aptos» para desarrollar con 

éxito un trabajo de corte científico (Ander-Egg, 2009). 

Esta contradicción entre la utilidad teórica percibida y la aversión emocional se constató de 

forma contundente en la fase de observación prolongada en las aulas. Durante ese proceso de 

observación se constató que las sesiones eran conducidas con base en metodologías rígidas 

y monótonas. Los estudiantes desplegaban de manera cotidiana tácticas sistemáticas de 

evitación y resistencia pasiva, tales como entablar conversaciones ajenas para distraer 

deliberadamente al docente y acortar la sesión, ingresar deliberadamente tarde al aula o 

ausentarse hacia los sanitarios por periodos prolongados. El lenguaje corporal generalizado 

expresaba desinterés crónico, pesadez y apatía. 

El aprendizaje autónomo y autodirigido resultaba inexistente; el actuar de los alumnos se 

limitaba estrictamente a cumplir de forma superficial con las tareas con el único fin 

instrumental de subirlas a la plataforma institucional y asegurar una calificación aprobatoria 

alta que les permitiera aspirar a la titulación por promedio académico. Los proyectos o 

anteproyectos solicitados como evidencia final quedaban sistemáticamente inconclusos, 

carentes de coherencia lógica interna y con severas deficiencias de cohesión textual y 

metodológica (Campos & Covarrubias, 2010). Al ser cuestionados colectivamente, la 

respuesta unánime de los grupos se resumía de forma tajante: «es que esto de investigar es 

aburrido». Por su parte, la planta docente tendía a normalizar y justificar esta ausencia de 

resultados y de promoción de la actitud científica con base a un currículo no transversal.  

 

 

Ejecución de la estrategia creativa andragógica en las aulas 

Frente a la realidad diagnosticada, y en respuesta colaborativa a la pregunta de investigación, 

se diseñó y recomendó con los docentes de los módulos vinculados a la investigación una 

propuesta pedagógica creativa estructurada de manera paralela en dos fases operativas 

fundamentales durante el semestre de intervención: 
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Fase Fortalecimiento de Habilidades de Pensamiento para la Acción 

Creativa: 

Se sugirió suspender temporalmente el abordaje directo del temario clásico de metodología 

para ejecutar un taller intensivo enfocado en potenciar el pensamiento lógico, crítico y lateral 

o divergente (De Bono, 1977). Esta fase se dosificó en 10 horas de trabajo guiado presencial 

en el aula y 20 horas de exploración y resolución autónoma de retos por parte de los 

estudiantes. El taller se centró en dinámicas de resolución de problemas cotidianos mediante 

acertijos lógicos y analogías profesionales, previendo un clima de confianza mutua, 

intentando reducir la ansiedad y permitir que los participantes visibilizaran y revalorizaran 

sus propias fortalezas cognitivas y su autoconcepto (Gardner, 1987). 

Fase de Tratamiento de Contenido mediante Preguntas Generadoras: 

 Se propuso erradicar la nomenclatura burocrática e intimidante de los apartados tradicionales 

del protocolo de investigación (Campos & Covarrubias, 2010). En su lugar, el desarrollo del 

proyecto o protocolo se visualizó a lo largo de todo el semestre a través de preguntas 

detonadoras vinculadas de manera directa con sus roles profesionales y la realidad empírica 

de su entorno cotidiano (Knowles, 1978). Por ejemplo, en lugar de exigir la redacción formal 

de la Justificación, se detonó el diálogo a través de interrogantes como: ¿Por qué esta 

problemática afecta tu práctica laboral diaria? ¿Quiénes se beneficiarían si logramos 

comprender este fenómeno? Al responder estas preguntas de forma dialogada y colaborativa, 

la teoría metodológica se introduciría de manera orgánica únicamente cuando el estudiante 

precisaba fundamentar científicamente sus respuestas. El protocolo dejó de percibirse como 

una meta rígida y punitiva para ser asumido como un camino natural de aprendizaje situado 

(Campos & Covarrubias, 2010). 

 

Acciones de transformación y gestión directiva institucional 

Reconociendo que las transformaciones áulicas resultan efímeras si no se encuentran 

respaldadas por una política institucional decidida, la Coordinación Académica de Posgrado 

implementó simultáneamente un plan de gestión institucional compuesto por cinco acciones 

globales estratégicas e inéditas en la universidad: 
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Encuentro de Estudiantes y Egresados de Posgrado: Un espacio académico de 

socialización horizontal diseñado para impactar en el desarrollo de funciones ejecutivas y 

socialización de temas relativos a la alfabetización investigadora.  En este espacio se generó 

un diálogo de pares que desmitificó el proceso de investigación, con su referente más 

conocido, la tesis. 

Foro de Investigadores: Espacio de divulgación institucional que permitió el encuentro de 

estudiantes y docentes en la atención del proceso de investigación o de la AI, promoviendo 

con ello la investigación como una tarea relevante y viva. 

Anuario Institucional: Basado en la andragogía, se estimuló la identidad del estudiante con 

su universidad, cuestiones que son determinantes en la autoestima y autoconcepto. Este 

anuario se enriquece paulatinamente cuando un egresado retoma y concluye su titulación.  

Instrumento de Acompañamiento y Retroalimentación de Procesos: Un formato 

unificado de evaluación formativa compartida y seguimiento cualitativo continuo que 

sustituyó la revisión meramente punitiva y fiscalizadora de los asesores tradicionales de tesis. 

Este instrumento como las estrategias anteriores, se pretende institucionalizarlo. 

Reestructuración del Seminario de Investigación Doctoral: Se realizó una profunda 

modificación tanto del título formal del seminario como de sus contenidos curriculares 

internos, alineándolo por completo con los principios de la andragogía crítica y el aprendizaje 

basado en la resolución de problemas reales disciplinares. 

 

Discusión de impactos y resistencias encontradas al cambio 

La implementación del plan colaborativo de intervención acción provocó una movilización 

evidente y un cambio cualitativo significativo en la cultura de la institución. El clima áulico 

se transformó paulatinamente hacia espacios de comunicación abierta, diálogo reflexivo y 

mayor identidad institucional (Torres et al., 2000). La ansiedad hacia el proceso investigativo 

disminuyó de forma notable gracias a la flexibilización metodológica del taller de 

pensamiento y al uso de preguntas detonadoras (De Bono, 1977). La investigación está en la 

ruta de fortalecimiento como un método de enseñanza-aprendizaje situado y no meramente 

como un producto formal de titulación (Campos & Covarrubias, 2010). El cambio actitudinal 

se objetivó al obtener, de forma inmediata tras la realización del Foro de Investigadores, un 
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conjunto sólido de prospectos que no solo expresaron intención de atención de la 

investigación, lo atienden.  

No obstante, en consonancia con la naturaleza de la investigación-acción crítica, es ético 

reportar las severas resistencias institucionales y humanas encontradas en el camino. Se 

detectó una fuerte resistencia por parte de un sector de docentes con arraigadas prácticas 

tradicionales, quienes se perciben «expertos en la materia» y mostraron apatía en participar 

en los cursos de actualización andragógica y en las dinámicas colegiadas, refugiándose de 

forma hostil en el argumento formal de la «libertad de cátedra» para perpetuar la enseñanza 

memorística e impositiva. 

De igual forma, en un grupo específico de estudiantes cuyo único y exclusivo interés 

pragmático se centraba en la obtención expedita de un diploma o título profesional para 

«liberarse de la escuela», no fue posible incorporar acciones proactivas de fortalecimiento 

formativo superior. En estos casos, se evidenció que el temor profundo a que se descubriera 

su escaso dominio disciplinar y profesional provocaba que se atrincheraran en la negación, 

la apatía y el rechazo a atender sus áreas críticas de mejora. Estos hallazgos demuestran de 

forma fehaciente que el cambio paradigmático en las instituciones de educación superior es 

un proceso paulatino, lento y continuo, y que de ninguna manera se logra mediante 

transformaciones drásticas o decretos administrativos inmediatos (Yuni, 2005). 

 

CONCLUSIONES 

Del riguroso proceso de investigación-acción con distintivo de un bricolaje, se desprenden 

las siguientes conclusiones fundamentales respecto a las características que debe poseer la 

alfabetización investigadora bajo un enfoque andragógico y creativo que favorezca a la 

migración de la actitud a la real atención de la investigación en sus tres facetas: 

a) La práctica andragógica orientada a la investigación exige como requisito 

indispensable la humildad profesional y la comprensión empática en la estructuración 

de relaciones estrictamente horizontales. Aquella intervención docente que se ejerce 

desde la soberbia intelectual del experto tradicional genera de manera inmediata 

aversión, parálisis cognitiva y un profundo rechazo emocional en el participante 

adulto (Torres et al., 2000). 
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b) Una auténtica alfabetización investigadora requiere la participación real y 

comprometida de los estudiantes desde el encuadre y diseño del módulo formativo, 

permitiéndole comprender e implicar sus roles profesionales y sus motivaciones 

(Knowles, 1978) cotidianas en el desarrollo de la ciencia. El aprendizaje debe ser 

estrictamente situado, partiendo de la realidad empírica de los sujetos y acudiendo a 

la revisión teórica y conceptual únicamente cuando la comprensión del objeto de 

estudio lo requiera de forma justificada.  

c) La creatividad y el dinamismo andragógico constituyen rasgos estructurales 

insoslayables para superar la enseñanza tradicional de la metodología (Velásquez, 

2012). Una práctica creativa debe distanciarse de la ruta lineal clásica e incorporar 

estrategias previas basadas en potenciar las habilidades del pensamiento lógico, 

crítico y lateral (De Bono, 1977). El uso estratégico de preguntas detonadoras 

sustituye con éxito el estrés provocado por la denominación formal de los apartados 

de un proyecto, reduciendo la ansiedad y estimulando el aprendizaje autodirigido. 

d) Existe una necesidad urgente, generalizada y estructural de formación y actualización 

docente continua en las universidades en materia de andragogía. El dominio y 

experiencia disciplinar de un profesional en un área específica del conocimiento no 

es, en ninguna circunstancia, una condición suficiente para garantizar que posea las 

competencias didácticas necesarias para facilitar de forma adecuada la Alfabetización 

Investigadora en la edad adulta. El docente universitario debe consolidarse como un 

facilitador andragógico capaz de potenciar el pensamiento divergente de sus 

estudiantes. 

e) Finalmente, la posibilidad de una mejora sostenida en los índices de investigación 

(como proceso y método de enseñanza) y divulgación en una institución de educación 

superior depende de la articulación sinérgica entre la práctica áulica innovadora y la 

institucionalización de estrategias de gestión académica directiva. La apertura 

permanente de foros, espacios de debate, encuentros científicos y académicos 

propicia la consolidación de un clima de confianza recíproca, cohesiona el tejido 

comunitario universitario y fortalece profundamente la identidad y el compromiso 

ético institucional frente a la sociedad. 
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