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RESUMEN 

La psicoeducación resulta una alternativa de intervención psicológica eficaz en cuidadores, que 

incrementa el conocimiento individual y familiar sobre el paciente. Se estableció entonces, como objetivo 

de esta investigación, determinar la efectividad de las intervenciones psicoeducativas para afrontar al 

estrés en cuidadores de adultos dependientes. El estudio se fundamenta desde el diseño de revisión 

sistemática PRISMA. Se consultaron las bases de datos SciELO, PubMed y PsyINFO a partir de los 

términos de búsqueda cuidadores/cuidador, psicoeducación /estrés, programa / intervención, para las 

investigaciones publicadas entre 2018-2022. Se incluyeron 15 estudios para su revisión final. Las 

intervenciones psicoeducativas consultadas muestran resultados de alta efectividad para las dimensiones 

emocionales, afrontamiento de la carga y manejo del estrés. Se destaca la combinación de la modalidad 

grupal e individual con acciones presenciales, online y de asistencia telefónica. Se concluye que estas 

condiciones garantizaron entre los cuidadores una mayor accesibilidad y el uso de recursos de apoyo. La 
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incorporación de grupos de intervención, grupo control y diseño de investigación ofrecen homogeneidad 

metodológica entre los estudios.  

Palabras clave: cuidadores, estrés, psicoeducación, envejecimiento, adulto dependiente. 

 

ABSTRACT 

Psychoeducation is an alternative for effective psychological intervention in caregivers that increases 

individual and family knowledge about the patient. To determine the effectiveness of psychoeducational 

interventions for coping with stress in caregivers of dependent adults. The study is based on the PRISMA 

systematic review design. The SciELO, PubMed and PsyINFO databases were consulted using the search 

terms caregivers / caregiver, psychoeducation / stress, program / intervention, for research published 

between 2018-2022. Fifteen studies were included for final review. The consulted psychoeducational 

interventions show highly effective results for the emotional dimensions, coping with the burden and 

stress management. The combination of the group and individual modality with face-to-face, online and 

telephone assistance actions stands out. These conditions guaranteed greater accessibility and the use 

of support resources among caregivers. The incorporation of intervention groups, control group and 

research design offer methodological homogeneity between the studies. 

Keywords: caregivers, stress, psychoeducation, aging, dependent adult. 

 

INTRODUCCIÓN 

Las sociedades modernas se encuentran frente a uno de los mayores retos de la historia: el 

envejecimiento. Dilemas como salud-enfermedad, dependencia-autonomía o vida-muerte, resultan 

alguno de los desafíos actuales. La esperanza de vida al nacer supera en muchas latitudes los 65 años de 

edad, margen establecido para determinar el inicio de la adultez mayor (Naranjo et al., 2015). A su vez, 

el incremento de enfermedades crónicas aumenta la dependencia sanitaria y familiar. Las políticas 

públicas, disponibilidad de servicios, los programas sanitarios y la alfabetización en salud, constituyen 

alguna de las acciones sociales para afrontarlo. 

De acuerdo con la Organización Mundial de la Salud (OMS) la cifra de personas mayores alcanza 22 % 

de la población mundial, superando los 900 millones, con posibilidades de aumentar vertiginosamente 

en los próximos años (Andrade et al., 2020). Estos datos alertan sobre el comportamiento de la población 

y su proporción con respecto a otros grupos etarios. El aumento de la esperanza de vida, la baja natalidad, 

la disminución de la fecundidad y la migración, se describen como algunas de las condiciones para este 

incremento (OPS, 2012).  
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Las personas con 60 años o más constituyen el grupo poblacional más representativo y en países de 

América superan el 20 % de la población general (Centro de Estudios de Población y Desarrollo, 2021). 

Se concibe el envejecimiento como un proceso fisiológico complejo, de carácter progresivo desde el 

nacimiento (OMS, 2015).  Implica retos para las personas que viven su vejez y las sociedades que deben 

atender sus necesidades de desarrollo biológico y psicosocial. Se identifican alteraciones en el estado de 

salud, agravado por las enfermedades que acompañan el declive físico del envejecimiento. La 

combinación de estos factores puede comprometer la autonomía y capacidad funcional del adulto para el 

sostenimiento de su propia vida (Arroyo, 2020).  

Los adultos mayores experimentan modificaciones en su calidad de vida, a partir de la falta de 

independencia por enfermedad, discapacidad o condiciones de bienestar social (Cortés et al., 2016). Se 

define la capacidad funcional, como el conjunto de particularidades psicofisiológicas o facultad para 

desarrollar las actividades cotidianas de manera autónoma sin costos físicos. La pérdida de capacidad 

funcional se asocia con variables, como: edad, género, grado de escolarización, discapacidad, accidentes 

domésticos, patologías crónicas no transmisibles y fragilidad muscular (Benavides et al., 2017).  

La participación en actividades sociales, el aprendizaje de nuevas habilidades, la integración a grupos, el 

empleo saludable del tiempo libre y las actividades intelectuales como leer o escribir pueden disminuir 

los efectos del envejecimiento (Gómez, 2015). La capacidad funcional de las personas mayores no se 

establece solo por el grado de independencia conservado, sino por la calidad de vida que experimentan 

(Covolo et al., 2017). Las prácticas de autocuidado, las relaciones sociales, la  autonomía en la toma de 

decisiones, el manejo del contexto o el estado físico y mental que la persona logra, indican las diferencias 

dentro de este grupo poblacional (Paredes et al., 2018). 

Ante estilos de vida poco saludables, la capacidad funcional puede comprometerse y generar estados de 

dependencia físico o mentales (Gómez, 2015). Por otro lado, un análisis de género a la salud describe 

que mujeres y hombres poseen factores de riesgo y patrones de comportamiento diferentes, por lo tanto, 

niveles de ayuda distintos (Rubio et al., 2013). De acuerdo con González et al. (2019), la dependencia se 

define como una situación, un estado o una condición que aparece ante la incapacidad física o psicológica 

y demanda ayuda de otros para las actividades cotidianas. Por tanto, una persona que logra realizar 

acciones por y para sí mismo, asumir responsabilidades sociales, desarrollar actividades, gestionar su 

tiempo y cuidar de su entorno, posee alta funcionalidad.  Cuando el adulto mayor carece de recursos 

físicos o intelectuales para realizar las actividades cotidianas básicas, resultan necesarias redes de apoyo 

social que suplan estas funciones. De carácter formal, los servicios de salud, los centros geriátricos, las 

residencias o las instituciones de acogida, constituyen las principales vías de apoyo. 
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No obstante, el cuidado informal resulta la principal fuente de asistencia desde el entorno familiar 

(Martínez y Grau, 2017). Vivir de manera independiente no constituye una condición común para todos 

los adultos mayores, por lo que estos niveles de ayuda varían según su capacidad funcional o grado de 

dependencia (Duque et al., 2020). Proveer atención médica, apoyo emocional, compañía, cuidados 

continuos, alimentación, supervisión y control de medicamentos, resultan algunas de las acciones directas 

hacia el enfermo (Martínez y Grau, 2017). El cuidador familiar sostiene las actividades de la vida 

cotidiana y garantiza con responsabilidad un contexto seguro.  

Para el desempeño de estas funciones se requieren competencias psicoemocionales, capacidades físicas 

óptimas y un sistema de apoyo social que lo facilite. Resulta casi utópico que estas condiciones se 

integren en una misma persona cuidadora, por lo que el riesgo de sobrecarga, malestar psicológico, 

alteraciones emocionales, aislamiento social, abandono laboral y limitaciones físicas, aparecen como las 

principales consecuencias.  

En este escenario el estrés se comprende como una respuesta psicofisiológica donde intervienen factores 

contextuales y personales que modulan la percepción y adaptación del individuo, con respecto a una 

situación (Martínez, 2020). Cuando perdura el estímulo estresor, los efectos negativos alcanzan 

manifestaciones displacenteras de carácter permanente y se elevan los riesgos. Estas exigencias ubican 

al cuidado como una de las actividades de mayor estrés por su intensidad y frecuencia. Los costos 

emocionales se describen como crónicos y persistentes, aún después de fallecido el enfermo. Como 

reacciones de estrés se describe la percepción de sobrecarga, la carga física real, la duración de las tareas 

de cuidado, el miedo por el futuro de su familiar enfermo, el temor ante la vida, el desplazamiento de 

proyectos y la insatisfacción de necesidades. 

Los factores psicológicos que afectan la salud emocional del cuidador resultan persistentes, de ahí la 

importancia de abordarlos desde la psicoeducación. Como estrategia, favorece la prevención e impacta 

sobre el aprendizaje, las habilidades, las capacidades y la resiliencia (López, 2020). Las acciones 

psicoeducativas se centran en el autorreconocimiento de fortalezas y debilidades para el cuidado, la 

autovaloración individual y familiar, así como la integración de redes familiares. 

Entre las bondades de la psicoeducación se describe el valor del aprendizaje más allá de la información 

directa a los beneficiarios. Como alternativa de intervención psicológica, su propósito es dotar de 

habilidades y competencias al cuidador, logrando un impacto en su calidad de vida. Como fortalezas, el 

modelo psicoeducativo trabaja los recursos disponibles en los individuos desde las necesidades y la 

potencia. La pertinencia de este tipo de intervención se sustenta en la evidencia empírica de su efectividad 

en población cuidadora.  
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Se reconoce que el conocimiento, las habilidades de autocuidado, la asistencia a necesidades vitales, la 

promoción de la valencia individual y el entrenamiento en cuidados complejos, resultan algunas de las 

variables que estos programas integran. Además, abordan las características de enfermedad, rutinas y 

hábitos del paciente, manejo del comportamiento, autonomía física, promoción de la salud cognitiva, 

conductas de autocuidado y sobrecarga (Espín, 2009). Por su parte, Franco Cid y Álvaro Cavieres (2013) 

incorporan la caracterización, la etiología, los efectos y el tratamiento de la enfermedad, el desarrollo de 

habilidades, el manejo emocional, los recursos de ayuda y el apoyo social.  

La psicoeducación se destaca también como medio eficaz para la intervención familiar, repercute sobre 

el proceso de salud-enfermedad, refuerza los vínculos entre cuidadores y permite compartir experiencias, 

contrastar criterios y prácticas (Cuevas y Moreno, 2017). Estos autores señalan que ante un mayor 

conocimiento e información disminuyen los riesgos psicosociales relacionados con el rol, los estados 

emocionales negativos, e incrementa la capacidad del cuidador, su expresión emocional, su calidad de 

vida, sociabilidad e integración (Cuevas y Moreno, 2017).  

Ante la incapacidad mental, las limitaciones físicas, la dependencia o la condición de minusvalía, las 

actividades de cuidado permiten sostener la funcionalidad del adulto enfermo. Condiciones como el 

tiempo de cuidado, la percepción de carga, las insuficientes redes de apoyo y el aislamiento social, 

favorecen la aparición de alteraciones emocionales en los cuidadores familiares. La psicoeducación se 

afianza como una alternativa de intervención psicológica que modula variables psicológicas y 

psicosociales en población cuidadora, con significativos efectos positivos. Teniendo en consideración 

estos criterios se propone como objetivo determinar la efectividad de las intervenciones psicoeducativas 

para el afrontamiento al estrés, en cuidadores de adultos dependientes. 

MATERIALES Y MÉTODOS 

 

• Estrategia de búsqueda: las revisiones bibliográficas se caracterizan por sistematizar y analizar la 

evidencia científica disponible. Generan como resultados nociones prácticas, criterios 

metodológicos y fundamentos teóricos desde indicadores de calidad. Se asumen métodos de 

comprobación estandarizados que contribuyen a la fiabilidad de los datos obtenidos (Mother et 

al., 2014). 

• Fuentes de información y período de tiempo: se seleccionaron como bases de datos de libre acceso 

SciELO, PubMed y PsycINFO, siendo Internet la vía para su acceso. Se establecieron como rangos 

temporales para la revisión, los artículos publicados en las bases de datos SciELO, PubMed y 

PsycINFO, entre 2018 y 2022. Los criterios de búsqueda se determinaron a partir de las revisiones 
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realizadas por Vázquez et al. (2015), sobre la eficacia de las intervenciones psicológicas breves 

para reducir los síntomas depresivos en cuidadores; el estudio de Medina y Martín (2018), con el 

propósito de describir los efectos de programas psicoeducativos para la variable «sobrecarga» y 

las emociones asociadas en cuidadores familiares, y por Duque et al. (2020) sobre la actividad 

física y su relación con el envejecimiento y la capacidad funcional. El proceso de búsqueda se 

inició el 4 de enero de 2023 y culminó el 4 de febrero de 2023. 

• Términos de búsqueda: se establecieron como términos para la ecuación de búsqueda: 

cuidadores/cuidador, psicoeducación/estrés, programa/intervención. La ecuación de búsqueda 

para el idioma español se compuso por: (psicoeducación) AND (cuidadores AND estrés AND 

(intervención OR programas) se realizó un ajuste solo para la Base de Datos Scielo quedando de 

la siguiente forma: (cuidadores) AND (estrés) AND (intervención). Para el idioma inglés la 

ecuación empleada la integraron los términos: (psychoeducation) AND (caregivers AND stress 

AND (intervention OR programs). En la base de datos Scielo se realizó el ajuste de la ecuación, 

empleando (caregivers) AND (stress) AND (intervention). 

• Criterios de elegibilidad: se muestran en la tabla 1 los criterios de elegibilidad para la búsqueda y 

selección de los datos asumidos para nuestro estudio. 

 

Tabla 1. Criterios para el procedimiento de búsqueda en las bases de datos (Fuente: elaboración propia) 

Criterios Niveles de expresión 

Bases de datos SciELO, PubMed, PsycINFO 

Ubicación de los términos  Artículo, título, resumen o palabras claves  

Período de tiempo 2018-2022 

Áreas temáticas Psicología  

Tipo de documento Artículo de investigación original 

Disponibilidad  Texto completo 

Arbitraje  Revisión por pares ciegos 

Idioma Español/Inglés 
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RESULTADOS 

Los datos que se presentan en la figura 1 corresponden al procedimiento realizado para la selección de 

los artículos y los criterios que acompañaron cada etapa del proceso.  

 

Fig. 1 Diagrama de flujo (Fuente: elaboración propia). 

 

En el anexo 1 se ofrecen de manera sintetizada los datos generales correspondientes a autores y año, de 

las quince investigaciones que componen la revisión sistemática. Se determinaron como criterios de 

análisis: población, diseño metodológico, instrumentos empleados, variables de intervención, efectividad 

y resultados.  

En la figura 2 se muestra el análisis bibliométrico de la información, de acuerdo con los años de 

publicación. Se observa que la producción científica sobre el tema se concentra en 2018, los porcentajes 

de participación así lo demuestran: 27 %. 
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Fig. 2 Distribución de los artículos por año de publicación (Fuente: elaboración propia). 

 

En la figura 3 se muestran los tipos de población de cuidadores hacia los que se enfocaron las 

intervenciones psicoeducativas. Se constata que son los cuidadores de demencia y enfermedad de 

Alzheimer el grupo de intervención que alcanza 40 %(6). Además, los cuidadores de pacientes con cáncer 

resultan otro de los grupos poblacionales representados.  

 

 

Fig. 3 Tipo de población receptora de cuidado (Fuente: elaboración propia). 

 

La figura 4 muestra el análisis de acuerdo con el tamaño muestral en las intervenciones realizadas que, 

como fortaleza, resultan datos generalizables pues más de 60 % de las investigaciones supera los 100 

participantes por estudio.  
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Fig. 4 Distribución del tamaño de muestra (Fuente: elaboración propia). 

Los datos presentados en la figura 5 muestran que los ensayos clínicos aleatorizados y el diseño de 

programas de intervención psicoeducativa representan 40 %(6) y 33 %(5) de las investigaciones 

realizadas.   

 

 

Fig. 5 Distribución de los estudios de acuerdo al diseño de investigación (Fuente: elaboración propia). 

 

DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

Los estudios consultados para la presente revisión permiten establecer directrices metodológicas sobre 

la intervención psicoeducativa para el afrontamiento al estrés en población cuidadora. Las quince 

investigaciones seleccionadas ofrecen una amplia diversidad de diseños de investigación, tamaño de 

muestra, variables de intervención y grupos de cuidadores, resultados coincidentes con la revisión 

bibliográfica desarrollada por Medina y Martín (2018).  

Este estudio devela que los efectos de programas psicoeducativos para las variables «sobrecarga» y 

«emociones en cuidadores familiares», resultan ambivalentes con respecto a la efectividad de la 
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intervención psicoeducativa y ofrece las brechas metodológicas necesarias para superarlas (Medina y 

Martín, 2018). Los síntomas depresivos se describen como algunas de las manifestaciones emocionales 

relacionadas con el cuidado a personas dependientes; ocho de las investigaciones consultadas para la 

revisión se enfocaron en disminuir esta sintomatología (Cheng et al., 2018; Gossink, 2018; González, 

2019; Leszko, 2019; Cheng et al., 2020; Fossey et al., 2021; Pensak y Carr, 2021). Condiciones como el 

tiempo de cuidado, la percepción de carga, las insuficientes redes de apoyo y el aislamiento social, 

favorecen la aparición de esta sintomatología. Estas variables constituyeron objetivo de intervención para 

los artículos seleccionados. 

El estudio de López (2020), al evaluar la efectividad de un programa psicoeducativo para disminuir la 

depresión en cuidadores familiares, obtuvo de manera significativa efectos positivos. Los factores 

psicológicos que afectan la salud emocional del cuidador resultan persistentes, por ello la importancia de 

abordarlos desde la psicoeducación. Como estrategia favorece la prevención e impacta sobre aprendizaje, 

habilidades, capacidades y resiliencia. Las acciones psicoeducativas se centraron en el 

autorreconocimiento de fortalezas y debilidades para el cuidado, la autovaloración individual y familiar, 

así como la integración de redes familiares (López, 2020).  

Se constata que los programas dirigidos a cuidadores con enfermedad de Alzheimer resultan efectivos 

para las dimensiones «conocimiento de la enfermedad», «manejo emocional», «desarrollo de 

habilidades», «sentido de competencia», «disminución de la carga», «salud general», «estrés percibido», 

«síntomas depresivos», «malestar psicológico» y «autoeficacia» (Medina y Martín, 2018; Gossink, 2018; 

Pihet y Kipfer, 2018; Leszko, 2019; Fossey et al., 2021).  

Medina y Martín (2018) en su revisión bibliográfica declaran como limitaciones: tipo de formato, 

cantidad de sesiones, duración, contenido y tipo de tareas. Al respecto ofrecen como recomendaciones: 

acciones centradas en la información, diseño de talleres a partir de las necesidades del usuario, promoción 

de conductas saludables, manejo de las emociones, ajustes del entorno físico de acuerdo con las 

características del enfermo. 

En relación con el tipo de formato empleado, individual o grupal, las investigaciones seleccionadas 

combinan ambas modalidades, por lo que no se pueden establecer comparaciones entre ellos para 

determinar su efectividad. Los estudios de Cheng et al. (2012) y de Mamani y Suro (2016) y Karagiozi 

et al. (2021), permiten afirmar que la combinación del formato grupal, la orientación de tareas para el 

hogar y los talleres, poseen un impacto en los cuidadores. Estos resultados se constatan para las 

investigaciones de Gossink (2018), Brewer et al. (2020) Cheng et al. (2020) y Fossey (2021), quienes 
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combinan las modalidades presencial, online y de apoyo telefónico, para el desarrollo de sus acciones 

psicoeducativas, logrando cambios positivos en los cuidadores.  

Con respecto a los criterios de duración y cantidad de sesiones, los estudios consultados ofrecen cambios 

para sus etapas de preevaluación y postevaluación. Al respecto, Moreno Verdugo et al. (2007) obtuvo 

cambios formativos en relación con el conocimiento y los factores de riesgo, pero prevaleció el miedo 

hacia los cuidados complejos y específicos del enfermo, mediante un programa de cincuenta y dos 

sesiones con frecuencia doble en la semana y fomentando la práctica de habilidades dentro de la 

instalación hospitalaria. Con el objetivo de disminuir la sobrecarga y su impacto en los cuidadores, Espín 

(2009) diseñó un programa psicoeducativo compuesto por diez sesiones con evaluación pretest y postest.  

Los resultados de la intervención se centraron en un mejor empleo del tiempo libre, reajustes laborales y 

disminución de los estados emocionales negativos, aunque las condiciones socioeconómicas no 

ofrecieron cambios. Con el programa se demostró que las alteraciones emocionales en cuidadores pueden 

mejorar sin embargo se requieren intervenciones psicosociales para compensar otras esferas del cuidado 

(Espín, 2009).  

En su estudio con cuidadores de personas que tienen esquizofrenia, Cid y Cavieres (2013) se propusieron 

evaluar la efectividad de un programa psicoeducativo para reducir la carga y sintomatología afectiva. 

Como particularidad, este trastorno psicopatológico demanda de un cuidado continuo y durante toda la 

vida del enfermo por su marcado deterioro psíquico. El diseño del programa se estableció con una 

duración de 150 minutos en 10 sesiones bisemanales para un total de cincuenta y un cuidadores.  

Se establecieron como temas para las sesiones: caracterización, etiología, efectos y tratamiento de la 

esquizofrenia; desarrollo de habilidades; manejo emocional; recursos de ayuda y apoyo social. Se 

evaluaron: «sobrecarga», «depresión» y «ansiedad», como variables emocionales. Con ello se logró 

reducir la sobrecarga y se constataron como criterios metodológicos: flexibilidad del diseño, balance 

entre costo-efectividad, alto potencial de efecto e impacto sobre las dimensiones analizadas (Cid y 

Cavieres, 2013). Los cambios alcanzados sobre el afrontamiento de la carga, el apoyo emocional, el 

manejo del estrés y el bienestar psicológico, son coincidentes con los estudios de Akins et al. (2018) y 

Bora et al. (2022) también en cuidadores de pacientes esquizofrénicos. 

En tanto, Sitges y Bonete (2014) centraron su investigación en los efectos de la inteligencia emocional 

para cuidadores de enfermos con Alzheimer. La intervención se realizó a partir de seis talleres 

psicoeducativos con una duración de 90 minutos, teniendo como ejes las emociones, el conocimiento, 

las funciones de cuidado y el afrontamiento (Sitges y Bonete, 2014). Mediante un programa 

psicoeducativo en inteligencia emocional para cuidadores informales de pacientes con Alzheimer, 
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emplearon como técnicas terapéuticas el entrenamiento en relajación, la resolución de conflictos y 

ejercicios para el control de la ira, estrategia que se corrobora en los estudios de Pihet y Kipfer (2018) y 

Cheng et al. (2020).  

El estudio de revisión desarrollado por Cuevas y Moreno (2017) estuvo centrado en la psicoeducación 

como estrategia de intervención para la familia y los cuidadores. La investigación reafirma la validez que 

alcanza este modelo para el manejo emocional, el afrontamiento al estrés, la solución de conflictos, los 

conocimientos en salud y los cuidados de enfermería, como otras de las competencias que debe asumir 

el cuidador, elementos que son avalados también desde nuestro estudio.  

Cuevas y Moreno (2017) afirman que ante un mayor conocimiento e información disminuyen los riesgos 

psicosociales relacionados con el rol y los estados emocionales negativos, y se incrementa la capacidad 

del cuidador, su expresión emocional, calidad de vida, sociabilidad e integración. Además, la flexibilidad 

y adaptabilidad de sus recursos constituye alguno de sus beneficios, como alternativa de intervención 

sobre todo para cuidadores con familiares dependientes (Cuevas y Moreno, 2017).  

El estudio de Navia (2019) se caracterizó por el ajuste inicial de un programa psicoeducativo al contexto 

colombiano, desarrollo de talleres psicoeducativos y su evaluación por parte de los beneficiarios. Se 

identificaron niveles altos de sobrecarga, manifestaciones físicas de cansancio y baja tolerancia a las 

frustraciones por parte de las cuidadoras. Metodológicamente, el programa se organizó en doce talleres 

a partir de una frecuencia semanal y se abordaron como temáticas: el envejecimiento, las rutinas diarias, 

las limitaciones cognitivas en el adulto mayor, los niveles de estrés, el manejo del tiempo libre, las 

emociones y las redes de apoyo. Se obtuvo como resultado una alta satisfacción con los talleres 

psicoeducativos por parte de las cuidadoras, a partir de la certera identificación de los factores de riesgo 

psicosocial presentes en la muestra.  

Otra evidencia lo constituye la intervención psicoeducativa desarrollada por Cuevas et al. (2019), 

centrada en las variables «afrontamiento y adaptación al rol de cuidado», demostrando alta efectividad. 

Se identifica que los efectos de la intervención resultaron positivos y continuos. Desde el diseño 

metodológico, el programa contó con diez sesiones, en frecuencia semanal, y se emplearon los métodos 

de evaluación ECAPS y CAI, escalas e inventarios para evaluar afrontamiento, habilidad de cuidado y 

adaptación.  

Como principales temáticas se abordó la información sobre el envejecimiento, la atención al adulto 

mayor, la empatía la solución de conflictos, las actividades de ocio, las prácticas de autocuidado 

individual y al enfermo (Cuevas et al., 2019). La investigación reafirma con sus resultados que la 

psicoeducación modula variables psicológicas y psicosociales en población cuidadora, con impacto para 
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el grupo familiar. Se evidencia que en el contexto de enfermería consolida el apoyo social, la adherencia 

terapéutica, y favorece habilidades y comportamientos saludables. Sin embargo, el estudio de Akins et 

al. (2018) refiere como limitación el carácter informativo de la psicoeducación y la necesidad de 

complementar con otras accione terapéuticas.  

Se señalan como pautas metodológicas: la cantidad de sesiones y el empleo de grupo intervención y 

control para doce de los quince estudios seleccionados. Se evidencian diferencias entre los cambios 

alcanzados para los GI y GC, siendo el GI donde se alcanzan los efectos positivos y la disminución 

significativa de las variables (Cheng et al., 2018; Gossink, 2018; Cheng, 2020; Fossey, 2021; Pensak y 

Carr, 2021). Solo los estudios de Brewer et al. (2020) y Mirhosseini (2022) no mostraron diferencias 

significativas entre los dos grupos antes de la intervención o efectividad en el programa.  

 Entre las técnicas se identifican: juego de roles, terapia cognitivo-conductual, ejercitación, modelaje de 

situaciones, combinación de programas educativos, comunitarios, técnicas de respiración consciente, 

consejería y apoyo telefónico. Se distinguen como fortalezas, entre los estudios analizados, las medidas 

de seguimiento para la intervención entre 1, 3, 4 meses y hasta 6, 8 y 10 meses posteriores, este elemento 

incrementa la validez y efectividad de los programas.  

El trabajo grupal se reconoce como una de las modalidades que fomentan la comprensión entre los 

participantes, incrementa el apoyo social, reduce los síntomas depresivos y la experiencia de aislamiento 

social (Pihet y Kipfer, 2018). Otro criterio metodológico de efectividad se sostiene desde el diseño 

personalizado de las acciones psicoeducativas, como expresión de las necesidades del cuidador.  

Como parte de las limitaciones que orienten nuevas revisiones sobre la temática, se reconoce la falta de 

descripción de las sesiones, las acciones psicoeducativas y las técnicas e instrumentos de evaluación para 

las fases de seguimiento, así como mantener el monitoreo de los cuidadores que se incorporan a las 

sesiones del programa, su asistencia, desarrollo de habilidades y dominio del conocimiento.  

Se sugiere la validación de los programas o las estrategias psicoeducativas que han consolidado su 

efectividad en otros contextos y aplicables a varios tipos de cuidadores. Resulta necesario y pertinente 

establecer criterios de calidad en la evaluación de los programas, que permita establecer y determinar su 

efectividad. Las revisiones sistemáticas también ofrecen un alto riesgo de sesgo, teniendo en cuenta la 

información que puede no estar disponible, accesible o no publicada.  

Se proponen como líneas metodológicas esclarecer las fases de diagnóstico, diseño de programa y 

evaluación, delimitar los criterios de selección para la muestra, ofrecer el tamaño de efecto alcanzado, 

declarar las condiciones y contextos para la implementación de los programas. Además, ofrecer los 

criterios clínicos y psicopatológicos de acuerdo con las variables psicológicas estudiadas, estandarizar 
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los protocolos de atención y describir las pautas de seguimiento. Se propone combinar acciones 

multimodal y no limitadas al conocimiento de los cuidadores, incorporar componentes para el desarrollo 

de habilidad y competencias socioemocionales. 

CONCLUSIONES 

Las intervenciones psicoeducativas consultadas muestran resultados de alta efectividad para las 

dimensiones «afrontamiento de la carga, «apoyo emocional», «competencia de cuidado», «habilidades 

de afrontamiento para la resolución de problemas», «síntomas depresivos», «recursos del cuidado», 

«salud física y mental», «bienestar y malestar psicológico», «autoeficacia, «ansiedad», «conocimiento», 

«satisfacción», «orientación futura», «apoyo social», «habilidades para el manejo del estrés» y 

«funcionamiento sexual». Se destaca la combinación de la modalidad grupal e individual con acciones 

presenciales, online y de asistencia telefónica. Estas condiciones garantizaron entre los cuidadores una 

mayor accesibilidad y el uso de recursos de apoyo. La incorporación de grupos de intervención y grupo 

control y diseño de investigación ofrecen homogeneidad metodológica entre los estudios.  
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