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RESUMEN 

La actualización del modelo económico y social impulsado por el Partido Comunista de Cuba (PCC) 

reabrió las puertas al trabajo privado cubano. Desde la psicología, se constata el rol social de los 

emprendimientos y el incremento de la incorporación de estudiantes universitarios al sector. Tras años 

de trabajo sostenido con grupos de emprendedores y un enfoque en la caracterización de su identidad 

social, nos preguntamos: ¿cómo se caracteriza la identidad social de estudiantes emprendedores del curso 

regular diurno? Este estudio se correspondió con la realización de una tesis de diploma, de la que se 

compartirá parte de sus resultados. Se utilizó una metodología cualitativa y se empleó un diseño 

fenomenológico. Veinte estudiantes universitarios emprendedores respondieron a un cuestionario y una 

entrevista, y participaron en una sesión grupal de enero a julio de 2024. El procesamiento de la 

información se realizó mediante el análisis del contenido. Los resultados muestran una identidad social 

en formación, asociada a la pertenencia al grupo de estudiantes emprendedores. Las motivaciones 

principales de pertenencia son la búsqueda de autonomía y el beneficio económico. El grupo genera 

satisfacción para sus miembros. En este se identifica un prototipo femenino, blanco, con cualidades 

morales positivas. Los deseos de movilidad son intragrupales y las relaciones intergrupales son 

favorables entre grupos con igualdad de roles. 
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Abstract 

The update of the economic and social model promoted by the Communist Party of Cuba reopened the 

doors to Cuban private work. From psychology, the social role of entrepreneurship and the increase in 

the incorporation of university students into the sector are confirmed. After years of sustained work with 

groups of entrepreneurs, with a focus on the characterization of their social identity, we asked ourselves: 

How is the social identity of entrepreneurial students of the Regular Day Course characterized? This 

study corresponded to the completion of a diploma thesis, of which part of its results will be shared. A 

qualitative methodology was used and a phenomenological design is used. Twenty entrepreneurial 

university students responded to a questionnaire, an interview and participated in a group session, in 

the period from January to July 2024. The information processing was carried out through content 

analysis. The results show a social identity in formation, associated with belonging to the group of 

entrepreneurial students. The main motivations for belonging are the search for autonomy and economic 

benefit, the group generates satisfaction for its members, a female, white prototype with positive moral 

qualities is identified, the desires for mobility are intragroup, and intergroup relations are favorable 

between groups with equal roles. 

Keywords: entrepreneurship, university students, social identity 

 

INTRODUCCIÓN 

El emprendimiento en Cuba ha ganado un lugar destacado en las investigaciones recientes. Se presenta 

como una alternativa atractiva ante las limitaciones del mercado laboral. La definición de este concepto 

en el país es amplia, abarca desde el autoempleo hasta la creación de pequeñas y medianas empresas. A 

pesar de la diversidad de opiniones sobre el tema y desde las distintas perspectivas y enfoques, la Red de 

Emprendimiento e Innovación de la Universidad de La Habana concibe al emprendimiento como «[…] 

proceso que permite enfocarse en el individuo con sus motivaciones y competencias, en el contexto 

(político, social e histórico), en su interacción para la búsqueda de oportunidades (o de crearlas) y en las 

vías para explotarlas» (Díaz, Pastori, & et al., 2020, p. 16). Sobre esta denominación Diaz & Pousa 

(2020) precisan que su concepto jurídico lo delimita como «[…] un conjunto de individuos que, por un 

lado, desarrollan una actividad por cuenta propia y, por otro, los que laboran en condición de 

subordinación» (p. 5).  
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Para la psicología social, la diversificación del sector privado supone un movimiento identitario que 

resulta rico e interesante. El enfoque de las identidades sociales (IS), núcleo de la Teoría de las 

Identidades Sociales (TIS), de Henri Tajfel, y la Teoría de la Autocategorización del yo (TAC), de John 

Turner, resulta útil y pertinente. Se define a la identidad social como «[…] aquella parte del autoconcepto 

de un individuo que deriva del conocimiento de su pertenencia a un grupo(s) social(es) junto con el 

significado valorativo y emocional asociado a dicha pertenencia» (Tajfel, 1984, p. 292).  

En esta se identifican tres componentes principales: autocategorización (conocimiento que tiene el 

individuo sobre su pertenencia a un grupo específico); evaluación (valoración positiva o negativa que el 

individuo hace de su pertenencia al grupo) e implicación emocional (compromiso afectivo que el 

individuo siente con su grupo o con otros con los que tiene un vínculo). El proceso de conformación de 

la identidad social incluye dos procesos básicos: categorización —donde el prototipo desempeña un 

importante rol— y comparación. 

Si bien pudiera parecer que es una teoría obsoleta, las evidencias demuestran que se mantienen vigentes. 

Así lo constata el estudio bibliométrico realizado por Gamoneda & Pañellas (2020) y la reciente búsqueda 

en las plataformas de acceso libre, como: Google Scholar, Wikibrief, Research Gate y Psychology Today. 

Las investigaciones encontradas están vinculadas al deporte, la cultura, la política, los sectores sociales 

y el rendimiento académico. Destacan autores, como: Jolanda Jetten (2019); Matschke, Vreeze, & Cress 

(2022); Elyakim Kislev (2023), Rubenson & Dawes (2023) y Nicola Power (2024), procedentes de 

Holanda, Israel y Reino Unido, entre otros países. Todas coinciden en el impacto de la identidad social 

sobre diversos comportamientos.  

Por ejemplo, Jetten (2019) ha explorado la comparación social y la autocategorización en grupos con 

altos recursos económicos. Sus hallazgos sugieren que, según la teoría de la identidad social (TIS), los 

grupos con menos recursos buscan mejorar su identidad social. Sin embargo, la TIS no aborda 

adecuadamente las motivaciones y acciones de los grupos privilegiados. 

El estudio de Matschke, Vreeze y Cress (2022) se centra en la brecha de rendimiento académico entre 

estudiantes de diferentes clases sociales. Los investigadores encontraron que los estudiantes de baja clase 

social enfrentan obstáculos, como menor acceso a universidades y tasas más altas de abandono escolar. 

La desidentificación con su grupo social se relaciona negativamente con el rendimiento académico, 

sugiriendo que una identidad social mal adaptada puede contribuir a esta brecha.  

Por otra parte, Kislev (2023) afirma que la identificación con diferentes grupos afecta la participación 

política, la toma de decisiones respecto a múltiples temas y cómo se trabaja a nivel macro con las 

identidades sociales para ejercer efectos de influencia.  
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La investigación de Rubenson y Dawes (2023), en un análisis con miles de aficionados al fútbol, 

demostró que la presentación de la nacionalidad de los jugadores incrementó la aprobación entre los 

fanáticos, y concluyó que la identificación con un grupo deportivo puede influir en el comportamiento y 

resaltar cómo el éxito deportivo puede unir sociedades y fomentar la cooperación. 

Finalmente, Nicola Power (2024) estudia un concierto para niños en Inglaterra, mostrando cómo los 

eventos culturales pueden reflejar y validar la teoría de las identidades sociales. Su investigación destaca 

la relevancia de estas identidades en contextos culturales. Revela que nos comportamos según las normas 

de nuestros grupos. Incluso, señales simples de pertenencia, como usar calcetines no coincidentes, 

pueden mejorar las actitudes hacia otros miembros del grupo en el concierto. 

En la Facultad de Psicología se han realizado investigaciones sostenidamente —desde 2010 hasta la 

fecha—, que utilizan como referente a la Teoría de las Identidades Sociales y como muestra de estudio 

al sector privado. Los hallazgos han manifestado permanentes reconfiguraciones intragrupales e 

intergrupales. En los últimos tres años se observa que el número de estudiantes del curso regular diurno 

(CRD), que se incorpora en el transcurso de sus estudios a trabajar en el sector privado, va aumentando, 

aunque no se cuenta con estadísticas que lo sustenten. Este hecho heterogeniza la población universitaria 

y cuestiona reglamento, procedimientos y certezas, que se corresponden con un contexto anterior. Es por 

ello que se elige el trabajo con esta población, teniendo como propósito final contribuir a la inserción 

armónica de estos estudiantes y mantener la calificación de jóvenes generaciones. Este estudio se 

correspondió con una tesis de diploma de la que en estas páginas se presentan algunos objetivos y 

resultados. 

METODOLOGÍA 

Para la realización de la investigación nos trazamos como objetivo general la caracterización de la 

identidad social de un grupo de estudiantes universitarios emprendedores del CRD y, como objetivos 

específicos: determinar la existencia de identidad social vinculada a la pertenencia al grupo, a través de 

los componentes cognitivo, evaluativo y emocional, así como caracterizar el prototipo grupal, los deseos 

de movilidad de los estudiantes y su percepción acerca de las relaciones intergrupales de estos. 

El estudio se llevó a cabo mediante un enfoque cualitativo, con diseño fenomenológico enfocado en las 

experiencias individuales de los participantes y en descubrir los elementos comunes de tales vivencias, 

aplicando un cuestionario, entrevistas individuales y grupales, dibujos y escalas Likert. En esta selección 

de métodos e instrumentos primó la selección del complemento de técnicas directas e indirectas.  

La muestra seleccionada es no probabilística, de casos tipo. La convocatoria se realizó a través de la 

plataforma digital WhatsApp y los recursos que brinda, sean canales de difusión, grupos oficiales de la 
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Federación Estudiantil Universitaria (FEU) y estados. Respondieron al aviso alrededor de cincuenta 

estudiantes, aunque en todo el proceso permanecieron solo veinte, procedentes de la Universidad de La 

Habana, la Universidad Tecnológica de La Habana José Antonio Echeverría (CUJAE), el Instituto 

Superior de las Artes (ISA) y la Universidad de Ciencias informáticas (UCI). Se caracterizó por ser 

mayormente femenina (16/20); joven (de 19 a 24 años de edad) (20/20); blanca (13/20); y residente en 

La Habana (18/20), en casi todos los municipios de la capital, prevaleciendo el municipio Playa (3/20), 

Plaza de la Revolución (3/20) y Cerro (2/20). Proceden en su mayoría de la provincia La Habana (16/20) 

y las carreras que estudian son diversas, entre las que se destacan: Psicología (9/20) y Ciencias de la 

Información (4/20). La mayor parte está cursando años terminales, sobre todo 3° (7/20) y 4° años (8/20). 

Una parte de la membresía (11/20) se desempeña como empleadores y otra parte como empleados (9/20). 

Los negocios en los que se encuentran trabajando están relacionados sobre todo con la artesanía (7/20) 

(costura, tejidos, cerámica, artículos personalizados), bisutería (5/20) (accesorios, aretes, collares) y la 

gestión de ventas (3/20) (tabla.1). Muchos de estos estudiantes se encuentran trabajando en más de un 

negocio. 

Los rangos de ingresos mensuales tienen bastante variación (tabla 1). Se mueven entre 400.00 CUP y 4 

200.00 (4/20), más de 10 000 CUP (4/20) y más de 30 000 CUP (4/20). Otros afirman no tener certeza 

de sus ingresos, pues depende de las ventas y las producciones (3/20). 

 

Tabla 1. Carreras, empleos, ingresos 
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RESULTADOS  

Componentes identitarios 

La mayoría de los sujetos (17/20) se autocategorizó, como estudiantes emprendedores; los restantes, 

como emprendedores (2/20) y estudiante (1/20). 

Todos sostienen que su pertenencia se debe fundamentalmente a la búsqueda de autonomía (19/20), la 

obtención de mayores ingresos que satisfacen necesidades económicas (14/20) y la motivación y 

satisfacción con la actividad que realizan (11/20):  

 

 Hago lo que quiero como quiero y cuando quiero.  

 En días hago lo que ganaría en un mes si trabajara para el Estado. 

 Prefiero que mis padres no se ocupen más de mis necesidades, yo puedo costearlas sola.  

 Lo mejor de ser emprendedora es no tener ningún jefe, gestiono mis tiempos según mi deseo. Me 

da autonomía e independencia.  

 Me satisface lo que tengo actualmente.  

 Me gusta lo que hago me siento motivada. 

 

De forma general, la pertenencia al grupo de estudiantes y emprendedores es significativa. Las respuestas 

ofrecidas en su mayoría varían entre importantes (8/20) y muy importantes (6/20). Un gran número 

asegura que la pertenencia al grupo significa solvencia económica (16/20), satisfacción de necesidades 

(14/20) y superación profesional (13/20). 

En cuanto a los beneficios de tipo económico comentan:  

 

 Gano mucho más trabajando en redes desde mi casa, que mis padres que trabajan todo el día.  

 Soy estudiante becada, mis padres no pueden mandarme dinero todas las semanas, ni comida.  

 La situación en mi provincia es complicada y las condiciones en la beca pésimas. 
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Para los que significa la satisfacción de necesidades:  

 

 Siempre me encantaron los niños.  

 Lo que hago me gusta, me motiva, me siento realmente realizada.  

 Hago lo que me gusta, me entretengo y gano además buen dinero por eso. 

 

Los sujetos enfatizan en la motivación y la gratificación de hacer algo que les gusta. Encuentran en sus 

emprendimientos un espacio de creatividad, exploración de sus talentos, competencias y potencialidades. 

Un gran número afirma escoger negocios que tengan estrecha relación con sus carreras (9/20); otros 

argumentan que la carrera que estudian les ha sido provechosa y útil para el desarrollo de sus negocios, 

brindando en ocasiones caminos para la superación profesional (13/20). Al respecto comentan: 

 

 Lo que hago tiene mucho que ver con la profesión y eso me gusta mucho, me supera profesional 

y personalmente.  

 La bisutería siempre me ha encantado.  

 Mis padres me apoyaron y empecé.  

 No me da grandes ingresos, pero me entretengo, me place hacer mis pulsitos.  

 Siempre estoy poniendo en práctica mi creatividad y mi imaginación.  

 Los clientes también exigen eso de mí y lo disfruto mucho.  

 Trabajo para poder sustentarme, mientras estudio.  

 Es la vía que tengo para poder seguir estudiando y poder alcanzar mi meta principal que es 

graduarme. 

 

Para otros (13/20), la membresía significa mejor calidad de vida, identificarse socialmente (10/20) y tener 

comodidades (9/20):  

 

 Puedo darme gustos que antes ni soñaba.  

 Sustentarme significa poder gastar en lo que quiero y me gusta tener una vida un poco más digna.  

 Creo que representa el poder tener espacios de satisfacción que antes no podía costearme: ir al 

salón, al gimnasio, salir a fiestas, etcétera.  
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 El término «emprendedor» es muy juzgado y malinterpretado en la sociedad actual, debería ser 

más respetado y visible.  

 No somos valorados como es debido y ciertamente sí muy valientes por lo que hacemos. 

 

Al evaluar al grupo se identifican ventajas y desventajas (tabla 2). Las primeras se asocian con la 

autonomía, la independencia (12/20), la solvencia económica (11/20) y la satisfacción de necesidades 

(9/20). De igual forma, se mencionan ventajas, como la autorrealización (6/20), referida principalmente 

al desarrollo de potencialidades, motivación, preferencias y superación personal, la posibilidad de 

superarse profesionalmente (4/20) y tener nuevas y mayores oportunidades (3/20).  

Al respecto comentan:  

 

 Me proporciona mayor autonomía, libertad financiera, autoconocimiento, paciencia.  

 Me da mucha autonomía.  

 Me gusta mucho lo que hago, así que me hace feliz.  

 Me permite desarrollarme en lo que me gusta y ganar dinero extra.  

 Me da la libertad de ser mi propia jefa y tomar decisiones importantes sobre mi negocio.  

 Tengo la libertad de establecer mis propias metas y estrategia. Tengo libertad financiera para lo 

que me gusta.  

 También me ha dado para desarrollar mi creatividad y ver el mundo diferente.  

 Implica buscar soluciones creativas e innovadoras para satisfacer las necesidades del mercado.  

 Brinda la oportunidad de desarrollar nuevas ideas y me ha permitido crecer tanto a nivel personal 

como profesional. 

 

También apuntan:  

 

 Gano dinero haciendo cosas que me gustan, por lo que el estrés que provoca trabajar todo el día 

se lleva de otra manera.  

 Tener un poco más de dinero, sobre todo el desenvolvimiento económico, independencia 

económica y superación profesional.  

 Me permite ejercer mi profesión de manera privada. 
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En el caso de las desventajas, se mencionan mayormente la inestabilidad económica del país (6/20), 

referido a los altos impuestos, altos precios, dificultad para conseguir la materia prima, poco 

abastecimiento, inflación:  

 

 La falta de recursos y altos precios en nuestro país.  

 A veces es muy difícil crecer, atraer más clientes.  

 Muchos materiales son complicados de conseguir o demasiado caros y que sean tan caros 

significa subir precios constantemente.  

 Es complicado llegar a un término medio entre ganancias y dinero destinado al emprendimiento. 

 

Son frecuentes las menciones asociadas al incremento de las responsabilidades (5/20), la falta de tiempo 

(4/20), el estrés (4/20) y la diferencia entre recompensas y esfuerzo (4/20). De manera muy aislada se 

hace énfasis en aquellas desventajas relacionadas con el rechazo social (2/20), los riesgos (2/20) y la 

competencia (1/20): 

 

 Básicamente, no tenemos tiempo para nada.  

 Estudio y trabajo más nada.  

 Ningún o casi ningún tiempo libre.  

 A veces genera estrés y conflictos con los colegas de trabajo.  

 Mucha competencia con otras personas iguales.  

 Es una carrera solitaria, donde casi toda la responsabilidad de las cosas son de uno mismo.  

 Realmente, a veces la gestión del tiempo es un problema para mí.  

 Se pasa mucho trabajo para conseguir los materiales para mí emprendimiento.  

 Un fallo puede traer consigo el cierre de la propia empresa.  

 Muchos no valoran a los emprendedores.  

 Al ser pequeños negocios somos maltratados socialmente, en ocasiones motivos de burla y 

piensan que no podemos llegar lejos.  

 Largas jornadas de trabajo bajo el sol y en la calle, y tiempo detrás del móvil.  

 La presión física y psicológica muchas veces, y mayores riesgos al tener más libertades. 
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Tabla 2. Ventajas y desventajas asociadas a la pertenencia 

 

 

Los sentimientos que el grupo hace sentir son, en mayor medida, positivos. Se eligieron noventa opciones 

positivas, entre las que destacan: felicidad (12/20), comodidad (11/20), seguridad (10/20), satisfacción 

(9/20) y confianza (9/20). De forma general, el grupo hace sentir bien a sus miembros. Los participantes 

comentan:  

 

 Soy mi propia jefa y eso me genera mucha paz y tranquilidad.  

 Genero ingresos que me facilitan la posibilidad de gestionar mis tiempos, pagarme mis gastos y 

liberar a mi familia.  

 Estoy ganando mucho más en una semana que lo que ganaba generalmente en un mes de 

empleada.  

 Me siento cómoda, realizada y motivada. 

 

Los sentimientos negativos solo se eligen diecisiete veces, con mayor frecuencia: frustración (3/20), 

estrés (3/20) y ansiedad (3/20). Estas últimas, comentan los sujetos, tiene que ver con la sobrecarga de 

responsabilidades, la falta de tiempo, la presión y la insatisfacción del cumplimiento de ciertas metas:  

 

 Es realmente complicado gestionar los materiales, atender clientes, hacer los pedidos y dedicar 

horas a las clases y la escuela, no rindo. 
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 Nunca tengo nada de tiempo.  

 Los profes no entienden, te ponen las ausencias y a veces realmente necesito faltar, es mucha 

sobrecarga. 

 

Además, se eligen sentimientos de insatisfacción (2/20) y aislamiento (2/20). Al respecto comentan: 

  

 No tengo tiempo para compartir con mis amistades ni con mi familia.  

 Mientras los compañeros de clase están estudiando yo tengo que dedicar tiempo para el 

emprendimiento. 

 Mientras la competencia pone toda su atención en su emprendimiento, yo tengo que dedicar 

tiempo a estudiar. 

 

En relación con el desempeño en el rol, resultaron interesantes los argumentos ofrecidos por los 

estudiantes de Psicología, que dan cuenta de las competencias que se forman en esta carrera, que 

contribuyen al desempeño social general:  

 

 La carrera me ha permitido desempeñarme en mi trabajo.  

 El trato con los clientes, saber leer sus comportamientos, encaminarme en base a sus necesidades, 

cosas básicas, pero muy útiles. 

 Yo trabajo con niños, la carrera ha sido fundamental para mi desarrollo en el emprendimiento, la 

psicología abre muchas puertas, te enseña y ayuda a relacionarte con las personas de tu entorno. 

 La psicología da las herramientas para trabajar en función de otras personas.  

 Utilizo estrategias de marketing y comunicación para tener un mayor alcance. 

 Todo lo que he dado aquí me ha servido: comunicación asertiva, psicología educativa, trabajo 

con grupos, etcétera. 

 

Prototipo grupal 

Una parte de los sujetos (6/20) no emite criterios referentes al prototipo grupal. Comentan no tener 

observaciones o no creer en la existencia de un prototipo del grupo. En tanto, la mayor parte sí identifica 

un prototipo (13/20) y lo describe atribuyéndole cualidades morales: 
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 Proactiva, perseverante, con metas, que le guste aprender, con ganas de hacer lo que le guste, 

persona creativa;. 

 Una persona con mucha resiliencia, para triunfar en este camino se necesita mucha. 

 Una persona creativa, con ilusiones, planes de futuro, fuerte de mentalidad, con alta autoestima. 

 Una persona luchadora, que busca el dinero para su familia y darse sus gustos, independiente. 

 Ser valientes, ya que emprender en Cuba es complicado: una persona creativa y paciente. 

 

Solo un participante atribuyó rasgos vinculados a emociones negativas:  

 

 Sin mucho tiempo libre, estresado. 

 Frecuenta lugares de vida nocturna. 

 Actitud reservada e intimidante.  

 Estrés constante. 

 

En la representación gráfica de la figura prototípica del estudiante emprendedor está la tendencia a figuras 

humanas (figuras 1 y 2), aunque también hubo dibujos simbólicos (figura 3). Este prototipo es 

esencialmente femenino, blanco, de altos ingresos económicos. Descrito fundamentalmente por 

cualidades morales y rasgos espirituales positivos; también se ilustra la sobrecarga de roles y 

responsabilidades, el estrés y la falta de tiempo libre. Destaca, a pesar de la representación individual con 

predominancia femenina, la construcción de un prototipo hombre, blanco, en la técnica grupal, a pesar 

de que todas las participantes eran mujeres (figura 4). 

 

                                    

Fig. 1 Representación humana del prototipo grupal: persona de buen porte y aspectos estéticos, bien 

posicionada(o), con atributos que muestran solvencia económica. Se describe como perseverante, resiliente, 

creativa, valiente, autónoma, independiente. 
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Fig. 2 Representaciones humanas del prototipo grupal en contexto laboral. Persona joven, inmersa en espacios 

sociales y roles definidos (variedad de roles), con metas y proyectos estructurados, un visible uso potencial de 

redes sociales digitales y tecnologías, como teléfonos, tabletas e impresoras. Se describe en constante crecimiento 

profesional, determinada, con muchas cosas en la cabeza, tareas pendientes, que aprende de los errores y asume 

riesgos, creadora contenido, comunicativa y extrovertida.  

 

                    
 

Fig. 2 Representaciones simbólicas del prototipo grupal, asociadas a sensaciones y emociones vinculadas a la 

pertenencia: «Mi negocio es la salida a los problemas. Me saca del caos. Es el centro de mi vida. Trae muchos 

beneficios y comodidades, pero cuesta sacrificio». 
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Fig. 3 Representación grupal del prototipo: masculina, joven de piel blanca, asociada a espacios de interacción 

con el entorno educativo y emprendedor en conjunto. Uso de redes sociales digitales, como fuente imprescindible 
de comunicación. 

 

La mayoría considera que existe un parecido entre ellos y el prototipo (18/20); solo (2/20) consideran 

que no son nada parecidos (2/20).  

Deseos de movilidad  

La mayoría (14/20) no desea moverse de grupo. Los que sí lo declaran (6/20) desean hacerlo hacia los 

grupos de empresario o dueños de mipymes. Las principales razones que señalan son: ganan más dinero 

(5/6), tienen mejores comodidades (5/6), les da prestigio (4/6) y les da mayor estatus (4/6) (figura 5). 

 

 

Fig. 4 Razones de movilidad (Fuente: elaboración personal). 

 

Los principales motivos por los que no desean moverse tienen que ver con no creerlo necesario (10/14). 

En menor medida, consideran no tener los conocimientos suficientes (3/14) y otros por considerarse aún 

jóvenes (3/14). De forma aislada, algunos señalan no desear moverse de grupo por comodidad o falta de 
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necesidad, por falta de experiencia y financiamiento y porque sencillamente no es su deseo (1/14, 

respectivamente). Argumentan: 

 

 Me siento cómoda como emprendedora.  

 Es lo que me gusta y quiero seguir siéndolo.  

 De momento necesito la estabilidad que me brinda a mí y a mi familia.  

 Me gusta mucho lo que hago y me siento cómoda.  

 Aunque mi emprendimiento es pequeño, voy agrandando.  

 Me gusta este grupo. 

 

Relaciones intergrupales 

A partir de los grupos ofrecidos e identificados dentro de la estructura social cubana, propuesta por 

Espina & Echevarría (2020), los sujetos consideran que las mejores relaciones se distribuyen de diversas 

maneras. Unos piensan que tienen lugar entre los grupos de autoempleados, pequeña burguesía urbana y 

los trabajadores del sector privado (6/20), pues comparten intereses grupales, relaciones comerciales y 

experiencia: 

 

 Son del mismo grupo, porque gran parte de la pequeña burguesía está formada por personas con 

sus propios negocios, porque tiene relaciones comerciales, en cuanto a abastecimiento de 

productos, materias primas. 

 

Otros (5/20) son del criterio que las relaciones no se deben más que a la búsqueda de la estabilidad, la 

supervivencia y que las relaciones entre cada grupo sean buenas o malas son inevitables, dependería 

entonces de casos particulares, pero no hay razón aparente para relaciones en conflicto. Al respecto 

apuntan:  

 

 Entre todos se pueden dar buenas relaciones.  

 Su lucha es sobre todo la de sobrevivir y eso une mucho la gente. 

 A pesar de las diferencias de trabajo, todos buscan estabilidad económica.  

 Las relaciones son inevitables, se trata de valores y de personas. 
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Algunos coinciden en que las buenas relaciones se dan entre directivos, gerentes, burguesía y todos 

aquellos que tienen poder económico superior (4/20). La adquisición de altos ingresos económicos se 

manifiesta por los sujetos, como la principal razón de las buenas relaciones entre estos grupos:  

 

 Poseen ganancias bastante altas, por lo que suelen visitar los mismos lugares y compartir entre sí. 

 Tienen el mismo nivel adquisitivo: su nivel económico y de vida es parecido.  

 

Sobre la misma lógica, pero en sentido opuesto, uno de los sujetos de la muestra establece relación con 

todos aquellos que poseen mala posición adquisitiva. Finalmente (3/20), aseguran que las mejores 

relaciones se establecen entre intelectuales, artistas y especialistas, y se debe a su nivel cultural e 

intereses. Ideales y valores: «No siempre, pero a veces tener más nivel cultural hace a las personas más 

inteligentes emocionalmente también; comparten las mismas ideas y propósitos». 

En el caso de las peores relaciones, existe una mayor tendencia a darse entre los grupos de obreros y 

mediana o alta burguesía (4/20) y los obreros con los grupos de directivos y funcionarios (4/20). Las 

principales razones tienen que ver con las aparentes diferencias de poder adquisitivo, de clase y estatus 

social:  

 

 Las fluctuaciones económicas.  

 Hay una marcada diferencia entre sus ganancias.  

 Sobre todo en Cuba el trabajo estatal es una explotación sin beneficios reales, en comparación 

con el coste de los servicios y productos básicos.  

 Los directivos delegan trabajo y culpan a los empleados de ello y no de su incompetencia.  

 Diferencia de clases y salario. 

 Diferencias marcadas por el estatus. 

 No tienen el mismo nivel socioeconómico y los primeros no comprenden las necesidades de los 

otros. 

 

A algunos sujetos se les dificultó responder la pregunta (4/20) y les costó trabajo definir entre los grupos 

y cuáles de ellos podían tener relaciones conflictivas: «No sé definir esto; no lo sé». En menor frecuencia, 

algunos sujetos establecieron posibles relaciones de conflicto entre trabajadores privados y estatales 

(2/20), y entre intelectuales y funcionarios (2/20). Al respecto argumentan:  
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 Envidia, desconocimiento; Entre ellos existen diferencia de opiniones y puntos de vista. 

 

Los sujetos de la muestra refieren tener relaciones favorables con algunos de los grupos antes 

mencionados. Tal es el caso de los trabajadores autoempleados (16/ 20). Las razones están asociadas a 

la pertenencia de iguales «mundos», similitud de responsabilidades, oficios e intereses:  

 

 Hacen lo mismo que yo; me entiendo con ellos; se parecen a lo que hago. 

 

Las buenas relaciones se identifican también con la clase obrera (13/20) y la capa de intelectuales (10/20). 

Las razones expuestas son muy similares a las anteriores. Se trata de grupos con igualdad de condiciones, 

valores con los cuales los sujetos conviven y se cohesionan de manera satisfactoria:  

 

 Es con quien más puedo relacionarme.  

 Tengo un mayor vínculo con ellos y nos comprendemos más.  

 Tengo una buena cultura general y conozco ambos estatus.  

 Supongo que son los grupos con los que me siento identificada y en los que me ha tocado 

interactuar durante toda mi vida.  

 

Algunos individuos señalan en especial no establecer relaciones de conflicto con ninguno de los grupos 

expuestos (11/20). Otros, en cambio, especifican sí tenerlas con directivos, funcionarios y dirigentes 

(8/20):  

 

 Tergiversar la ley es un deporte al parecer para ellos.  

 A veces los directivos y funcionarios te miran por encima del hombro, les falta humildad.  

 Se creen los dueños de todo.  

 La burocracia, corrupción y mal trabajo me parece un mal casi general en este grupo. 

 

DISCUSIÓN 

Los hallazgos de este estudio coinciden en su mayoría con investigaciones precedentes del grupo de 

investigación en el que se inscribe, grupo que genera identidad, atributos positivos que afirman al 

individuo y al grupo, prototipo grupal definido, posicionamiento de emprendedores en situaciones 

ventajosas dentro de la estructura social, valor concedido al trabajo y cualidades que se desarrollan al 
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respecto, así como obstáculos que generan fundamentalmente estrés, conflictividad en el área del tiempo 

libre. 

Dado que la mayoría de los sujetos se autocategorizan como estudiantes emprendedores y se comparten 

argumentos asociados a cada uno de los componentes identitarios, se considera que existe una identidad 

social vinculada a esta doble pertenencia grupal. Al mismo tiempo, la heterogeneidad prototípica muestra 

características aún en consolidación (o pudiera ser que de amplia heterogeneidad entre los miembros de 

este grupo). Esta categorización da cuenta del condicionamiento contextual y con la saliencia de las 

particularidades del grupo en cuestión, cuando realizan comparaciones intergrupales: profesores, 

clientes, proveedores y estudiantes no emprendedores. Ello refuerza la idea de que la categorización no 

puede ser entendida al margen de un contexto social, en tanto las percepciones acerca de las 

categorizaciones sociales pueden cambiar si las formas de organización social lo hacen (Turner, 1999).  

Esa pertenencia resulta significativa para los sujetos y se traduce en la búsqueda de autonomía, la 

obtención de mayores ingresos y la satisfacción de necesidades, elementos que además son identificados 

como ventajas de pertenencia al grupo. Es visible la expresión comportamental de la relación armónica 

entre necesidades, por fusión, en tanto, el emprendimiento como motivo satisface múltiples necesidades, 

a la misma vez. 

Como planteaba Tajfel (1984):  

 

[…] la membresía al grupo es valorada de manera positiva despertando en sus miembros emociones 

y sentimientos satisfactorios. Sin embargo, son expresados otros como el estrés, la presión, la 

ansiedad, asociada mayormente a la asunción de una paridad de roles que genera conflictividad 

dada la incompatibilidad en el desempeño del rol como emprendedor y como estudiante. Desde 

otra perspectiva, señalan desventajas que se colocan como factores externos, correspondientes a 

las deformaciones estructurales de la economía del país. 

 

En cuanto a la identificación de un prototipo grupal, es importante señalar la prevalencia de la figura 

femenina, joven y blanca, lo que evidencia el creciente posicionamiento de las mujeres en el sector 

cubano emprendedor (Pañellas, 2020; Álvarez & Pañellas, 2024), aun cuando la emergencia de un 

prototipo masculino durante la sesión grupal, da cuentas de persistentes relaciones de poder relativas a 

este sexo.  

Los énfasis de la caracterización prototípica sugieren el papel orientador de la actividad laboral en la vida 

de estos sujetos, lo que es ejemplo también de la revalorización del trabajo, a partir del emprendimiento 

http://www.psicocuba.uh.cu/index.php/PsicoCuba


REVISTA CUBANA DE PSICOLOGÍA   http://www.psicocuba.uh.cu/index.php/PsicoCuba                                            24 
 

 
Revista cubana de Psicología.  ISSN 2788-4287   v.7 n.11 enero- junio 2025. 

privado. En los debates sostenidos se subrayó la diversidad de actividades desarrolladas entre las 

juventudes emprendedoras y el uso imprescindible de las plataformas digitales, para su desenvolvimiento 

personal y profesional. La accesibilidad a la amplia variedad de redes y aplicaciones es aprovechada por 

los jóvenes para el desarrollo de sus metas, gustos y aspiraciones. El uso de las redes, a decir de los 

participantes, es el mejor recurso para tener mayor visibilidad, alcance y crecimiento en sus 

emprendimientos. Estos argumentos tienen estrecha relación con la concepción prototípica que le 

atribuyen al grupo, personas resilientes, creativas, capaces. Estos resultados tienen relación con los 

presentados por otras investigaciones sobre identidad en grupos juveniles (Pañellas & Pérez, 2023; 

Pañellas, 2019). 

Nótese que la movilidad no es intergrupal, sino intragrupal, o sea, no cambia de grupo, sino de rol dentro 

de este, lo cual supone, según sus propios argumentos, un cambio de estatus. En el desempeño del rol 

emprendedor hay mayores posibilidades de superación personal y crecimiento del negocio. De esta 

manera, la pertenencia al grupo coloca no solo en posición de ventaja, sino que brinda certezas que 

permiten proyectar futuro (Álvarez, 2021; Plascencia, 2021).  

Cabe destacar el papel que dan a sus carreras, como potenciadoras de la calidad, en su quehacer 

emprendedor, y cómo establecen una relación caracterizada por el flujo continuo de aprendizaje, 

emprendimientos que aportan en conocimientos prácticos para la profesión y los conocimientos de las 

carreras que aportan en sus emprendimientos. De manera particular, sobresalen los estudiantes 

emprendedores de la carrera de Psicología, como aquellos que más aportes encuentran de su vocación en 

sus negocios. Surge, por tanto, la hipótesis de que los estudios en psicología propician el desarrollo de 

capacitades y competencias laborales (trabajo en equipo, capacidad de liderazgo, marketing, 

comunicación, planificación, organización, etc.), tal cual refieren otros psicólogos emprendedores 

(Álvarez y Pañellas, 2024). 

Como nuevos temas teniendo en cuenta las investigaciones precedentes están: 

 

 La existencia de una doble identidad vinculada al área de estudio y trabajo, expresada en el deseo 

de mantenerse en el curso regular diurno, percibido con mayores oportunidades de formación y 

con posibilidades de empleo seguro al terminar la carrera.  

 La explicitación de la satisfacción con su carrera y la imposibilidad de ejercerla en el sector 

privado. 

 La certeza de querer continuar ejerciendo el emprendimiento, aunque ello signifique:  
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 En el presente: a) un alto costo emocional al mantener el estudio y el trabajo; b) renunciar a la 

carrera por no lograr gestionar la sobrecarga de ambos roles. 

 En el futuro: a) renunciar al ejercicio de su profesión; b) sostener en paralelo un empleo en los 

sectores estatal y privado. 

 

Ante estas evidencias, se consideran necesarias acciones en distintos niveles.  

En el plano metodológico: 

 

 Ampliar la muestra de estudiantes emprendedores, intencionando la comparación entre 

universidades, carreras, años académicos y modalidad de estudio, en conjunto con variables 

sociodemográficas. 

 Realizar investigaciones de ruta mixta que permitan identificar tendencias y profundizar en 

heterogeneidades y homogeneidades interseccionales. 

 

En el plano práctico: 

 

 En Educación Superior: 

 

 Compartir los resultados de esta investigación, diseñando un espacio en el que acudan 

funcionarios, profesores y estudiantes. 

 Valorar el diseño e implementación de talleres o asignaturas electivas que contribuyan a la 

formación y desarrollo competencias y habilidades emprendedoras. 
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