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Resumen 

Este artículo analiza el tratamiento periodístico de la migración en medios de 

prensa en Cuba y Estados Unidos, entre 2013 y 2024. A partir de la 

sistematización de tres investigaciones de la Facultad de Comunicación de la 

Universidad de La Habana, en colaboración con CEDEM, se examinan las 
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coberturas de Granma, Juventud Rebelde, Cubadebate, Invasor, Escambray, 

Alma Mater y El Nuevo Herald. El estudio identifica las mediaciones culturales y 

políticas que configuran las narrativas migratorias en cada contexto. Los 

resultados revelan diferencias sustanciales: mientras los medios cubanos 

presentan una cobertura irregular, reactiva y fuertemente politizada —con 

excepciones en medios provinciales y digitales que exploran enfoques más 

humanos—, El Nuevo Herald despliega una cobertura abundante y sistemática, 

aunque marcada por un acentuado sesgo ideológico y una narrativa centrada en 

la victimización. En ambos casos predomina un enfoque político que reduce la 

complejidad del fenómeno migratorio, con escasa presencia de voces directas 

de migrantes y limitada diversidad de perspectivas. La investigación evidencia 

la necesidad de superar las limitaciones estructurales, formativas y editoriales 

para construir narrativas más complejas, inclusivas y matizadas sobre la 

migración.  

Palabras clave: migración cubana, tratamiento periodístico, mediaciones 

culturales y políticas, política migratoria, Cuba-Estados Unidos. 

 

Abstract 

This article analyzes the journalistic treatment of migration in Cuban and U.S. 

media between 2013 and 2024. Based on the systematization of three research 

projects from the Faculty of Communication at the University of Havana, in 

collaboration with CEDEM, the coverage of Granma, Juventud Rebelde, 

Cubadebate, Invasor, Escambray, Alma Mater, and El Nuevo Herald is examined. 

The study identifies the cultural and political mediations that shape migration 

narratives in each context. The results reveal substantial differences: while 

Cuban media present irregular, reactive, and highly politicized coverage —with 

exceptions in provincial and digital media that explore more humanistic 

approaches— El Nuevo Herald displays abundant and systematic coverage, 

although marked by a pronounced ideological bias and a narrative centered on 

victimization. In both cases, a political approach predominates, reducing the 

complexity of the migration phenomenon, with little presence of direct migrant 
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voices and limited diversity of perspectives. The research highlights the need to 

overcome structural, educational, and editorial limitations in order to build more 

complex, inclusive, and nuanced narratives about migration. 

Keywords: Cuban migration, journalistic treatment, cultural and political 

mediations, migration policy, Cuba-United States. 

 

Introducción 
La migración como fenómeno comunicativo 

La migración contemporánea en América Latina y el Caribe constituye un 

complejo entramado donde lo demográfico, lo económico, lo político y lo social 

se entrelazan inevitablemente con procesos comunicativos. Los flujos 

intrarregionales, intensificados en las últimas décadas por crisis políticas, 

económicas y sociales, no solo redibujan mapas poblacionales, sino que también 

generan nuevas ecologías de información, narrativas cruzadas y espacios 

simbólicos transnacionales (Martínez Pizarro & Vignoli, 2025).  

En este contexto, Cuba presenta un caso particularmente significativo: una 

nación con una larga historia migratoria, marcada por relaciones geopolíticas 

complejas, que ha experimentado transformaciones legales sustanciales en los 

últimos años y que enfrenta actualmente desafíos demográficos críticos: una 

muy baja fecundidad, decrecimiento de su monto total de habitantes, un 

acelerado envejecimiento demográfico y una emigración creciente, con alta 

presencia de jóvenes y cada vez más mujeres (Aja, 2021).  

Otro hecho histórico insoslayable marca el estudio de la migración en Cuba: el 

país principal destino de quienes salen del archipiélago caribeño es, a la vez, su 

principal enemigo político desde hace más de un siglo y el país desde donde más 

atentados de signo diverso se han orquestado contra su soberanía y 

supervivencia.  

Este trabajo pretende un análisis de la intersección entre comunicación y 

migraciones, con el caso cubano como eje central. A partir de una 

sistematización de investigaciones previas, se propone como objetivo examinar 
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las mediaciones fundamentales para el tratamiento de la migración en medios 

de cubanos entre 2013 y 2023 (Granma, Juventud Rebelde, Cubadebate, 

Invasor, Escambray y Alma Mater). A ello se agrega, además, una mirada a lo 

que se publica desde el sur de La Florida, Estados Unidos, acerca del mismo 

fenómeno, a través del análisis del periódico El Nuevo Herald, entre 2015 y hasta 

2024. El período no es arbitrario: coincide con la implementación y consolidación 

de cambios legislativos que flexibilizaron la movilidad internacional desde Cuba, 

pero también incluye momentos políticos culminantes como el restablecimiento 

de relaciones con Estados Unidos (2014-2015), y transformaciones sociales y 

crisis económicas que han reconfigurado tanto las prácticas, como las 

representaciones de la movilidad humana en la isla. 

La premisa fundamental que guía este análisis es que la migración es, en 

esencia, un objetivo multidimensional de la comunicación. A nivel micro, y cada 

vez más con el desarrollo y penetración en el país de las tecnologías de la 

información y las comunicaciones, se articula a través de las prácticas cotidianas 

de familias transnacionales que utilizan el ecosistema digital para mantener 

vínculos afectivos, gestionar cuidados a distancia y negociar identidades 

(Madianou & Miller, 2012). A nivel meso, se expresa en las redes comunitarias 

y asociativas que tejen puentes entre diásporas y lugares de origen. A nivel 

macro, se construye a través de discursos mediáticos y políticos que definen los 

términos del debate público y naturalizan estereotipos sobre las personas que 

migran o establecen fronteras simbólicas de acceso a información (Retis, 2015).  

Comprender la migración cubana contemporánea exige, por tanto, atender a 

estos múltiples niveles de análisis, también desde lo comunicativo. En este 

sentido, esta investigación se concentra, en particular, en el estudio de medios 

de prensa, entendiéndolos como un subsistema específico dentro de los medios 

de comunicación1, destinado a la interacción entre un emisor único (o 

 
1 El concepto de medios de comunicación está hoy en evolución permanente. Las más recientes 
definiciones incluyen en él no sólo a aquellas instituciones especializadas en la captación, 
procesamiento y presentación de informaciones, sino también a ese otro entramando informativo 
que se genera en el entorno de espacios alternativos de información que incluyen a las redes 
sociales. Ello no solo cambia el concepto de medio de comunicación, sino también el de audiencias, 
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comunicador) y un receptor masivo (o audiencia), grupo numeroso de personas 

que cumpla simultáneamente con tres condiciones: ser grande, ser heterogéneo 

y ser anónimo (Elizalde, 2014).  

¿Qué y cómo se publica sobre migraciones en la prensa cubana y en un medio 

del principal enclave de la emigración cubana como El Nuevo Herald? ¿Cómo se 

estructuran mediaciones diversas en el proceso de comunicación sobre las 

migraciones y cómo influyen en la construcción de las agendas editoriales sobre 

este tema? 

Metodología: un enfoque multidimensional 

Para responder esas interrogantes este estudio toma como referencia la 

propuesta de Trinquete (2017) de analizar el proceso de construcción de 

comunicación sobre población2, en este caso ajustado específicamente a las 

migraciones internacionales, teniendo en cuenta la actuación de mediaciones 

culturales y políticas, fundamentalmente.  

El análisis se realiza a partir del levantamiento de información de dos tesis de 

pregrado de la carrera de Periodismo, de la Facultad de Comunicación: “Historias 

de ida y vuelta. La construcción social de la migración en Alma Mater y Juventud 

Rebelde” (2013-2023) y “Cruzar las fronteras desde la comunicación: influencia 

de las mediaciones culturales y políticas en el tratamiento de las migraciones en 

los medios de prensa Cubadebate, Granma, Invasor y Escambray en los años 

2013 y 2022”. A esto se suma una tercera investigación, "Construir realidades: 

un análisis del tratamiento periodístico a la migración cubana entre 2015 y 2024 

en El Nuevo Herald", que permite incorporar la mirada del principal país de 

destino de la migración cubana. En ese camino, la información de base se revisita 

para identificar las mediaciones presentes en esos procesos comunicativos, 

entendiéndolas como “procesos estructurantes, constriñentes y/o habilitantes, 

 
que pasan de ser simples receptores a actores o protagonistas de los procesos comunicativos 
(Trinquete, 2017).  
2 Se define como “el conjunto de procedimientos mediante los cuales se deciden los temas 
vinculados a la dinámica demográfica que serán publicados por los medios de comunicación y que 
expresan estrategias generales de los colectivos periodísticos y otros intereses temáticos 
producidos fuera del medio” (Trinquete, 2017).  
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que resultan de la interrelación de actores y prácticas comunicativas con los 

distintos agentes, instancias y procesos sociales donde tienen lugar, los cuales 

configuran y dan sentido a la comunicación” (Martín Serrano, 1986; Martín-

Barbero, 1987).  

En línea con Orozco (1996), se define como mediación cultural como cualquier 

proceso cognitivo o del conocimiento que esté influenciado por la cultura. Las 

mediaciones políticas, en tanto, son entendidas como aquellas “articulaciones de 

los medios con las estructuras de poder en la sociedad” (Sánchez Ruiz, 1991: 

41). Llevado al plano comunicativo cubano, y al ámbito específico del presente 

estudio, este enfoque permite observar a los medios de prensa en su 

interrelación con las estructuras políticas y regidos por un sistema de controles, 

pero a su vez actuando como reales recursos del poder social, al tener la 

posibilidad intervenir en la construcción de sentidos acerca de las migraciones 

(Trinquete, 2017). En el caso de El Nuevo Herald, estas mediaciones se articulan 

de manera distinta, pues el medio opera desde el principal país receptor de la 

migración cubana -y su principal contendiente político-, lo que implica una 

relación diferente con las estructuras de poder, tanto del país de origen como 

del de destino. 

Para identificar las mediaciones ya definidas fueron estudiadas la forma en que 

se fija la agenda sobre migración en los medios de prensa y cómo se articulan 

los flujos en torno a esta la temática; las rutinas productivas; la cultura 

profesional; la correspondencia del temario mediático con otras agendas 

externas; las características de la agenda y los mensajes de ella derivados y los 

factores estructurales–organizativos y normativos del medio. Para ello, se 

combinó el análisis de contenido de las publicaciones periódicas con entrevistas 

a periodistas y directivos de los medios analizados. La guía de análisis quedó 

configurada como muestra la figura 1. 
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Figura 1. Guía de análisis de contenido 

Fuente: Elaboración propia a partir de la sistematización. 

 

El corpus de las investigaciones que formaron parte del análisis, en tanto, estuvo 

constituido según se explicita en la tabla 1:  

Autor(a) y año Título de la Investigación Medios de prensa  
Álvarez 
Sánchez, Laura 
Amelia (2023) 
 

“Cruzar las fronteras desde la 
comunicación: influencia de las 
mediaciones culturales y políticas en 
el tratamiento de las migraciones en 
los medios de prensa Cubadebate, 
Granma, Invasor y Escambray 
(2013-2022). FCOM-UH3: La Habana. 

Cubadebate, Granma, 
Invasor y Escambray 

 
3 Facultad de Comunicación, de la Universidad de La Habana. 
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Escalante 
Velázquez, 
Patricia (2024) 

“Historias de ida y vuelta. La 
construcción social de la migración en 
Alma Mater y Juventud Rebelde” 
(2013-2023). FCOM-UH: La Habana. 

Alma Mater y Juventud 
Rebelde  

Acosta Arce, 
Amanda (2025)      

"Construir realidades: un análisis del 
tratamiento periodístico a la 
migración cubana entre 2015 y 2024 
en El Nuevo Herald”. FCOM-UH: La 
Habana. 

El Nuevo Herald 

Tabla 1. Medios de prensa estudiados según investigaciones de 

referencia 

Fuente: Elaboración propia a partir de la sistematización. 

 

Desarrollo 
Tres dimensiones de un fenómeno complejo 

La evolución de los estudios migratorios en las últimas décadas ha transitado 

desde paradigmas economicistas y push-pull hacia enfoques más complejos que 

reconocen la agencia de los migrantes, la importancia de las redes sociales y el 

carácter transnacional de las experiencias contemporáneas. El 

transnacionalismo como marco analítico invita a pensar más allá del modelo 

clásico de asimilación lineal, proponiendo en su lugar la imagen de campos 

sociales que atraviesan fronteras nacionales, donde se mantienen 

simultáneamente vínculos económicos, políticos y culturales (Herrera & Ramírez, 

2010). En Cuba, esta perspectiva resulta particularmente iluminadora para 

comprender cómo la emigración mantiene conexiones multifacéticas con la Isla, 

desde las remesas familiares hasta el posicionamiento político o el intercambio 

cultural. 

La segunda dimensión crucial es la tecnocomunicativa. Las llamadas TIC 

(Tecnologías de la información y comunicación) han transformado radicalmente 

la experiencia migratoria, permitiendo una mayor asiduidad de la comunicación 

a distancia y formas de "presencia conectada" que reconfiguran las nociones 

tradicionales de separación y comunidad (Baldassar et al., 2016). Plataformas 

como WhatsApp, Facebook o las videollamadas no son meros instrumentos 

neutrales, sino que conforman lo que Madianou y Miller (2012) conceptualizan 
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como "polymedia": entornos de opciones comunicativas donde las familias 

transnacionales4 desarrollan estrategias complejas para gestionar relaciones, 

emociones y conflictos. Para el caso cubano, esta dimensión adquiere matices 

específicos al considerar las particularidades del acceso a internet, que, aunque 

se ha expandido significativamente en los últimos años, aún presenta asimetrías 

importantes marcadas por los costos y la inestabilidad de la conexión. 

La tercera dimensión concierne a los medios de comunicación masiva y su rol en 

la construcción del imaginario social sobre las migraciones. Los estudios de 

comunicación han demostrado ampliamente que el ecosistema mediático no 

refleja simplemente la realidad, sino que la construye a través de mecanismos 

de selección (agenda setting) y enmarcamiento (framing) (Dearing & Rogers, 

1996; Retis, 2015). La literatura comparada identifica recurrentemente tres 

grandes marcos interpretativos en la cobertura migratoria: el frame de amenaza 

(que enfatiza riesgos económicos, de seguridad o culturales), el frame de 

victimización (que presenta a los migrantes como sujetos pasivos de 

circunstancias adversas) y el frame de aporte (que destaca contribuciones 

económicas, demográficas o culturales) (Inter-American Development Bank, 

2020). Cada uno de estos encuadres implica una política implícita, una 

distribución específica de responsabilidades y una visión particular sobre la 

integración social desde los medios de comunicación5. 

 
4 Una de las definiciones más utilizada de familia transnacional es la de Bryceson y Vuorela (citada por 
Sotolongo, 2021) y se define como  aquella cuyos integrantes viven una parte o la mayor parte del tiempo 
separados pero son capaces de crear vínculos que permiten a sus  miembros  sentirse  parte  de  una  unidad  
y  percibir  su  bienestar  desde  una  dimensión colectiva, a pesar de la distancia física. 
5 El framing o teoría del encuadre estudia cómo la presentación de la información influye en la percepción 
que las audiencias tienen de la realidad. Es, por lo tanto, un envoltorio o una perspectiva que alienta ciertas 
interpretaciones sobre un tema y desalienta otras. La teoría del framing no es obra de una sola persona, sino 
que se ha nutrido de las contribuciones de varios pensadores a lo largo de las décadas y desde perspectivas 
diversas. Desde la Sociología, Erving Goffman es considerado un pionero fundamental en su obra de 1974, 
Frame Analysis, definió los marcos como "esquemas de interpretación" que permiten a los individuos dar 
sentido a lo que sucede a su alrededor; Robert Entman desde la Comunicación Política en su artículo de 1993, 
"Framing: Toward clarification of a fractured paradigm", establece un hito que unificó y clarificó el concepto 
para los estudios de comunicación; mientras que George Lakoff desde la Lingüística Cognitiva de su libro "No 
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En el contexto cubano, esta construcción adquiere características particulares. 

Históricamente la migración ha sido un asunto intensamente politizado, marcado 

por el conflicto bilateral con Estados Unidos y por narrativas que contrapusieron 

frecuentemente la lealtad nacional a la "deserción" emigratoria (Álvarez, 2023). 

La reforma migratoria puesta en vigor en 2013, al facilitar los trámites de salida, 

generó no solo cambios prácticos, sino también transformaciones discursivas 

significativas, aunque no exentas de tensiones y ambivalencias. Analizar cómo 

los medios cubanos y también El Nuevo Herald, desde Estados Unidos, narran 

hoy la migración constituye una ventana privilegiada para comprender estas 

transformaciones en curso desde ambas orillas. 

La migración desde Cuba, narrativas en contraste 

El análisis de los medios cubanos estudiados en las dos primeras investigaciones 

sistematizadas reveló un primer resultado con muy pocas diferencias: la 

cobertura del tema migratorio es irregular y poco sistemática y presenta 

fluctuaciones significativas: picos notables en momentos de coyuntura política 

específica —especialmente en 2015, por ejemplo, tras el anuncio del 

restablecimiento de relaciones diplomáticas entre Cuba y Estados Unidos— 

frente a otros años con escasa o nula presencia editorial. Así, en ninguno de los 

casos la migración constituye una línea temática prioritaria y sostenida, sino más 

bien un tema que emerge reactivamente ante eventos considerados 

noticiosamente relevantes.  

Sin embargo, resulta muy interesante cómo Cubadebate y los periódicos 

provinciales son más sistemáticos y eficaces, mientras Grama y Juventud 

Rebelde, los dos medios nacionales y de mayor representatividad en el país, 

presentan una cobertura más episódica y descontextualizada. Alma Mater, en 

tanto, a pesar de ser una revista de menor periodicidad, muestra aun 

tratamiento más equilibrado, como se detallará más adelante.  

 
pienses en un elefante" (2004) popularizó el framing en el debate político. Lakoff sostiene que los frames son 
"estructuras mentales que moldean nuestra manera de ver el mundo". 
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En cuanto a la productividad, en todos los casos se registra un aumento de las 

publicaciones hacia el final del período de estudio, lo cual confirma un hallazgo 

de investigaciones anteriores: la agenda de los medios de prensa en Cuba está 

altamente determinada por la agenda política del país; o sea, los temas van de 

la agenda política a la agenda pública (Trinquete, 2021). En ese caso, la reforma 

migratoria puesta en vigor en 2013, la aprobación de la Política de Atención a la 

Dinámica Demográfica (2014, con actualización en 2022 precisamente 

focalizada en la variable migratoria)6, el llamado “deshielo” en las relaciones 

entre Cuba y Estados Unidos durante la administración de Barack Obama, la 

eliminación de pies secos, pies mojados7, y el cierre de los servicios consulares 

de la Embajada estadounidense en febrero de 20178 pueden ser elementos que 

contribuyeron a ese comportamiento. 

Sin embargo, esta evolución es asincrónica: mientras los periódicos provinciales, 

Granma y Cubadebate muestran un pico de cobertura en 2022, Juventud 

Rebelde y Alma Mater -los dos medios juveniles- lo tuvieron en 2015 (vinculado 

al contexto de la relación con Estados Unidos) y en 2020 (en particular en el 

caso de Alma Mater, relacionado con decisiones editoriales de movieron la 

 
6 La Política para la Atención a la Dinámica Demográfica fue aprobada en octubre de 2014. El 12 
de abril de 2022 se aprobó por el Buro Político su actualización. Entre otros elementos, esta incluyó 
la incorporación de un cuarto objetivo que quedó formulado de la siguiente forma: “Atender las 
causas que provocan la migración interna y externa, en función de reducir estos flujos, mitigar el 
despoblamiento de municipios y zonas rurales y trazar políticas que faciliten la participación de los 
cubanos residentes en el exterior en los procesos de desarrollo socio económico en el país”. La 
Política completa puede consultarse en:  
https://www.presidencia.gob.cu/media/filer/public/2025/01/21/politica_demografica_2025.pdf  
7 A ocho días de concluir su mandato, el presidente Barack Obama dio un paso en la eliminación 
de lo que algunos han dado en llamar el privilegio cubano: la cancelación de una orden presidencial 
de Bill Clinton que enunciaba la posibilidad de que todo cubano que tocara tierra estadounidense 
podía permanecer en EE.UU., obtener un permiso de trabajo y unas ayudas iniciales y, transcurrido 
el año, gracias a la Ley de Ajuste de 1966, pedir la residencia permanente. Este anuncio fue 
precedido de una importante campaña mediática que se resume en la utilización frecuente del 
siguiente título: “A partir de ahora Estados Unidos tratará a los inmigrantes de Cuba igual que a 
los de otros países”. 
8 El 17 de febrero del 2017 el entonces Encargado de Negocios estadounidense en La Habana 
trasladó al Ministerio de Relaciones Exteriores (MINREX) una queja sobre supuestos “ataques 
sónicos” contra su personal, que teóricamente se producían desde noviembre del año anterior. 
Inmediatamente, se especuló sobre supuestas armas utilizadas en ataques que generaban sonidos 
u ondas, de las que no existen registros de fabricantes, planos o huellas.  

https://www.presidencia.gob.cu/media/filer/public/2025/01/21/politica_demografica_2025.pdf
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agenda9). Esto refuerza la idea de una cobertura reactiva a eventos específicos, 

más que una agenda planificada y continua. 

El análisis de contenido confirma que el tratamiento mediático de las migraciones 

en Cuba ha estado históricamente sujeto a una fuerte politización, pero también 

revela cambios significativos entre 2013 y 2022. Mientras que en el primer año 

del periodo de estudio esta cobertura temática era escasa y muy centrada en la 

relación con Estados Unidos, ya a partir de 2020 se evidencia un incremento 

cuantitativo y una mayor diversificación, aunque persisten asimetrías entre 

medios nacionales y provinciales. Cubadebate, Alma Mater y los semanarios 

territoriales logran incorporar enfoques más sociales y demográficos, mientras 

que Granma y Juventud Rebelde mantienen un perfil más institucional y reactivo. 

La tabla 2 muestra el resultado comparativo de la sistematización en cuanto a 

algunas de las variables previamente definidas (sistematicidad de las coberturas, 

géneros periodísticos predominantes, presencia de historias humanas, enfoque 

principal de las coberturas). 

Medio Sistematicidad Géneros 
periodísticos 

Historias 
humanas 

Enfoque 
principal 

Cubadebate Alta y en 
evolución 

Equilibrio entre 
géneros 
informativos y de 
profundidad 

Equilibrado Analítico 

Granma Incremento 
cuantitativo en el 
período 

Nota informativa / 
Reproducción de 
otros medios o de 
notas oficiales 

Inexistente Político  

Juventud 
Rebelde 

Irregular y 
reactiva 

Nota informativa / 
Reproducción de 
otros medios o de 
notas oficiales 

Escasas  Político / 
Económico 

Invasor Consistente y 
profunda 

Reportaje / 
Crónica 

Priorizadas Multicausal y 
social 

 
9 A inicios de 2020 la revista inició una nueva etapa con un equipo renovado, incluido su director. 
Esto trajo consigo un cambio en las dinámicas de trabajo y la forma de organización de las rutinas 
productivas.  



NOVEDADES EN POBLACIÓN 
http://www.novpob.uh.cu 

 

 
NOVEDADES EN POBLACIÓN / CEDEM  
_____________________________________________________________________________________________________________ 
RNPS: 0638 • ISSN: 2308-2984 • Vol. 22 • No. 44 • 2026                                                                                                        Ar�culo original  

 

Escambray Pausada y 
reflexiva 

Reportaje / 
Crónica 

Priorizadas Multicausal y 
social 

Alma Mater Dispersa  Opinión / Crónica / 
Reportaje 

Eje central 
de su 
narrativa 

Vivencial / 
enfocado en 
sus públicos 

Tabla 1. Medios de prensa estudiados según investigaciones de 

referencia 

Fuente: Elaboración propia a partir de la sistematización 

 

Otro hallazgo transversal es que, con la única excepción parcial de Invasor (y 

algunos trabajos aislados en Alma Mater y Juventud Rebelde), los seis medios 

analizados concentran su mirada en la salida de cubanos hacia el exterior, 

especialmente hacia Estados Unidos y prácticamente no abordan otra arista de 

las migraciones como las internas, por solo poner un ejemplo.  

Llama la atención que Invasor y Escambray, los medios provinciales, realizan un 

periodismo más profundo y cercano a las historias humanas que Granma, que 

actúa principalmente como un canal de transmisión de la narrativa oficial. 

Juventud Rebelde, en tanto, a pesar de ser la principal publicación periódica 

juvenil del país, tiene un comportamiento más cercano a Granma, caracterizado 

por rigidez y falta de profundidad en los análisis. 

Tanto Cubadebate como Alma Mater destacan como los medios con mejores 

prácticas periodísticas en el tratamiento a las migraciones. Ambos logran un 

equilibrio o una apuesta decidida por el periodismo interpretativo y de calidad. 

Mientras el primero destaca por una mayor diversificación y cantidad, Alma 

Mater lo hace por su capacidad de conectar con la audiencia joven a través de 

la opinión y la crónica, a pesar de sus limitaciones estructurales y de 

sistematicidad. 

El enfoque y los géneros empleados están claramente determinados por el perfil 

de cada medio. Granma y Juventud Rebelde, en tanto órganos oficiales o de 

organizaciones políticas (PCC, UJC), priorizan una información más institucional 

y fría. De ese modo, abusan de la nota informativa y reproducen masivamente 
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textos de terceros o notas oficiales (más del 60% de su cobertura en ambos 

casos); de ese modo deshumanizan el fenómeno al reducir la migración a un 

asunto político o estadístico. 

En cambio, Invasor, Escambray y Alma Mater, con públicos y espacios más 

definidos, se permiten un periodismo más narrativo y humano, aunque con 

menos recursos y sistematicidad. Así, muestran una clara preferencia por 

géneros interpretativos y de opinión: comentarios (más del 30%), crónicas (más 

del 25%) y reportajes (alrededor del 20%).  

Como explicó una directiva de Alma Mater, "los géneros de opinión son vitales, 

puedes hacer un muy buen reportaje de investigación, pero debes tener una 

crónica o comentario que ofrezca el pulso de lo que piensa la gente realmente" 

(comunicación personal, 20 de agosto de 2024).  

Esta diferencia en los géneros utilizados implica también discrepancias 

sustantivas en el tipo de narrativas construidas: mientras Juventud Rebelde y 

Granma tienden a presentar la migración principalmente como asunto de 

políticas y normativas, el resto de los medios explora con mayor frecuencia 

dimensiones personales, experiencias subjetivas y conflictos éticos. Alma Mater, 

además, es el único medio que explícitamente utiliza su perfil juvenil para 

abordar la migración desde las motivaciones y experiencias de su propia 

audiencia (Escalante, 2024). Cubadebate, en tanto, se sitúa en un punto 

intermedio: logra articular la inmediatez digital con un periodismo de mayor 

calidad y diversidad de formatos, lo que lo convierte en el medio con mejores 

resultados globales. 

La cercanía al territorio (en el caso de los provinciales) o a una audiencia 

específica (como los universitarios de Alma Mater) parecen favorecer un mejor 

periodismo.  

Otro resultado claro es que el tratamiento mediático de la migración -como el 

propio fenómeno en Cuba- está fuertemente atravesado por lo político. En 

Granma se aborda casi únicamente como un tema de seguridad nacional, 

defensa o como una respuesta al "terrorismo mediático", lo que dificulta una 

mirada más compleja y multicausal. En Cubadebate, sin embargo, si bien hay 



NOVEDADES EN POBLACIÓN 
http://www.novpob.uh.cu 

 

 
NOVEDADES EN POBLACIÓN / CEDEM  
_____________________________________________________________________________________________________________ 
RNPS: 0638 • ISSN: 2308-2984 • Vol. 22 • No. 44 • 2026                                                                                                        Ar�culo original  

 

una intencionalidad explícita de contrarrestar los discursos de la oposición y los 

medios internacionales; se combina con narrativas más analíticas y 

diversificadas. 

En cuanto a los marcos interpretativos predominantes, se observa una tensión 

entre narrativas que enfatizan la migración como pérdida de capital humano 

("fuga de talentos") y enfoques que intentan presentar perspectivas más 

matizadas, reconociendo la complejidad de las decisiones migratorias. Ejemplos 

notables de este último enfoque incluyen la entrevista de Alma Mater al canciller 

Bruno Rodríguez Parrilla (abril de 2022), donde se plantea que "tenemos deberes 

con los jóvenes que quieren construir su futuro en Cuba y también con los que 

desean emigrar", o el reportaje "¿A dónde vas dómine... y a qué?" (marzo de 

2019), que explora las motivaciones de jóvenes universitarios desde sus propias 

voces. Sin embargo, estos casos permanecen como excepciones más que como 

norma en el conjunto de la cobertura analizada (Escalante, 2024). 

A pesar de los esfuerzos de medios como Alma Mater, Invasor o Escambray por 

incorporar historias de vida, la tendencia general es que los migrantes son objeto 

de la noticia, no sujetos de la misma. Sus voces directas están 

subrepresentadas. Se habla "sobre" ellos a través de fuentes oficiales, expertos 

o estadísticas, pero rara vez se les da el espacio para contar su propia 

experiencia con todas sus contradicciones y matices. 

La predominancia de enfoques economicistas y políticos sobre la migración, en 

detrimento de perspectivas más centradas en dimensiones humanas, culturales 

o emocionales, refleja lo que Retis (2015) identifica en otros contextos como la 

primacía de marcos "sociocéntricos" sobre perspectivas "egocéntricas". Mientras 

las experiencias migratorias individuales y familiares se desarrollan en el ámbito 

de lo personal, lo íntimo, lo subjetivo, los marcos interpretativos mediáticamente 

disponibles tienden a situar el fenómeno principalmente en el terreno de lo 

político, lo económico, lo nacional. Esta disonancia entre experiencia vivida y 

representación mediática constituye una tensión estructural en la construcción 

social de la migración, no exclusiva del caso cubano, pero que adquiere aquí 

tonalidades particulares. 
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Otro silencio elocuente concierne a las transformaciones comunicativas 

asociadas a las experiencias migratorias contemporáneas. Mientras la literatura 

internacional documenta extensamente cómo las TIC reconfiguran las relaciones 

familiares transnacionales (Baldassar et al., 2016), los medios analizados 

apenas reflejan esta revolución cotidiana. Las prácticas comunicativas digitales 

de las familias divididas por la migración —videollamadas, grupos de WhatsApp, 

interacciones en redes sociales— permanecen mayormente invisibles en la 

cobertura periodística, lo que reproduce una brecha entre las experiencias 

vividas y los marcos interpretativos mediáticamente disponibles. 

Visiones contrapuestas: el tratamiento de la migración cubana en El 

Nuevo Herald 

La incorporación de El Nuevo Herald al análisis permite observar cómo se 

construye el relato migratorio desde la principal sociedad de destino, en un 

contraste nítido con las prácticas identificadas en los medios cubanos. La 

investigación de Acosta (2025) revela un modelo de cobertura con 

características propias y alta sistematicidad. 

A diferencia de la mayoría de los medios cubanos, El Nuevo Herald presenta una 

cobertura abundante y constante del fenómeno migratorio cubano a lo largo de 

todo el período analizado. La migración constituye una línea temática prioritaria 

para este medio, con una presencia editorial sostenida que responde tanto a la 

relevancia del fenómeno como a los intereses de su audiencia principal: la 

comunidad cubana en el exilio y sus descendientes en Florida. La investigación 

permitió periodizar esta cobertura en tres etapas claramente diferenciadas: 

2015-2017 (deshielo Cuba-Estados Unidos), con énfasis en la crisis migratoria 

desatada tras el anuncio del restablecimiento de relaciones y el flujo masivo de 

cubanos por América del Sur y Centroamérica; 2018-2020 (endurecimiento de 

políticas migratorias), con foco en el impacto del fin de la política de "pies secos, 

pies mojados" y las políticas restrictivas de la administración Trump; y 2021-

2024 (crisis post-pandemia), donde el medio abordó el agravamiento de las 

causas económicas y sociales en Cuba y la implementación del programa de 

parole humanitario. 
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En cuanto a los géneros periodísticos, el medio privilegia el reportaje, el 

comentario y la entrevista. El reportaje permite una cobertura ágil y actualizada 

de los hechos, mientras que las columnas de opinión reflejan la diversidad 

ideológica de la comunidad cubanoamericana, con posturas que varían desde el 

apoyo a políticas migratorias restrictivas hasta la denuncia de violaciones a 

derechos humanos en Cuba. La entrevista, por su parte, aporta testimonios 

directos de los protagonistas. Un dato relevante es que en el 90,91% de los 

trabajos analizados (40 de 44) la realización fue concebida por un solo 

periodista, lo que implica riesgos para la pluralidad y el equilibrio informativo, al 

limitarse la diversidad de perspectivas y acentuarse posibles sesgos personales 

o editoriales. 

La presencia de historias humanas es uno de los puntos fuertes de la cobertura 

de El Nuevo Herald. El medio recurre sistemáticamente a testimonios directos 

de migrantes, médicos desertores, activistas y representantes de organizaciones 

civiles y religiosas como Cáritas. Estas voces humanizan la crisis y reflejan la 

experiencia vivida, aunque con un enfoque que tiende a enfatizar la victimización 

y el drama personal y siempre desde posturas altamente politizadas. Así, el 98% 

de los trabajos analizados representa a los migrantes cubanos como víctimas del 

fenómeno migratorio o como víctimas del sistema político cubano, lo que genera 

una narrativa que, si bien visibiliza dificultades, lo hace de manera muy 

parcializada lo que puede limitar una comprensión más integral de las causas 

estructurales y de la heterogeneidad de las experiencias migratorias. 

El enfoque principal de la cobertura es político, aunque con un signo opuesto al 

de los medios cubanos. El Nuevo Herald presenta la migración cubana 

frecuentemente como una consecuencia directa de la “incapacidad” y el 

“totalitarismo” del gobierno cubano, y enfatiza en la falta de reformas profundas 

y la persistencia del control estatal como generadores de un “ambiente 

insostenible” que impulsa a miles de cubanos a buscar un futuro fuera de la isla 

(Acosta, 2025). Esta narrativa es constante y se refleja en la reiterada atribución 

al gobierno cubano de la responsabilidad por la crisis económica, la represión 

política y el éxodo masivo. El medio construye una dualidad ideológica en la que 
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el gobierno cubano es retratado como un régimen autoritario y represivo, 

mientras Estados Unidos y la comunidad cubanoamericana aparecen como 

“defensores de la libertad, los derechos humanos y la democracia”. 

En cuanto a las fuentes de información, El Nuevo Herald combina un amplio 

espectro que incluye fuentes oficiales estadounidenses (Departamento de 

Estado, USCIS, Patrulla Fronteriza), testimonios de migrantes, voces de la 

diáspora y organizaciones civiles. Las fuentes oficiales cubanas están 

prácticamente ausentes de manera directa, y cuando se citan, suele ser a través 

de declaraciones públicas recogidas por otros medios y desde una postura 

hipercrítica. Esta combinación aporta rigor y contexto institucional, pero la 

ausencia de un diálogo más directo con fuentes cubanas y la escasa presencia 

de análisis académicos equilibrados limitan la pluralidad y profundidad del 

tratamiento.  

El uso de fuentes anónimas y bajo reserva es recurrente, especialmente para 

revelar detalles sensibles sobre negociaciones políticas, lo que, si bien es común 

en el periodismo de investigación, puede limitar la transparencia y generar 

incertidumbre sobre la veracidad o parcialidad de la información. 

El análisis de los titulares de El Nuevo Herald revela un marcado énfasis en la 

migración como crisis y fenómeno urgente y dramático. En consecuencia, desde 

el mismo llamado a leer el texto no se contribuye a una comprensión equilibrada 

del fenómeno migratorio, principalmente por el empleo de términos y enfoques 

que simplifican, estigmatizan o polarizan la realidad migratoria. 

En cuanto a la intencionalidad editorial, el medio mantiene una línea que 

visibiliza la migración cubana como un fenómeno urgente y complejo, con un 

fuerte énfasis en la crítica al gobierno cubano y un posicionamiento que presenta 

a Estados Unidos como un actor central, tanto en la generación de expectativas 

migratorias como en la implementación de políticas restrictivas. Esta orientación 

influye en la selección y desarrollo de géneros periodísticos, privilegiando el 

reportaje y la opinión crítica, pero a menudo a costa de la pluralidad y 

neutralidad necesarias para reflejar la diversidad de experiencias y causas. 
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Finalmente, las limitaciones de esta cobertura son de naturaleza distinta a las 

identificadas en los medios cubanos. Al tratarse de un medio con mayores 

recursos económicos y tecnológicos, inserto en el mercado mediático 

estadounidense, no enfrenta los problemas de precarización que afectan a la 

prensa cubana. Sus limitaciones son fundamentalmente de orden editorial y 

ético: una fuerte tendencia al sesgo ideológico, la escasa inclusión de voces 

oficiales cubanas, la dependencia de fuentes críticas hacia el gobierno cubano y 

la tendencia a simplificar un fenómeno complejo a través de marcos 

interpretativos predominantemente políticos y centrados en la victimización. 

Formación y recursos: una brecha compartida a medias 

Las entrevistas realizadas a periodistas y directivos en el transcurso de las 

investigaciones de referencia revelan un conjunto de limitaciones estructurales 

que condicionan significativamente la cobertura periodística de la migración. La 

escasez de recursos, la precarización laboral —"los periodistas tienen dos y tres 

trabajos para poder subsistir", reconoce una directiva— y la falta de 

especialización temática dificultan la realización de investigaciones profundas y 

sostenidas. A esto se suma la alta rotación de personal y, en algunos casos, la 

propia emigración de periodistas especializados, lo que fragmenta aún más la 

memoria institucional y la acumulación de experiencia en el abordaje del tema. 

En El Nuevo Herald, en cambio, las limitaciones son de índole distinta. Al no 

estar afectado por la precariedad material que condiciona a los medios cubanos, 

sus principales debilidades se ubican en el plano ético y editorial, donde se 

manifiestan un acentuado sesgo ideológico, una reducida pluralidad de voces y, 

en consecuencia, un tratamiento que sacrifica la objetividad y el equilibrio 

informativo en favor de una narrativa políticamente orientada. 

Las relaciones con las fuentes presentan también desafíos significativos. Si bien 

en el caso de los medios cubanos existe acceso relativamente fluido a datos 

oficiales e instituciones académicas como el propio Centro de Estudios 

Demográficos (CEDEM), persisten dificultades para incorporar sistemáticamente 

voces testimoniales de migrantes y sus familias, o para contrastar perspectivas 

nacionales con fuentes internacionales. Como señala uno de los periodistas 
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entrevistados, "sería muy interesante acceder a fuentes de migración y 

extranjería, cosa que no es común; contrastar las fuentes nacionales con fuentes 

de otros países" (comunicación personal, 17 de agosto de 2024). En El Nuevo 

Herald, como ya se adelantaba, faltan fuentes cubanas desde Cuba, tanto 

oficiales como académica, con lo cual, en todos los casos, el resultado son 

narrativas frecuentemente mediadas por visiones institucionales, sesgadas 

políticamente en ocasiones y con limitada diversidad de perspectivas. 

Los hallazgos de estos análisis permiten reflexionar críticamente sobre las 

complejas relaciones entre comunicación, migraciones y transformación social 

en el contexto cubano contemporáneo, tanto desde la nación como desde el 

principal enclave de su emigración.  

En primer lugar, la marcada diferencia entre las coberturas de Juventud Rebelde 

y Granma con el resto de los medios cubanos sugiere la coexistencia de distintos 

modelos de periodismo dentro del ecosistema mediático cubano actual. Mientras 

los primeros parecen operar principalmente bajo una lógica de difusión 

institucional, el resto explora —aunque dentro de límites claros— posibilidades 

de periodismo más interpretativo y crítico. Esta diversidad interna, aunque 

limitada, es significativa para comprender las tensiones entre continuidad y 

cambio en la esfera pública cubana. 

A poco más de 90 millas, El Nuevo Herald representa un modelo de periodismo 

claramente orientado a los intereses de la diáspora y muy crítico del gobierno 

cubano, con una cobertura abundante y sistemática pero fuertemente marcada 

por su posicionamiento editorial. Este modelo, aunque valioso para visibilizar la 

crisis migratoria y las experiencias de los migrantes, presenta deficiencias en 

cuanto a pluralidad y profundidad analítica sobre las causas estructurales e 

históricas del fenómeno. 

Los silencios identificados sobre transformaciones comunicativas digitales o 

diversidad de experiencias de migrantes son tan elocuentes como lo publicado. 

Revelan límites en la agenda mediática, pero también posibles puntos ciegos en 

la comprensión periodística de un fenómeno muy complejo.  
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Las limitaciones estructurales documentadas en los medios cubanos —escasez 

de recursos, precarización laboral, alta rotación— no son exclusivas del 

tratamiento periodístico de la migración, sino que reflejan desafíos más amplios 

del ejercicio periodístico en el contexto cubano actual. Sin embargo, adquieren 

particular relevancia cuando se trata de cubrir un tema complejo que exige 

especialización, tiempo de investigación y recursos para acceder a fuentes 

diversas. Como señala una de las directivas entrevistadas, "estos factores 

internos han sido los más desafiantes y han tenido un impacto significativo en 

la cobertura del tema migratorio" (comunicación personal, 20 de agosto de 

2024). 

A pesar de estas limitaciones, emergen indicios de transformaciones en curso. 

El reconocimiento cada vez más explícito de que la migración es "consustancial 

al desarrollo", como establece la Política para la Atención a la Dinámica 

Demográfica (CEDEM, 2023), parece ir abriendo espacios a narrativas más 

matizadas que las tradicionales oposiciones binarias. Los intentos de 

Cubadebate, Alma Mater, Escambray e Invasor por presentar perspectivas 

personales, explorar motivaciones complejas y humanizar las experiencias 

migratorias, aunque todavía incipientes y desiguales, apuntan en esta dirección. 

 

Mediaciones culturales y políticas en el tratamiento de la migración 

Esta sistematización permitió identificar claramente mediaciones culturales y 

políticas que operan en el tratamiento de la migración en los medios cubanos. 

Ellas no actúan de manera aislada, sino que se entrelazan y potencian entre sí, 

configurando un ecosistema comunicativo con características muy definidas. 

Mediaciones culturales 

Como ya se definió previamente, las mediaciones culturales se refieren a los 

procesos cognitivos, rutinas profesionales, valores y prácticas institucionales que 

estructuran la producción informativa desde adentro. En el tratamiento de la 

migración, operan de diversas maneras. 

Las culturas profesionales constituyen el conjunto de valores, rutinas y 

percepciones que los periodistas internalizan sobre su oficio e incluyen la idea 
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de "lo que es noticia", "lo que se puede publicar" y "cómo debe hacerse". En el 

sistema mediático cubano conviven distintas culturas profesionales: una 

orientada a la reproducción de la fuente oficial, otra que valora la rigurosidad, el 

contexto y la cercanía al territorio, y una tercera que privilegia la conexión 

emocional y la opinión como forma de diálogo con la audiencia. Estas diferencias 

inciden directamente en la manera en que cada medio aborda el fenómeno 

migratorio. 

En El Nuevo Herald, la cultura profesional está fuertemente influenciada por la 

tradición del periodismo estadounidense, con énfasis en la inmediatez, el acceso 

a fuentes diversas y la investigación. Sin embargo, esta cultura profesional se 

combina con un fuerte arraigo en la comunidad cubanoamericana y una línea 

editorial históricamente crítica hacia el gobierno cubano, lo que genera una 

tensión entre los valores periodísticos de objetividad y la vocación de representar 

los intereses y visiones de su audiencia principal. 

Las rutinas productivas, entendidas como las formas establecidas y a menudo 

no escritas de organizar el trabajo periodístico, también median fuertemente la 

cobertura de la migración. En los medios cubanos la búsqueda de fuentes suele 

realizarse "por proximidad, interés del reportero o azar", sin una sistematicidad 

ni especialización. La planificación de los contenidos responde, en unos casos, a 

la agenda política, mientras que en otros es más flexible y colegiada, aunque 

limitada por la sobrecarga de trabajo y el pluriempleo de los periodistas. El 

trabajo en equipo es prácticamente inexistente y la falta de equipos de 

investigación especializados se convierte en una constante que atraviesa a todos 

los medios analizados. 

En El Nuevo Herald, las rutinas productivas responden a la lógica de un medio 

digital con actualización constante, solo comparable en Cuba con el caso de 

Cubadebate. La presión por la inmediatez y la competencia por la atención del 

público condicionan la selección y el enfoque de las noticias. La investigación de 

Acosta (2025) documenta que la recopilación de información sobre migraciones 

responde tanto a la agenda noticiosa como a una planificación más sistemática, 
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pero con la limitación de que la mayoría de los trabajos son realizados por un 

solo periodista, lo que reduce la posibilidad de contrastar perspectivas y estilos. 

La agenda editorial de cada medio determina qué aspectos de la migración se 

priorizan y desde qué perspectiva se abordan. En el caso de Cuba, mientras 

algunos medios centran su mirada en la migración externa desde la experiencia 

personal y la opinión (Cubadebate, Alma Mater, Invasor, Escambray), otros 

abordan la migración externa desde la política y la economía, con un enfoque 

predominantemente informativo y deshumanizado (Granma, Juventud Rebelde). 

Existen medios que incluyen la migración interna de manera significativa 

(Invasor), siendo más bien la excepción, y otros que agendan el tema con una 

mirada más amplia y diversificada, aunque siempre en diálogo —y a menudo en 

confrontación— con las narrativas externas (Cubadebate). 

En El Nuevo Herald, la agenda editorial está claramente orientada a los intereses 

de la diáspora cubana y a la crítica contra el gobierno cubano. Los temas 

recurrentes incluyen la crisis económica y política en Cuba como motor del 

éxodo, la influencia de las políticas migratorias estadounidenses, la dimensión 

humanitaria de las rutas migratorias y los testimonios de migrantes. Esta 

agenda, aunque coherente con su público objetivo, tiende a privilegiar ciertos 

enfoques y a excluir otros, como las reformas migratorias internas en Cuba o las 

dinámicas migratorias hacia otros destinos. 

La formación y especialización de los periodistas, o más bien su carencia, 

constituye una mediación cultural de primer orden en los medios cubanos. Todos 

los estudios coinciden en señalar que los periodistas declaran tener poca o 

ninguna preparación profesional en temas migratorios y demográficos. Lo poco 

que saben se limita a la migración externa, mientras que la migración interna 

permanece como un territorio conceptualmente virgen. Esta falta de formación 

produce imprecisiones terminológicas recurrentes, como el uso intercambiable 

de "migrante", "inmigrante" o "refugiado", la ausencia de contextualización 

histórica y demográfica, y la reproducción acrítica de enfoques simplistas que no 

logran capturar la complejidad del fenómeno. 
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Sin embargo, esta también constituye una fuerte mediación en El Nuevo Herald. 

Si bien los periodistas en La Florida parecen tener mayor acceso a información 

y formación especializada, la investigación de Acosta (2025) revela limitaciones 

en el conocimiento y aplicación de estándares éticos para la cobertura 

migratoria, como los recomendados por la Organización Internacional de las 

Migraciones (OIM). Se observa un uso frecuente de términos que refuerzan la 

división política y el antagonismo, como "exilio", "disidentes", “huida y escape” 

o "desertores", que no representan la totalidad de los migrantes ni permiten 

comprender la diversidad de experiencias y motivaciones. En paralelo, evidencia 

carencias evidentes de conocimiento acerca del conflicto histórico entre Cuba y 

Estados Unidos y su impacto en el contexto actual de la migración. 

Mediaciones políticas 

Ya analizado previamente, el acceso a fuentes de información diversas, objetivas 

y equilibradas se alza en todos los medios estudiados como una mediación 

cultural, pero también política. En el caso de Cuba, a pesar de contar con 

legislaciones recientes de comunicación y acceso a la información, siguen 

existiendo indefiniciones de cuál noticia debe tener carácter público y muchas 

instituciones apenas entreabren sus puertas a los periodistas. En cuanto a El 

Nuevo Herald, la propia jerarquización política de su agenda editorial define que 

fuentes consultar y cuáles no.  

Otras dos mediaciones son identificadas como claramente políticas por la 

presente investigación. En primer lugar, la presencia de una regulación externa 

a los medios conspira contra el eficaz tratamiento de las migraciones tanto de 

una, como de la otra orilla, aunque esa regulación se origina en diferentes 

espacios, en dependencia del medio -y el país- de que se trate. En el caso de 

Cuba, la existencia de esta mediación ya había sido reconocida por García Luis 

en su tesis doctoral, al aseverar que en Cuba predominan los métodos de 

regulación externa sobre los medios, especialmente en el dominio administrativo 

sobre la información (García, 2004).  

En las redacciones ocurre un proceso interno de aprobación y desecho de 

contenidos, donde la intervención de funcionarios puede llevar a que periodistas 
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decidan no publicar trabajos, si una parte importante ha sido desechada. 

Además, existe un fuerte control sobre qué datos pueden ser públicos, lo que 

restringe el acceso a estadísticas desagregadas o a información sensible sobre 

el fenómeno migratorio.  

En la presente sistematización, es evidente como los medios nacionales tienen 

una función más explícita de vocería política -en tanto órganos oficiales del 

Partido o de organizaciones políticas como la UJC-, lo que define no solo qué se 

dice sobre migración, sino también el tono y el enfoque con que se aborda. En 

los medios provinciales cubanos, por su parte, existe un equilibrio mejor 

manejado entre la agenda política y la agenda editorial del medio. Cubadebate, 

en tanto, si bien mantiene un claro posicionamiento político, también evidencia 

una apuesta con la profundidad y el análisis, lo que favorece la restructuración 

de esa mediación.  

Ese elemento mediador ha sido citado en investigaciones más recientes 

(Elizalde, 2014), y aplica igualmente a un medio como El Nuevo Herald, muy 

influenciado por las decisiones políticas que se cocinan en el sur de la Florida, 

sobre todo en la comunidad cubanoamericana. Aquí, el control y regulación de 

la información no proviene de instancias gubernamentales, sino de las lógicas 

del mercado, la competencia por la audiencia y las propias rutinas profesionales. 

La presión por la inmediatez y el impacto puede llevar a simplificaciones o a 

priorizar ciertos enfoques sobre otros. Además, la dependencia de fuentes 

oficiales estadounidenses y de testimonios de migrantes y políticos locales muy 

críticos con el gobierno cubano genera un sesgo en la selección de información 

que, aunque no responde a un control externo explícito, limita la pluralidad y el 

equilibrio informativo. Esa línea editorial fuertemente crítica hacia el gobierno 

cubano también se refleja en la selección de temas, el enfoque de las noticias y 

la elección de fuentes y responde en gran medida a su posicionamiento histórico 

en la comunidad cubanoamericana y a las demandas de su audiencia. Sin 

embargo, esta independencia formal no implica ausencia de mediación política, 

sino una mediación de signo distinto, marcada por la polarización ideológica y el 

alineamiento con ciertos sectores de la diáspora. 
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Esa politización del fenómeno migratorio, opera justamente como otra gran 

mediación que tiende a reducir la migración a un asunto político —leyes, 

acuerdos bilaterales, conflicto con Estados Unidos— en detrimento de sus 

dimensiones sociales, culturales, familiares o demográficas. Dentro de ella, la 

contraofensiva ideológica imprime un sello particular al tratamiento de la 

migración en ambas orillas. Así, la migración también se erige como campo de 

batalla simbólico en ambos espacios mediáticos. Esta mediación condiciona el 

enfoque, situándolo a menudo en una lógica reactiva y defensiva -o de acusación 

y “satanización”- que puede limitar la exploración de las causas reales del 

fenómeno. 

La trama de las mediaciones 

Lo más relevante del análisis no es la identificación aislada de cada mediación, 

sino la comprensión de cómo se articulan y potencian entre sí para producir un 

determinado tipo de cobertura migratoria en cada contexto. En los medios 

cubanos, las mediaciones políticas actúan como un marco estructural que define 

los límites: qué temas, qué enfoques y qué fuentes son legítimos. Este marco es 

más denso en los medios nacionales y se flexibiliza, sin desaparecer, en los 

provinciales, Cubadebate y Alma Mater. Las mediaciones culturales, por su 

parte, operan como el motor interno que da forma concreta a la cobertura dentro 

de esos límites. Incluyen la cultura profesional —cómo se concibe el periodista 

a sí mismo—, las rutinas productivas —cómo se organiza el trabajo cotidiano— 

y la formación —con qué herramientas conceptuales se cuenta para abordar el 

fenómeno. 

En El Nuevo Herald, la operación de estas mediaciones es diferente, pero 

igualmente compleja. Las políticas están fuertemente marcadas por el 

posicionamiento editorial del medio y su relación con la comunidad a la que sirve. 

Las culturales, por su parte, incluyen una cultura profesional orientada a la 

inmediatez y la investigación, rutinas productivas que responden a la lógica del 

mercado y una formación que, aunque más sólida en términos técnicos, presenta 

limitaciones en la aplicación de enfoques éticos, de contexto y plurales para la 

cobertura migratoria. 
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La articulación entre ambas esferas de mediación produce resultados 

diferenciados. En los medios cubanos, cuando predominan las mediaciones 

políticas y las culturas profesionales orientadas a la reproducción de la fuente 

oficial, la cobertura resultante, aunque cuantitativamente presente, tiende a ser 

cualitativamente pobre, acrítica y más deshumanizada. En cambio, cuando las 

mediaciones políticas son menos densas y las culturas profesionales valoran la 

rigurosidad y la cercanía al territorio, se abre la posibilidad de un periodismo de 

mayor calidad, que logra equilibrar la exigencia política con la vocación narrativa 

y la cercanía a la realidad social, aunque siempre con los límites que imponen la 

falta de formación especializada y la escasez de recursos. 

La articulación de mediaciones en El Nuevo Herald produce una cobertura 

abundante, sistemática y con presencia de testimonios humanos, pero 

fuertemente sesgada por su orientación política. La calidad periodística en 

términos técnicos es alta, pero la falta de pluralidad y el énfasis en la 

victimización y el drama limitan la comprensión integral y matizada del 

fenómeno migratorio. 

En este entramado, la innovación y la calidad periodística suelen darse, en Cuba, 

en los medios provinciales o plataformas digitales con mayor flexibilidad, 

mientras los medios nacionales permanecen anclados en una lógica reproductiva 

y fuertemente politizada que dificulta una comprensión compleja y humana de 

la migración. En la otra orilla, El Nuevo Herald representa un centro mediático 

con gran influencia en la comunidad cubanoamericana de La Florida, cuya 

cobertura, aunque profesional y abundante, adolece de un sesgo ideológico que 

también dificulta una comprensión compleja y plural del fenómeno. 

La superación de estas limitaciones requeriría intervenir simultáneamente sobre 

ambas esferas de mediación en cada contexto: en Cuba, flexibilizar los marcos 

políticos allí donde sea posible, y fortalecer las competencias profesionales y las 

rutinas productivas que permitan un abordaje más profundo, contextualizado y 

diverso del fenómeno migratorio. En El Nuevo Herald, se requeriría un esfuerzo 

consciente por incorporar mayor pluralidad de voces, incluyendo perspectivas 

oficiales cubanas y análisis académicos equilibrados, así como una reflexión ética 
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sobre el tratamiento de la migración que evite la simplificación y la 

estigmatización. 

 

Conclusiones 
Las diferencias significativas entre los medios estudiados -tanto de Cuba como 

de Estados Unidos- sugieren la coexistencia de distintos modelos dentro del 

ecosistema mediático. En un contexto de transformaciones políticas, 

sociodemográficas y económicas profundas, este ejercicio de narrar la migración 

en su plena complejidad no es solo un desafío periodístico, sino una necesidad 

social de primer orden. 

La migración es un fenómeno social, económico, cultural y familiar, pero en la 

prensa sigue siendo, ante todo, un asunto político. Este enfoque empobrece la 

comprensión del drama humano y las complejidades múltiples que subyacen en 

el acto de migrar. 

A nivel de prácticas periodísticas y rutinas profesionales, se evidencia la 

necesidad de mayor especialización temática, investigaciones más profundas y 

diversificación de fuentes.  

A nivel discursivo, permanecen tensiones entre narrativas heredadas que 

enfatizan la migración como pérdida y perspectivas emergentes que buscan 

comprenderla en su multidimensionalidad. 

A nivel estructural, persisten limitaciones significativas de recursos, condiciones 

laborales y apoyos institucionales, sobre todo en el caso cubano, para un 

periodismo de calidad sobre temas muy complejos.  

Avanzar hacia narrativas más complejas, inclusivas y matizadas sobre la 

migración requeriría reconocer plenamente el carácter multidimensional del 

fenómeno: es a la vez experiencia personal y proceso social, decisión individual 

y condicionamiento estructural, práctica cotidiana y transformación histórica.  

Por la complejidad existente en la actuación de las mediaciones culturales y 

políticas identificadas, una propuesta para su reestructuración, en busca de 

construir un proceso de comunicación sobre temas migratorios más dinámico, 
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integral y sistemático, debe ser concebida a partir de la interrelación entre los 

aspectos teóricos —que implican la comprensión de los nexos múltiples entre la 

comunicación y la demografía—, los metodológicos —referidos a la articulación 

consecuente de los diferentes momentos del proceso, como la construcción de 

agendas y mensajes o el conocimiento de audiencias—, y la comprensión de que 

en cualquier proceso comunicativo existen diversas mediaciones que, por tener 

un signo positivo, merecen mantenerse, mientras otras, de actuación 

retardante, deben reformarse. 

Para restructurar las mediaciones culturales: 

• En cada medio de prensa interactúan elementos autorreguladores como 

las estructuras de dirección adoptadas, las formas de gestionar la 

información y las rutinas establecidas en la selección de aquellos 

acontecimientos que constituyen noticias, entre otros. Para elevar la 

calidad del tratamiento migratorio, debieran adicionarse elementos de 

normación que permitan a los medios distinguir sus contenidos, así como 

definir la manera de evaluar el cumplimiento de esta normatividad. 

• Organizar los flujos productivos en función de una mejor gestión de los 

medios —por ejemplo, a partir de la conformación de equipos de 

investigación periodística dedicados a temas sociales complejos, pero 

también de estrategias válidas y diversificadas de acceso a fuentes de 

información— ayudaría a habilitar espacios más eficientes para la 

investigación y producción de contenidos sobre migración.  

• El rol de mediadores que tienen los medios de prensa, al seleccionar y 

trasladar los temas del acontecer cotidiano y aquellos resaltados por el 

sistema político hacia los públicos, será más completo mientras más eficaz 

pueda ser el diálogo que consigan establecer con sus audiencias, 

entendiéndolas como protagonistas de los procesos migratorios.  

• A la par, es necesario abundar en las investigaciones sobre la relación 

entre los contenidos de la prensa y las dinámicas migratorias. Todo ello 

contribuiría a que los temarios periodísticos estén más en concordancia 
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con la realidad migratoria actual y con las exigencias informativas de los 

públicos. 

• El medio de prensa debe ganar claridad de que estructurar y respaldar 

una plataforma de superación para sus periodistas y comunicadores 

significa invertir en el desarrollo propio, pues es una ganancia a mediano 

y largo plazo para los contenidos mediáticos. Por su parte, periodistas y 

comunicadores requieren fomentar y ampliar su superación acerca de los 

procesos migratorios y demográficos, dominar métodos investigativos que 

habiliten intercambios con las audiencias y familiarizarse con las 

precisiones terminológicas del campo migratorio son, entre otros, 

basamentos que permitirán armarles de sólidos criterios y operar en su 

campo con mecanismos y herramientas teóricas que potencien la gestión 

informativa y de análisis. 

• Dentro de los procesos de búsqueda de información, el habitus del 

periodista deberá avanzar hacia una diversificación cada vez mayor de las 

fuentes de información, el uso y cruzamiento de datos, y el ejercicio de 

un periodismo de profundidad que permita superar la cobertura 

meramente informativa y episódica que hoy predomina.  

Para restructurar las mediaciones políticas: 

• La agenda política puede aportar a los medios de prensa una noción de 

cuáles son las líneas principales en la dinámica migratoria de la nación. 

Esta mediación es habilitante y estructurante, ya que por un lado lleva al 

conocimiento de los temas y datos que resultan de interés para esta 

esfera, y a la par produce mecanismos para reafirmarlos y desarrollarlos. 

Aprovechar estos espacios para formar una mirada más compleja y menos 

reactiva sobre la migración sería un paso habilitante de primer orden. 

• Comprender los procesos comunicativos y normarlos permitiría concebir 

a los medios de prensa como componentes imprescindibles de los 

procesos culturales, económicos, demográficos y políticos de la sociedad, 

con lo cual se habilitaría una función dialogante entre la prensa y sus 
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audiencias, en lugar del papel básicamente difusivo que juegan hoy en no 

pocos procesos vitales para el desarrollo.  

• A su vez, la regulación externa de los medios, procedimiento necesario 

como ajuste del propio sistema comunicativo y en la relación de este con 

otros sistemas como el social o el político, no debe suplantar el papel 

autorregulador de la propia prensa. El fin social de los medios ha de verse 

como un servicio de bien público, no sujeto a instituciones de poder o al 

mercado. 

• Los medios de prensa lo cumplen mediante la labor de información y 

análisis, que es estratégica y medular en la construcción de sentidos y en 

la reproducción de principios y valores, junto a los demás factores que 

intervienen en dicha formación, como la familia, la escuela, los colectivos 

laborales y el entorno social.  

• Para reestructurar esta dimensión de la mediación política es preciso 

cambiar el sentido unidireccional que tiene la regulación, otorgando un 

mayor espacio a la autorregulación de la prensa.  

• La función de contraofensiva ideológica que hoy pesa sobre el tratamiento 

migratorio en ambas orillas no debería agotar las posibilidades de 

abordaje del fenómeno. Una mirada más equilibrada podría incluir tanto 

la respuesta a las narrativas sesgadas por excesiva politización, como la 

exploración profunda de las causas, las consecuencias sociales y las 

dimensiones humanas de la migración. 

Un proceso dialógico de la prensa con sus públicos podría contribuir a diseñar 

enfoques más integrales sobre migración, teniendo en cuenta que las 

construcciones de sentidos que sobre el tema predominan pueden dar muchos 

elementos sobre los factores causales más profundos de las prácticas 

relacionadas con los procesos migratorios. 
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