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A modo de introduccion

LOS PUEBLOS tienen ante si el extraordinario reto de salvar la especie
humana y garantizar el desarrollo como proceso universal de contenido
multidimensional que abarca todas las esferas de la vida del hombre y
su entorno natural en interconexion dialéctica.

Pero el desarrollo se vincula estrechamente al tipo de relaciones
sociales de produccion prevalecientes, los valores, la ideologia e
intereses clasistas de la sociedad de que se trate, puesto que de esos
factores, entre otros, dependen las estrategias y politicas asumidas, sus
objetivos, mecanismos de implementacion e instrumentos de sustentacion
juridica e institucional. Siendo asi, el capitalismo, dadas su esencia
explotadora y naturaleza enajenante, no esta en condiciones de resolver los
problemas del hombre y su subsistencia. Solo el socialismo constituye la
alternativa real de solucion a los problemas de la humanidad; el socialismo
concebido no como un ideal al que haya de sujetarse la realidad, sino
como el movimiento real que suprime los males de la sociedad
capitalista, quiebra la enajenacion del hombre y abre el camino hacia su
plena libertad.

Cuba, Venezuela y otros paises transitan por la etapa inicial de ese
camino de equidad y justicia social, donde el pueblo es objeto y sujeto
de las transformaciones.

Ante Cuba, especialmente, estd planteado el gran reto de mantener y
desarrollar la Revolucion, el Socialismo, y demostrar en la practica que
un mundo mejor, no solo es posible, sino real.

Dirigiéndose a los cubanos Ernesto Guevara sentencio:

(...) nuestra actitud debe ser cada dia mas consciente, cada
fabrica nueva que inauguremos, cada éxito de la produccion
agricola o industrial, cada escuela o cada hospital, nos debe
incitar a trabajar mas, a estudiar mas, a ser mas conscientes,
a profundizar nuestra ideologia hasta el maximo, y a perfec-
cionar nuestra calidad de ejemplo para nuestra América
irredenta’.

! Ernesto Guevara: Escritos y Discursos, t. 8, pp. 62-67.
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En la lucha del pueblo cubano para enfrentar con éxito el reto
expuesto, especial significacion reviste el perfeccionamiento del
sistema empresarial, donde el comportamiento de los recursos humanos
resulta decisivo. Y en este ambito, el pensamiento de Ernesto Che
Guevara, coincidente con el de Fidel Castro Ruz, marxistas consecuentes
ambos, debe convertirse en brijula para la accion revolucionaria.

Segun el pensamiento de Ernesto Che Guevara, para el socialismo,
el hombre debe enfocarse como totalidad, y es entonces mucho mas
que la principal fuerza productiva; se trata del protagonista de todos los
procesos, por ser el productor—propietario de las riquezas materiales,
sociales y éticas.

El hombre con sus necesidades e intereses ha ocupado siempre el
centro de la vision del Che, Fidel y el Partido Comunista de Cuba
(PCC) sobre el desarrollo. Y no puede ser de otro modo porque se trata
del productor—propietario actual y futuro. Claro que ain existen muchas
insatisfacciones, dadas por diversos factores, entre los cuales se
encuentran: las limitaciones objetivas presentes en las diferentes etapas
de la Revolucion, especialmente por el bloqueo imperialista y otros
elementos externos; la inmadurez de las relaciones que tipifican el
nuevo sistema en formacidn; la presencia de contradicciones propias de
una sociedad y economia de transicion extraordinaria hacia el
socialismo; los bajos niveles de desempefio de los sujetos econémicos
encargados de aportar los recursos suficientes para el desarrollo; el
alcance de los problemas sociales heredados del viejo sistema y las
deficiencias del mecanismo economico, catalizadas a través de la
actividad de los sujetos de direccion a todos los niveles, particularmente
en los marcos del eslabon basico de la economia nacional.

El segmento mas revolucionario del factor humano de la sociedad
socialista en construccion actua en las entidades estatales, vistas como
sistemas de vinculos econdmico-financieros, tecnologicos e ideo-
politicos, sociales en general. El proceso de perfeccionamiento de la
empresa estatal, emprendido a partir de 1998, en virtud de los acuerdos
del V Congreso del Partido Comunista de Cuba, para solucionar las
deficiencias organizativas y de otra indole, elevar los niveles de eficiencia
y competitividad e incrementar los aportes a la sociedad, tiene en su
componente humano el factor clave de éxito. Los trabajadores y directivos
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con sus conocimientos, capacidades, habilidades, sentimientos y
convicciones, traducidos en acciones, constituyen el elemento basico del
cambio necesario, donde la realizacion socioeconomica de la propiedad
social socialista aparece como fundamento imprescindible.

De acuerdo con la vision guevariana, la realizacion de la propiedad
de todo el pueblo, desborda los marcos de la empresa. Pero esta asume
un papel de singular significacion por ser el eslabon bésico de la
economia, donde se generan los bienes y servicios que sirven de base a
la reproduccion del hombre, el colectivo y la sociedad; es en la
empresa, en primer lugar, donde se establece el sistema de relaciones
socioeconomicas y se expresan directamente los intereses esenciales.

Las razones expuestas argumentan la significacion estratégica que se
le otorga al perfeccionamiento de la empresa estatal cubana, a la luz del
pensamiento del Che. Sin embargo, todo un grupo de interrogantes
permanece sin respuesta: ;Qué factores socioecondmicos basicos obsta-
culizan el desempefio de los recursos humanos en el proceso de
perfeccionamiento empresarial? ;Cual es el lugar del productor—propietario
socialista y su conciencia en el destino del sistema socialista en construccion?
(La identidad productor—propietario ha alcanzado el nivel suficiente en
Cuba? ;En qué direcciones basicas deben producirse los cambios?

Este articulo es fruto del proceso investigativo durante los ultimos
afios, enmarcado en los esfuerzos por brindar respuestas argumentadas
a las interrogantes abiertas. Se trata de una sintesis de las principales
ideas, utilizando como base tedrico-metodoldgica la concepcion del
Che sobre la construccion socialista, sin abusar del uso de citas o
referencias.

El hombre, factor principal

del desarrollo economico—social

El Che, como verdadero marxista, considera que el factor principal
del desarrollo econdmico—social es el propio hombre, quien mediante
su actividad consciente, transforma la naturaleza en virtud de satisfacer
sus necesidades, crea instrumentos, desarrolla tecnologias, y se trans-
forma a st mismo, en un proceso historico de continuidad y ruptura. Nos
situa frente a un concepto esencial: factor humano.
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La categoria factor humano, adquiere diversas dimensiones, a saber:
primero, en el sentido mas amplio, y con vision de perspectiva, incluye
a todas las personas, expresa las potencialidades transformadoras del
hombre, actuales o futuras, expuestas o no, y sus valores éticos; refleja
la interrelacion de los intereses individuales colectivos y sociales en su
unidad contradictoria, en la medida en que sintetiza el camulo de
relaciones humanas. Segundo, en el sentido estrecho, como categoria
vinculada a las fuerzas productivas, refleja las potencialidades humanas
para el trabajo, es decir, los conocimientos, capacidades, habilidades,
héabitos y experiencias de los trabajadores. Tercero, en cualquier caso
los hombres son portadores de determinadas relaciones de produccion
que caracterizan los diferentes regimenes socioeconomicos y los
fenomenos superestructurales que les corresponden.

Una definicion del factor humano de la empresa no puede pasar por
alto ninguna de las dimensiones expuestas. Los hombres interactian
entre si y con los medios, como fuerza de trabajo, como seres humanos
cargados espiritualmente y parte inseparable de la sociedad a la cual
pertenecen.

Por factor humano de la empresa debe entenderse, entonces, al hombre
vinculado a la produccién y los servicios, con independencia de su nivel
jerarquico en las estructuras organizacionales y funciones especificas, con
sus conocimientos, capacidades, habilidades, habitos, sentimientos,
convicciones y valores, traducidos en acciones, como principal fuerza
productiva y portador de las relaciones de produccion propias del sistema
socioeconomico y politico establecido, con determinado compromiso
social.

Para el socialismo el factor humano constituye su mas preciado
capital; el capital humano implica no solo conocimientos, sino también
y muy esencialmente conciencia, ¢tica, solidaridad, sentimientos
verdaderamente humanos, espiritu de sacrificio, heroismo, y la
capacidad de hacer mucho con muy poco. Esa idea, expuesta por Fidel
Castro, es parte esencial del pensamiento guevariano, aunque el Che no
empleara nunca el término capital humano. Para €I, el socialismo
significa la ruptura de la dicotomia productores—propietarios, la real
liberacidn del hombre, la expresion de su verdadera naturaleza humana.
Todos los trabajadores se convierten en duefios y los directivos brotan
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de ellos. Se crean las premisas suficientes para la expresion plena de las
capacidades creativas del hombre y el desarrollo de nuevos habitos,
sentimientos, convicciones y valores humanos.

Hoy en el ambito empresarial mundial se ha producido un evidente
vuelco hacia la priorizacion del lugar del factor humano debido a las
particularidades del panorama internacional, caracterizado por la
globalizacion de la produccién y los mercados, la utilizacion de
tecnologias de punta y una fuerte competencia, todo lo cual lanza a
primer plano el potencial humano como ventaja competitiva. Para el
Che, en el socialismo el ser humano es mucho mas que la simple fuerza
de trabajo generadora de utilidades presentes o futuras; los trabajadores
de la empresa socialista, como parte del pueblo, son los duefios.

De cualquier modo, las potencialidades integrales del hombre solo
pueden ser aseguradas con una efectiva gestion, vista como el conjunto
de actividades que se realiza en una organizacién para obtener,
mantener y desarrollar el factor humano, que en el socialismo, segln la
concepcion guevariana, coincide con la conduccidén del proceso de
realizacion socioeconomica del nuevo productor—propietario porque el
hombre se enfoca como totalidad y protagonista, objeto y sujeto del
desarrollo en su sentido integral, es decir, visto este como proceso
ascendente de cambios cuantitativos y cualitativos que compromete todos
los componentes del sistema y abarca la diversidad de facetas de la vida
social.

La evaluacién del desempefio, cuyo objetivo consiste en propor-
cionar una descripcidn exacta y confiable de la manera en que el
trabajador o directivo realiza su labor, aparece como elemento de
singular importancia en la vision del Che. Sin dudas, hoy, en el caso
cubano, el factor humano, sean trabajadores simples o cuadros de
direccion, en su doble naturaleza de productores y propietarios, con sus
niveles de desempefio, determina sobre las perspectivas reales de las
empresas y del sistema socioeconémico en su conjunto.

Propiedad—identidad—desarrollo

Para el Che la propiedad de todo el pueblo constituye el pilar
fundamental en el proceso de conformacién del factor humano propio
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del socialismo, es decir, del hombre como verdadero productor—
propietario socialista. Para €l la propiedad en general debe ser vista como
el sistema muy complejo de vinculos socioecondémicos, objetivos,
establecidos entre los hombres en determinadas condiciones del
desarrollo social, en virtud de la apropiacion de los medios de
produccidn y de los resultados del trabajo. Por tanto, primero, no se trata
de la relacion hombre—objeto; segundo, no constituye un componente
mas de las relaciones de produccion, una relacion de produccion
independiente; y tercero, es el fundamento general de todo el sistema de
relaciones de produccion, incluidas las relaciones de direccion.

El Che, tanto en sus trabajos tedricos como en su obra practica,
asume consecuentemente los postulados esenciales de Marx sobre la
propiedad comunista, en especial lo referente a que en su contenido son
distinguibles varios elementos de especial significacion, a saber:

1- Se trata de una propiedad individual en tanto que refleja la
unidad del productor, el trabajo y la apropiacion de los
resultados.

2-La cooperacion aparece como forma de socializacion de los
medios de produccion a escala de toda la sociedad y bajo su
dominio y regulacion.

3-La posesion colectiva de los medios de produccidén aparece
como premisa de que los resultados finales pertenecen a los
productores.

La propiedad de todo el pueblo, forma principal de la propiedad
socialista (estadio primario de la comunista), en convivencia con
otras formas como la pequefia propiedad privada o la capitalista,
necesarias en la transicion, constituye el fundamento del régimen
en construccion en Cuba, puesto que se trata de los vinculos
solidarios y de colaboracién, signados por la igualdad y el
humanismo, establecidos entre todos los ciudadanos, en virtud
del dominio social sobre los medios de produccién principales y
los resultados del trabajo global. Es ahi donde cristalizan los
intereses de la sociedad en plena correspondencia con la
naturaleza y tendencia historica del socialismo.
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La propiedad social se expresa en todo el proceso de reproduccion
del sistema. El consumo resulta su concrecion mas exacta, su manifes-
tacion final; en él se entroncan definitivamente sus aristas social e
individual. De manera que la propiedad personal del trabajador no es
sino la forma concreta en que se realiza la propiedad social en la esfera
del consumo, como condicion de su bienestar.

El Che, como los clasicos del Marxismo, considera que la edificacion
del socialismo es un proceso de socializacién real y creciente, dirigido
conscientemente, que exige la participacion activa de los trabajadores.
Opina que el desarrollo de la propiedad socialista no puede circunscribirse
al crecimiento de los fondos basicos, de los activos, o de los volumenes
de produccidn, pues eso significaria castrar su contenido esencial. El
desarrollo solo transcurre en la misma medida en que madura el
conjunto de las nuevas relaciones de produccion, en que se acrecienta
en los trabajadores el sentimiento y la actitud de propietarios colectivos
de los medios de produccion y de los resultados del trabajo. Y tal
maduracidén es posible si cristaliza el proceso de realizacion socio—
econdmica de la propiedad.

De modo que la propiedad social socialista genera la comunidad de
intereses y sirve de fundamento al nuevo contenido de las relaciones
economicas y sociales. Asi la produccién eficiente del mayor excedente
economico posible, en aras del bienestar creciente de todos y cada uno
de los miembros de la sociedad, tiende a ser el movil del desarrollo del
sistema, su ley fundamental. La cantidad y la calidad del trabajo
aportado por cada cual se convierte en principio basico de distribucion
de la parte correspondiente del producto social destinado a la
apropiacion individual.

Por su parte, la planificacion asume el lugar de principal regulador
del movimiento economico en franca oposicion a las leyes y
mecanismos del mercado. La espontaneidad a través de la competencia
es sustituida paulatinamente por el gobierno del fondo productivo, la
produccion misma y los demds procesos en el ambito de toda la
sociedad y en interés de los productores—propietarios. Se establecen
vinculos economicos directos de coordinacidn entre todos los sujetos, en
virtud de distribuir racionalmente el trabajo social en correspondencia
con las necesidades y posibilidades, de manera que se realice el interés
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superior de toda la sociedad, y mediante €I, los intereses colectivos e
individuales.

El Che comprende que la propiedad estatal genera contradicciones
objetivamente, pero las mayores dificultades se originan por la accion
del factor subjetivo, cuando no es capaz de captarlas y conducir con
precision el proceso de su solucion como via del desarrollo. La
propiedad de todo el pueblo crea condiciones suficientes para el
progreso econdmico y social integral, y sostenible. Se trata de saber
aprovechar esas posibilidades puesto que el socialismo se construye
conscientemente.

Por tanto, si bien es irrefutable la afirmacion de que el proceso de
funcionamiento de la propiedad social socialista tuvo y tiene barreras y
defectos, también resulta incuestionable la conclusion de que estos
pueden y deben superarse en los marcos de sus fronteras y no fuera de
ellos, pues de hacerlo significaria autoliquidar el fundamento
econdmico del régimen que se pretende construir.

La construccion del socialismo, se concibe por el Che, en su esencia
como un proceso largo y complejo de conformacién de la identidad
productor—propietario, en una escala desconocida hasta entonces por la
sociedad, cuya maduracion continua ha de propiciar la expresion cada
vez mas plena de la naturaleza humana, en los ambitos individual,
colectivo y social, en la medida que encuentran concrecion en la
practica los nuevos derechos vitales del hombre que acompafian y
definen esa identidad, a saber, entre otros: acceder a un empleo seguro
remunerado justamente, explotar colectiva y eficientemente los medios
puestos a su disposicion por la sociedad, contar con condiciones que
faciliten la humanizacién del trabajo y los mas altos niveles de
desempefio, acceder de manera continua a la superacion profesional y
cultural, recibir de forma directa una parte del valor del producto
creado en correspondencia con la cantidad y calidad del trabajo
aportado, ser estimulado material y moralmente en virtud de los
resultados finales del trabajo individual y colectivo, recibir por la via de
los fondos sociales de consumo una porcidn significativa del ingreso
neto social, participar en la toma de decisiones estratégicas, de politicas
y administrativas; en fin, cada individuo adquiere el derecho a trabajar,
vivir y expresar todas sus potencialidades como legitimo hombre libre,
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en los marcos de un verdadero colectivo y de una sociedad marcada por
la equidad y la justicia.

Pero, la identidad productor—propietario es el Estado deseado y
necesario en el socialismo, al que podra arribarse luego de una lucha
tenaz en todos los ambitos. La concrecidn de los derechos no resulta de
su plasmacién tedrica, mas o menos completa, en determinados
documentos, sino del proceso real de realizacidén socioecondémica de la
propiedad social socialista.

De lo expuesto se comprende que el desarrollo socialista en Cuba
pasa por el perfeccionamiento, primero, del sistema de relaciones de
propiedad y su forma organizativa fundamental, la empresa estatal y,
segundo, del proceso de realizacion socioecondmica del nuevo productor-
propietario, como nucleo duro del proceso de formacion del factor
humano propio del socialismo.

En Cuba, desde los primeros momentos de la Revolucion, se
comprendio la necesidad de transformar la critica situacién social
prevaleciente y se dedico grandes esfuerzos y recursos a la creacion de
nuevas fuentes de empleo, mejoramiento de las condiciones de trabajo y
vida, organizacion y preparacion de los recursos humanos disponibles,
desarrollo de la ciencia, la educacidn, la salud publica, el deporte y la
cultura. Pero quedan muchos vacios por llenar en el ambito empresarial.

El desarrollo en general, y de la empresa estatal en particular,
aparece estrechamente ligado a la realizacion socioeconomica del
productor—propietario socialista, como proceso continuo y ascendente en
el cual se materializan los intereses de los trabajadores en los marcos de la
unidad contradictoria del sistema de relaciones de produccion enddgenas
que son, a su vez, conciliados al nivel de la sociedad. En este proceso
cristaliza la satisfaccion de las necesidades materiales y espirituales del
trabajador y se afianza su conciencia dual de propietario y productor
directo.

La reproduccion de la economia aparece como medio y resultado de
la realizacion del productor—propietario socialista. El fundamento de
partida en el andlisis de esta problematica es asumir el caracter del
trabajo y del producto social en su tridimensionalidad objetiva y la teoria
del excedente econdmico, el cual debe alcanzarse bajo el principio
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de la apropiacion eficiente de las condiciones de producciéon por la
fuerza de trabajo colectiva.

Ernesto Che Guevara destaca la importancia del proceso de trabajo
en la configuracion del hombre nuevo como un arquetipo humano por
la riqueza y diversidad de su individualidad. Plantea que la produccion
debe ser la obsesion de todos y puntualiza como el aumento de la
produccion y la productividad, la lucha por el ahorro, la reduccion de
los costos y las innovaciones tecnoldgicas, deben constituir metas para
el revolucionario cubano, a las que debe dedicarle todo el tiempo
necesario y posible, vinculando la practica con la teoria®.

Segun el Che los mecanismos de distribucion del producto social
intervienen de forma directa en la realizacién del productor—
propietario, donde el trabajo aportado, los resultados finales y la
propiedad aparecen como criterios distributivos. Por su parte las
relaciones de intercambio se caracterizan por la dualidad contradictoria
plan—mercado; en ese marco contradictorio se realiza el hombre. En el
consumo se materializan definitivamente los intereses de los
trabajadores y la acumulacion encierra la posibilidad real de su
realizacién continua y creciente.

Entonces, puede concluirse que la reproduccion, cuyo nucleo es la
empresa socialista, enfocada en su conjunto, no produce solamente
valores de uso, mercancias y ganancias, sino que produce y reproduce a
los productores—propietarios conjuntos, su identidad, el colectivismo, la
cooperacion y el bienestar.

Pero, como muestra la experiencia histérica, la combinacion de
determinados factores econdmicos, sociopoliticos e ideologicos adversos
deforma los canales reproductivos, obstaculiza la realizacion socio-
econdémica del productor—propietario socialista y el desarrollo de su
conciencia, y entonces puede sobrevenir la crisis hasta llegar, incluso, al
colapso del sistema en general, tal como ocurrié en los paises ex—
socialistas. La realidad cubana se diferencia sustancialmente de aquella
de los paises mencionados. Sin embargo, existen desviaciones y
problemas que resolver.

% Ver Eresto Guevara: “Conferencia a los estudiantes de la Facultad de Tecnologia”, en Escritos
y Discursos, t. 6, p. 223.
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El perfeccionamiento empresarial
y la identidad productor—propietario

Las empresas estatales cubanas estan llamadas a continuar
asumiendo el protagonismo que les corresponde en el crecimiento y
desarrollo econdmico—social del pais, por la via de la eficiencia y la
calidad de los productos y servicios. Los ejecutivos no pueden perder
de vista que la principal ventaja de Cuba para triunfar en ese empefio
consiste en sus recursos humanos, que son, ademas de los productores,
los propietarios conjuntos de todas las riquezas.”

(...)Tenemos la obligacion de construir nuestra nacion
aceleradamente, dandole la mayor cantidad de riquezas posible a
nuestro pueblo, de bienestar y toda esa riqueza, y bienestar
solamente se produce cuando el trabajo humano se vierte en
forma productiva y se transforma en toda clase de articulos de
consumo para la construccion de nuevas industrias, de nuevas

., 3
bases de produccion™.

El proceso de perfeccionamiento, emprendido en 1998, constituye
por su esencia un nuevo sistema de gestion, cuyo objetivo basico
consiste en alcanzar la eficiencia econdmica y social de la empresa
estatal cubana como entidad socialista.

Pero, el nuevo sistema de gestion empresarial se basa en el calculo
economico, es decir, en el empleo de las relaciones monetario-
mercantiles. Y el funcionamiento del mercado implica la existencia de
todo un sistema de contradicciones que se imbrican a otras existentes
de por si en la economia y sociedad de transicion socialista. No puede
olvidarse al Che. Los directivos y trabajadores necesitan conocer las
contradicciones, de modo que las decisiones se encaminen a su
solucion. Este es el fundamento mas profundo de la interaccion factor
humano—perfeccionamiento empresarial.

Se trata de conformar una empresa eficiente y competitiva, sobre la
base de relaciones socialistas, con la participacion consciente, activa y
efectiva de los productores—propietarios en la adopcion de decisiones,

3 . . ., g .. . S .
Ernesto Guevara: “Discurso en la inauguracion de la fabrica de bicicletas de Caibarién,” en Escritos y
Discursos, t. 8, p. 128.
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y altos niveles de desempefio de los trabajadores y dirigentes, movidos
por profundas convicciones acerca del papel de protagonistas en la
estratégica tarea de construir el socialismo.

Los hombres deciden sobre el verdadero perfeccionamiento de la
empresa porque, ademas de beneficiarios directos, son los artifices de
su disefio y ejecucion, y de sus niveles de desempefio dependen los
resultados economicos y sociales, el cumplimiento de la mision social y
su reproduccion como sistema. A su vez el funcionamiento empresarial
y sus resultados condicionan objetivamente el propio desarrollo del
factor humano.

Los sistemas de pago de acuerdo con los resultados y la
estimulacion en diferentes variantes, la atencion al hombre en el
mejoramiento de sus condiciones de vida y trabajo, la satisfaccién de
sus necesidades y aspiraciones, la capacitacion necesaria y el desarrollo
de sus habilidades y capacidades vinculadas a la creatividad, la
confianza y seguridad de un clima adecuado, la explicacién oportuna,
las posibilidades de participar en las decisiones importantes y en la
evaluacion de resultados, entre otras, constituyen formas sumamente
importantes de realizacion del hombre, de conformacion de su identidad
como productor y propietario socialista. Y la realidad es que este
complejo proceso, en el caso cubano, enfrenta importantes obstaculos,
tanto desde el punto de vista de la concepcion misma, como de la
aplicacién del perfeccionamiento empresarial.

La concepcion del perfeccionamiento empresarial, expuesto en los
documentos rectores del proceso, muestra un déficit en cuanto al
enfoque del proceso desde la Economia Politica, que la aleja
innecesariamente del pensamiento guevariano, puesto que categorias
como propiedad social y su realizacion, relaciones de produccion
socialistas, productor—propietario socialista y su realizacion
socioeconomica, conciencia econdmica, entre otras, no ocupan el lugar
que les corresponde. Ademas no se hace el énfasis suficiente en la
dimension social del desarrollo. La cuestion no radica solo en
perfeccionar la empresa desde el angulo econdmico—financiero, sino
esencialmente en su dimension social, como organizacion de gran
incidencia en el entorno y una extraordinaria carga ética y politica.
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En particular, la concepcion sobre el perfeccionamiento, no trata
suficientemente el contenido, los mecanismos, vias y resultados de la
realizacion socioecondmica de la propiedad de todo el pueblo y el
extraordinario papel de la conciencia econdmica, ni abarca principios
cardinales como el enfoque politico de los problemas econdémicos, la
justicia social y el humanismo.

Las limitaciones conceptuales favorecen las deformaciones en las
relaciones de produccion socialistas en nacimiento.

Visto el problema desde la dptica de la vinculacion teoria—practica la
cuestion basica reside en que el factor subjetivo asume un papel
principal en la marcha del proceso reproductivo. El trabajador ejerce su
condicion de propietario mediante los organos de direccion de la
empresa y la sociedad. Las relaciones de direccion asumen un papel
determinante y el nexo centralismo—democracia aparece como el nudo
de todo el sistema de contradicciones. Las deformaciones en las relaciones
de direccion, por su incidencia en todo el sistema de relaciones de
produccion, constituyen el obstaculo principal a la realizacion socio-
economica del productor—propietario socialista, un freno significativo al
perfeccionamiento empresarial y al desarrollo econémico y social.

Resulta necesario puntualizar. En Cuba, a partir de la implemen-
tacion del perfeccionamiento empresarial, en general, se han alcanzado
logros significativos. Hoy se pone de relieve la factibilidad para el
desarrollo del hombre en una sociedad que considera al capital humano
como su mayor riqueza y reconoce el papel que desempefia el hombre
como productor de riquezas materiales y espirituales, econémicas y
sociales. Pero las empresas en perfeccionamiento durante esta etapa
inicial, a pesar de los incuestionables resultados obtenidos, han enfrentado
limitaciones y presentado insuficiencias que lastran el proceso de
conformacién de la identidad productor—propietario y los niveles de
desempefio de sus recursos humanos.

Las limitaciones aparecen vinculadas especialmente a las condiciones
generales en que se mueve la economia cubana, relacionadas con la
escasez de recursos materiales y financieros, las dificultades con el
mercado y el acceso a determinadas tecnologias de punta, de un lado, y
de otro, la complejidad de los canales organizativos con la existencia de Grupos
Empresariales, Ministerios y Consejos de Administracion no totalmente
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comprometidos con el perfeccionamiento empresarial, las trabas que
implican los mecanismos regulatorios centralizados, la doble circulacién
monetaria y los nexos macro-microeconomia desde la concepcion de las
politicas hasta su ejecucion practica.

Las principales insuficiencias tienen que ver con las relaciones
econdmico-organizativas y la actividad de los directivos que inciden en
los mecanismos mediante los cuales se produce la realizacion
socioeconomica de los productores—propietarios y el desarrollo de la
conciencia econdémica. En esos campos se encuentran los mayores
obstaculos para la elevacion de los niveles de desempefio de los recursos
humanos.

La formalizacion de los mecanismos participativos, como la emulacion,
las asambleas de trabajadores, las comisiones de trabajo y los contactos
dirigentes—dirigidos, ha llegado a tal punto que limita la verdadera
expresion de la democracia, es decir, la participacion activa de los
trabajadores en la toma de decisiones. Y, como se sabe, la més plena
participacion directa de los trabajadores en la direccion de todos los
procesos, dada su doble naturaleza de productores y propietarios, aparece
como condicion basica de su definitiva liberacion; es la médula de la
llamada atencion al hombre, vista esta en el plano més general. En la
practica muchas veces se olvida el pensamiento guevariano referido a que:

...€s preciso acentuar su participacion consciente, individual
y colectiva, en todos los mecanismos de direccion y de
produccion y ligarla a la idea de la necesidad de la
educacion técnica e ideoldgica, de manera que sienta cOmo
estos procesos son estrechamente interdependientes y sus
avances son paralelos. Asi lograra la total conciencia de su
ser social, lo que equivale a su realizaciéon plena como
criatura humana(_..)*

Los trabajadores se realizan como productores—propietarios en la
medida que aportan sus conocimientos, ideas, experiencias e iniciativas
en la toma de decisiones sobre los problemas cardinales que enfrentan
la entidad, la economia y la sociedad, y contribuyen con su esfuerzo a
la ejecucion de lo acordado.

* Emesto Guevara: “El socialismo y el hombre en Cuba”, en Escritos y Discursos. t. 8, pp. 262-263.
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Los cuadros en general, y los de la economia en particular, deben
interpretar siempre y ser portavoces de los anhelos e intereses de los
trabajadores. De otro modo no funciona la economia socialista. Al
respecto vale el planteamiento del Che:

(...) st no alcanzamos a recibir del pueblo su voz, que es la
voz mas sabia y mas orientadora, si no alcanzamos a recibir
las palpitaciones del pueblo para poder transformarlas en
ideas concretas, en directivas precisas, mal podemos dar
esas directivass.

Las deficiencias que afectan las relaciones de produccion, es decir,
todo el proceso de reproduccion, reflejan bajos niveles de desempefio
de los recursos humanos, en especial de su segmento compuesto por los
directivos, responsables de las decisiones adoptadas, y se convierten en
obstaculos al desempefio, en particular, de las grandes masas de
trabajadores.

Se trata fundamentalmente de un problema de cuadros. La llevada y
traida politica de cuadros, no ha rendido los frutos suficientes, pues no
en todos los cargos estd ubicado el hombre con la capacidad, los
conocimientos, la entrega, la honestidad, la ejemplaridad y los
valores humanos y revolucionarios necesarios. El dirigente empresarial
revolucionario debe ser capaz de combinar adecuadamente los métodos
econdmico, administrativo y politico, y utilizar un estilo despojado del
burocratismo y de toda prepotencia o subestimacion de la inteligencia
de los subordinados, para desencadenar la energia creadora de todos y
cada uno de los miembros del colectivo.

El verdadero perfeccionamiento empresarial requiere preparacion,
persuasion, motivacion y compromiso de todos los implicados. En las
empresas el principal factor de eficiencia es el capital humano; cuando
es limitada, restringida y coartada la participacion de los trabajadores y
con ello subvalorado el andlisis colectivo, se limitan, restringen y
entorpecen las acciones del elemento que determina la eficiencia. Se
necesitan trabajadores motivados, altamente comprometidos con los
resultados de su trabajo, bien informados del proceso de cambio y capaces

5 Emesto Guevara: “Discurso en la celebracion del Segundo Aniversario de la constitucion de la Unién
de Jovenes Comunistas”, en Escritos y Discursos, t. 6, p. 253.
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de actuar en todo momento para conseguir los objetivos elaborados desde
la base. Este proceso debe ser conducido por lideres capaces de mover a
los demas y encontrar solucion a los problemas con vision de futuro.

La ausencia de algunos valores éticos y otras cualidades, la
incapacidad, el desconocimiento, la irresponsabilidad, el oportunismo y
el acomodamiento en parte de los directivos empresariales reflejados en
métodos y estilos que nada tienen que ver con una empresa socialista,
dado el marcado apego a la prepotencia, la arrogancia y el desprecio a
los trabajadores de fila, expresado directamente o no, aparece como
uno de los grandes obstaculos que necesitan ser derribados.

Por otra parte, la verdad es que existe un importante déficit en el
trabajo politico-ideoldgico, en el enfoque politico de los problemas
economicos por parte de los cuadros administrativos, incluso, el Partido
y los sindicatos no cumplen su rol cabalmente en las empresas en
perfeccionamiento. El error mas generalizado y dafiino consiste en
desestimar la importancia de la cultura econdmica y politica de los
trabajadores en la construccion del socialismo.

Y eso es asi a pesar del ideario guevariano, tan claro al respecto, del
pensamiento y la practica de Fidel y Raul Castro Ruz y de los llamados
de la direccion del Partido. Todo cuadro debe interiorizar que el
desarrollo social es también fruto de la conciencia, que, como muestra
la practica historica, no existe reproduccion de relaciones economicas
sin produccion de ideas, pues, siempre media la toma de conciencia.

Es necesario tener presente que las relaciones ideologicas, en su
caracter objetivo, condicionan el comportamiento de los trabajadores,
ya que en la medida en que los principios sociales se concientizan como
valores, se forman convicciones segun las cuales actua el hombre. De
manera que resulta sumamente importante emplear, junto a los
mecanismos econodmicos, el trabajo ideologico, de forma que se propicie
el reflejo mas exacto posible de la realidad, la toma de conciencia de los
intereses claves y la lucha para materializar las ideas.

Precisamente “uno de los més dificiles retos del trabajo ideolégico
es lograr que el trabajador se sienta duefio colectivo de las riquezas de
la sociedad y actue en consecuencia”. La conciencia de productor—
propietario socialista se concreta en la actitud de constante preocupacidn

¢ Raul Castro Ruz: “Discurso de Clausura del XIX Congreso de la Central de Trabajadores de Cuba”,
en Periddico Juventud Rebelde, 28 de septiembre.
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de los trabajadores por la busqueda creadora de soluciones a los
problemas de la entidad. Esa constituye la garantia del triunfo de la
empresa estatal, como lo es, en el plano mas general, la activa
participacion de todo el pueblo en la victoria de la construccidn socialista.

El socialismo es un fenémeno, como diria el Che, de produccion y
conciencia, que se particulariza esencialmente por la identidad
productor—propietario, cuyo fundamento se localiza en la realizacion
socioeconomica de la propiedad de todo el pueblo.

Conclusion necesaria

A laluz del pensamiento guevariano, el perfeccionamiento empresarial
debe ser visto como el redisefio, la reorganizacion, la transformacion
revolucionaria del funcionamiento de la empresa estatal socialista
cubana, fruto de la accion consciente de todos sus recursos humanos, y
condicion para la elevacidon continua de sus niveles de desempefio, en
aras del pleno bienestar individual, colectivo y social. La realidad esta
matizada de éxitos que necesitan ser multiplicados y obstaculos que
deben ser derribados, mediante una consecuente gestion de recursos
humanos, la armonizacion de los mecanismos de estimulacion, la
transformacién de los métodos y estilos de trabajo de los directivos
administrativos y cuadros politicos, el ajuste de las relaciones econdmico-
organizativas y el despliegue de la verdadera democracia socialista con la
participacion activa de la masa de trabajadores: principal garantia de la
permanencia de la Revolucion y el Socialismo en Cuba.

Volver al Che, seguir a Fidel y Raul, perfeccionar realmente las
empresas de todo el pueblo: sélo asi fructificara el Socialismo y Cuba
cumplird su gran reto ante la humanidad.
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